il Faculdades Integradas de Jad

g, Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéao Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

RELATORIO
2022




Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéao Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

EQUIPE TECNICA

Wanderlei Sebastidao Gabini
Professor Doutor; Representante Docente; Presidente da CPA

Vanderlei de Freitas Nascimento Junior
Professor Mestre; Representante Docente

Matheus Alex Mangerona
Representante do Corpo Técnico-Administrativo

Luiz Guilherme Bastos Peixoto
Representante do Corpo Técnico-Administrativo

Giovanna Figueiredo Avango
Representante Discente

Vivian Ferreira dos Santos
Representante Discente

Paulo Eduardo Guerra
Representante da Sociedade Civil

Lilian Fernanda Maréstica Morelli
Representante da Sociedade Civil



Faculdades Integradas de Jau

A
F +\ Fundacéo Educacional ‘
Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

‘ J au “Dr. Raul Bauab” - Jahu

SUMARIO

1. INTRODUGAD ......eeerueeeerurertresseesseesseesseessesssesssssssesssesssesssesssssssessssssssssssssssssesssesssesssesssesssesssesssesssessaes 4
p 2 Y, 1 (o]0 Yo ] Mo - N 7
3. DESENVOLVIMENTO ....uvveerueiereeiesseresreseseessssessseeessesessessssessssesssssssssssssessssessssessssessssssssessssesensessnsesnes 10
3.1. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL........cocoeuiiieieeeeeieeeeeeee et 10
3.1.1. DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO ..........oooooeeeeeeeeeieeeieeeeteeeeeeeeeetssvessaisnsans 10
3.2.E1XO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL. ......oveeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeteseeeeseeeeeseeteseeeseeesneseeseseseseenens 10
3.2.1.DIMENSAO 1: MISSAO E PDI ..........ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeteteeeete ettt eaease et st sssens et sasaneaes 11
3.2.2.DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA [ES..........ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeeasseeaeenes 13

3.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS ........oneeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeee et eee et ese e eeeseetese et eseseeseseeteseeeseeeenesessseeeeeenens 15
3.3.1. DIMENSAO 2: POLITICA PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO .........cccocoeveeereeeeeeeeeeeanne. 15
3.3.2. DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE ................ooooeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeeserrnn, 18
3.3.3. DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES.........cooeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeene 21
3.4, EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO ........oeeueeeeeeeeeeeeeeeeeeteteeeeeeeeeeeseeeeseeeeeeseeteseteseseeseseeteseesesaeeteseeeseeeeeenens 22
3.4.1. DIMENSAO 5 POLITICAS DE PESSOAL .........o.oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeseeeeesseneseesaseeaeenes 22
3.4.2. DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO DE GESTAO DA IES ..........oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteevaessians 24
3.4.3. DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA. .............oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeseeeaseeeaeenes 25
3.5. EIXO 5:INFRAESTRUTURA FISICA.......o oot eeeeeeeeee oot et et eteetese et eseeeeese et eseeeeeaeeteseeeeeeeeeenens 26
3.5.1. DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA ..ottt eeeneeeen e 26

4. ANALISE DOS RESULTADOS ......eceerurierrierreiisresssressssessssesssssssssssssessssessssesssssssssssssessssessssessssesssnesssnsns 28
4.1. COORDENAGAO DO CURSO DE DIREITO .......oouevieieeeeeeeeeeeeeee et et eee et ees e e eee e s e s eseesenenenenas 30
4.2. COORDENAGCAO DO CURSO DE FARMACIA ...ttt en e e eneeenenas 32
4.3. COORDENAGAO DO CURSO DE EDUCAGAO FISICA..........ocuoueereeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeee e teeses e eeneanas 32
4.4. COORDENAGAO DO CURSO DE ENFERIMAGEM .........ooiuieeeeieeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e et eeeneeeneeeenenas 34
4.5. COORDENAGAO DO CURSO DE PSICOLOGIA.........oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e ee e e e et eeeeneneeeneeenenas 35
4.6. COORDENACAO DOS CURSOS DE ADMINISTRACAO E CIENCIAS CONTABEIS...........cooeeeeeeeeeeeeenne. 36
4.7. COORDENAGAO DO CURSO DE PEDAGOGIA.........ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e ee e e et eeeneeenereenenas 39
4.8. CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO .......ooeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeee et et ee et es e ee e eeeese e eeeaeeseseseseasenesennenas 41
8.9, CORPO DOCENTE ......ooeieeeeeeeee ettt et et ee e e et e et eee e se e e et ese e eseseeseseseseeteseseesssensesesesssseseseessseasasesennsnas 42
4.10. NUCLEO INSTITUCIONAL DE PESQUISA E INICIAGAO CIENTIFICA = NIPIC........c.cooeveeeeeeeeeeeeeeennn. 43
4.11. NUCLEO DE EXTENSAO E ACAO COMUNITARIA (NEACOM) ..ot eeeeenana 44
5. PLANOS E ACOES INSTITUCIONAIS .....ccouveiiurirrnreeireiesseeessessssessssesssssessessssessssessssesssssssssssssessssessssessnns 45
5.1, DISCIPLINAS/DOCENTES .....veueeveeeeeeeeeteteeteeeeeeeeeeeeeeteseeeeseseeteseetaseseeeesesesesteseseeseseateseneeseseaseseseseneeeenens 46
B2 EINADE ...ttt et ettt ete et e e et et et et ea et et ene et ea et et et et e ettt et eae et et ene et eae e en et et ene et en et et ene et enens 46
5.3 ANALISE GERAL AVALIACAO DO PRIMEIRO SEMESTRE DE 2022 ........cceeeerueenrernecnnenessnessnessessees 47
6. CONSIDERAGOES FINAIS .......cccuiieeeeeeeeineieesssesssesssessseessesssesssessssssssssssssssssesssesssesssesssesssesssesssesssessns 47
7. REFERENCIAS. .....eeieeeeeieeteeeeseteteseeesesseeessssesssssessesssesesssessssssesssssesssssessssssesesssesssssessssssesssssesssseesessnes 48
ANEXO A — RESULTADO QUESTIONARIO DE AVALIACOES PARA OS ALUNOS ........coeeueremercreninnessnnesssnenns 50
ANEXO B — RESULTADOS QUESTIONARIO DE AVALICAO PARA DOCENTES.......ccecemieeeiineicnnesssnesssnesssnenns 59
ANEXO C — RESULTADOS QUESTIONARIO DE AVALIACAO PARA CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO ....... 64
ANEXO D — RESULTADOS QUESTIONARIO DE AVALIACAO PARA COORDENACAO E DIRECAO.................... 66
ANEXO E — QUESTIONARIO AVALIAGAO 12 SEMESTRE 2022 .....ccceeueiuerireineessnessnesssessse sesssesssssssssssssnnns 68



Fundacéao Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

1. INTRODUCAO

A pratica regular da autoavaliagao institucional fomenta uma cultura de pertencimento a IES, além de
rastrear dados importantes no entendimento do funcionamento global da instituicdo. Avaliar € um processo
continuo que deve contemplar toda a instituicdo para que se possa produzir estratégias e a¢des que
solucione demandas.

Trata-se de um suporte para que as acdes da Instituicdo passem por continuo redimensionamento,
envolvendo todos os segmentos que possuem vinculo com ela, de forma a consolidar uma marca importante
da conduc¢do democratica e participativa das Fl. O reconhecimento de sua fungdo social em relagdo a
comunidade que atende e a contribuicdo com o ensino superior trazem significado importante para a
avaliacdo e a verificagdo da qualidade institucional.

O processo de autoavaliacdo permite que as Faculdades Integradas de Jau (FlJ) construam conhecimento
a respeito de sua prépria realidade, adquirindo base para a compreensao dos significados do conjunto das
atividades que desenvolve para a melhoria da qualidade educacional e, alcancar, cada vez mais, relevancia
social.

Ao avaliar seu préprio desempenho, anualmente, focando no corpo docente, na coordenacao, na direcdo
e na infraestrutura da instituicdo, alunos, professores, equipe técnico-administrativa e gestores reforcam a
identidade e a integra¢cdao da comunidade académica das FlJ.

A tomada de consciéncia em relacdo a importancia da participacdo no processo de autoavaliacdo,
conduzido pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) das FlJ, é solidificada ano apds ano, com compromisso
dos gestores da IES em promover melhorias baseadas nas avaliagdes dos membros da comunidade.

Ha de se ressaltar que o processo ndo pode ser visto como ameacador e/ou punitivo para que as
avaliacGes possam ser criticas e corresponder a realidade e, assim, os resultados ndo figuem deturpados.
Pensando nisso, o sentido principal é apresentar a instituicdo em seu contexto amplo, para que sejam
adotadas acdes que visem aprimorar o convivio e o desempenho em promover educacdo, ciéncia e extensao.

Para isso, os participantes precisam ter consciéncia que o instrumento é usado de maneira a melhorar a
instituicdo como um todo, para que tenham autonomia no momento de participarem da avaliacao.

A CPA busca lapidar o instrumento avaliativo para adequa-lo as novas demandas e promover uma
avaliacdo que abranja a totalidade integrada da IES. Nos questionarios, desde a autoavaliacdo (quando cada

participante é convidado a refletir sobre seu compromisso e condutas académica e profissionais e sua
4
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participacao e contribuicdo para a melhoria da instituicdo), até a avaliagao do corpo docente, passando pela
essencial avaliacdo da infraestrutura, procura-se formar uma consciéncia e, deste modo, garantir a maxima
fidedignidade em cada resposta.

Em 2018, o instrumento de avaliacdo passou por nova revisao de conteldos e da forma avaliativa, além
de abordar, na sua totalidade, as dez dimensdes apontadas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao

Superior (Sinaes), a saber:

MISSAO E PDI

POLITICA PARA O ENSINO, PESQUISA,
POS-GRADUACAO E EXETENSAO

RESPONSABILIDADE SOCIAL DA IES

COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

POLITICA DE PESSOAL, AS CARRREIRAS DO CORPO
DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

ORGANIZACAO DE GESTAO DA IES

INFRAESTRUTURA FiSICA

PLANEJAMENTO DE AVALIACAO

POLITICA DE ATENDIMENTO AOS
ESTUDANTES

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Para o ano de 2022, foram realizadas revisdes em alguns quesitos percebidos para melhor organizagao
do questionario; além dessa revisdo, houve a inclusdo de questbes relativas ao Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) utilizado para desenvolvimento de disciplinas que se situam na proporgdao de matérias
que a IES pode utilizar nesse formato.

A CPA entende que a adequacdo dos questiondrios deve ser pratica regular e constante. Somente assim,
ano apos ano, fica assegurado o objetivo avaliativo previsto pela Lei Federal n? 10.861, de 10 de abril de
2004, qual seja: “identificar o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos,
programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais”.

Alteracoes foram discutidas em reunides pelos membros da CPA e adotadas cautelosamente para que
fosse mantida uniformidade. Para garantir respostas coerentes e que possam sinalizar esses apontamentos,
prioriza-se modificar paulatinamente as questdes, atitude tomada pelo cuidado de se manter uma relacdo
de causa-efeito com as a¢Oes sugeridas no passado e manter a linha principal de avaliacdo através do tempo.

Contudo, foi tomado o devido cuidado ao modificar as questdes para que se mantivesse um eixo de
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comparagdo com as pesquisas realizadas anteriormente, resguardando-se, também, o alinhamento com as
exigéncias do Sinaes. Assim, o instrumento precisa contemplar os eixos estruturais, a saber: Planejamento e
Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestdo e
Infraestrutura Fisica.

Os sujeitos da avaliagdo sdo corpos discente e docente, equipe técnico-administrativa e membros da
comunidade externa. Para todos os grupos, o questiondrio comeca com a autoavaliacdo, segue com a
avaliacdo institucional, e termina com avaliagdo dos professores (para alunos), dos gestores (para docentes),
dos chefes (para pessoal técnico-administrativo), da dire¢do (para coordenadores).

Ao apontar qualidades, mas principalmente caréncias e desafios presentes e futuros, a avaliacdo norteia
estratégias e acdes, as quais visam a melhoria da IES na sua totalidade, desde a infraestrutura, politicas
pedagdgicas e de gestdo, projetos de extensado, relacionamento com a comunidade e compromisso social de
formar — além de profissionais aptos a atuar no mercado de trabalho - cidaddos conscientes do papel de cada
um diante dos desafios cotidianos que nos impde a contemporaneidade, jd que a educacdo é concebida
como “atividade promotora da dignidade da pessoa humana e do seu desenvolvimento”, conforme PDI das
FI.

As FlJ concebem o alunado como participante ativo dos processos institucionais para que busquem
manter-se informados, motivadas, capazes de pensar criticamente, apontar deficiéncias, analisar problemas
e, conjuntamente, propor solucbes vidveis. Portanto, este é o relatdrio integral que expde os conteldos
encontrados em 2022. Neles estdo contidas as demandas sinalizadas pelos participantes da rotina da
instituicdo em todas as suas areas.

Em 2022, dos 748 alunos matriculados, 140 responderam ao questionario, representando 18,7% do
corpo discente. Quanto ao engajamento do corpo docente, em 2022 a participacao foi de 56 professores,
dentre 97 existentes, representando 57,7%. Para o segmento de coordenadores e diregao atingiu-se 100% e,
guanto ao corpo técnico-administrativo, participaram 36 colaboradores, de um total de 48 (75% de
participacdo).

Além das respostas dos questiondrios, a CPA reune material avaliativo a partir de outros canais, como
atas de reunides de colegiado, reunides com representantes de salas, corpo técnico-administrativo e
professores, além da ouvidoria. H3, também, feedback da participacao discente nas jornadas de cursos,
universidades cidad3s e eventos organizados pela IES. Por esses canais, as demandas recebidas sdo

analisadas e respondidas, bem como atendidas na medida do plano de ac¢bes da mantenedora em
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consonancia com a direcdao. O retorno é feito via publicidade interna e externa. Em casos pontuais, as
questdes e suas respectivas respostas sao apresentadas aos requerentes.

Cumpre-se, destacar, quanto a composi¢cdao da CPA, que a Comissdo, em sua constituicdo, prioriza o
formato que se vale de percentual igualitario entre todos os segmentos que a integram. Dessa forma,

respeitando-se a paridade, fica evidenciada a importancia que a Instituicdo aplica as agdes de autoavaliagdo.

2. METODOLOGIA

A ferramenta avaliativa aplicada em 2022 teve como pardmetro a sistematizacdo das questdes a fim de
contemplar as dez dimensdes apontadas pelo SINAES. O questionario foi reformulado com o cuidado de
manter o eixo de anos anteriores para que existam comparagdes adequadas entre as questdes apresentadas.
Foram realizadas algumas adaptacdes devido ao ensino remoto desenvolvido em parte do ano letivo, devido
a pandemia.

Partindo-se dos dez itens, foram elaboradas perguntas para os varios grupos de participantes da
avaliacdo, a saber: corpo discente, corpo docente, corpo técnico-administrativo, coordenacao e diregao. Pelo
sexto ano consecutivo, devido ao montante de questdes, fora proposta forma remota de aplicacdo do
guestionario por meio do Portal Virtual.

Até o ano de 2015, os estudantes eram conduzidos aos laboratdrios de informatica, onde participavam
da avaliagao durante periodo letivo. O processo era feito com senha Unica, para assim garantir o anonimato.
Nesse procedimento, possivelmente foram perdidas coletas de alunos faltantes durante o dia de aplicacdo
do questionario. A partir de 2016 o questionario ficou disponivel on-line durante alguns dias, por meio do
canal de acesso, para que o estudante pudesse respondé-lo remotamente (com op¢ao de usar os laboratdrios
de informatica, fora do periodo de aulas). Tanto o questionario reformulado quanto a metodologia para
coleta de informagdes foram aprovados em reunido da Comissdo Propria de Avaliacdo, datada de 31 de
outubro de 2017, prorrogando-se até a presente data. Na aplicacdo de 2022 foi mantida a forma de coleta
de informacdes pelo Portal digital (aprovado anteriormente) e todas as questdes estdo anexadas no final
deste Relatdrio.

A metodologia de abordagem serviu para observar o comportamento dos participantes avaliadores,
principalmente alunos, uma vez que precisariam agora ingressar com o RA, em vez de usar uma senha Unica.

Assim, definiu-se que os questionarios seriam estruturados da seguinte forma:
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= Para alunos — autoavaliagdo com 12 questdes, avaliagdo institucional com 54 questdes e
avaliacGes das disciplinas cursadas no segundo semestre de 2022; além dessas, para as
disciplinas a distancia foram formuladas 13 questdes sobre o AVA, conteludo e
desenvolvimento;

= Para corpo docente — autoavaliagdo com 12 questdes, avaliagdao institucional com 10
guestdes, avaliacdo da coordenacdo e da direcao, bem como 4 questdes sobre disciplinas EAD;

= Para corpo técnico-administrativo — autoavaliagdo com 7 questles, avaliagdo da chefia 4
guestdes, avaliacdo institucional com 3 questdes seguidas de um campo para comentario;

= Para coordenadores e direcdo se autoavaliarem foram 10 questdes, além de uma questdo

aberta para comentdrio. Das 13 questdes, 2 versaram sobre EAD.

As respostas estruturadas (fechadas) e nao estruturadas (abertas) permitiram que o avaliador pudesse
se manifestar de diversas maneiras e, caso vissem necessidades, complementassem alguma area ndo
avaliada no campo em aberto.

O padrdo de respostas varia entre dicotémico (sim/n3o), multiplo (sempre/na maioria das vezes/poucas
vezes/nunca ou 6timo/bom/regular/ruim) e quantitativo (nota de 0 a 10). Definiu-se que o questionario
ficaria disponivel entre 8 e 31 de dezembro de 2022. Neste periodo foram realizadas campanhas de
conscientizacdo no sentido de apresentar a importancia das respostas para a evolucdo e crescimento da IES
e toda a comunidade. Os participantes tiveram a op¢ao de resposta através de dispositivo mével ou de outros
gue permitissem o acesso on-line; no caso dos integrantes do corpo técnico-administrativo e dos respectivos
horarios de trabalho, disponibilizou-se os laboratérios da Instituicdo para que pudessem responder ao
guestionario.

A publicidade foi feita pela coordenacgao, pelos representantes de salas e pelos professores, ressaltando
a importancia da participacdo do corpo docente, além de comunicado no site, chamadas constantes no portal
do aluno, assim como post nas redes sociais das FlJ. Para corpo docente, técnico-administrativo, coordenagao
e direcdo a publicidade foi feita pessoalmente, via e-mail e comunicado no Portal do Professor ou no Portal
do Colaborador. Para esses grupos, havia senha Unica, entdo ndo era preciso identificar-se, assegurando total
independéncia dos participantes quanto a manifestacdo do ponto vista que possuem quanto as diferentes
acbes da Instituicdo. As avaliacbes dos professores, funcionarios, coordenadores e dire¢cdo ficaram

disponiveis até o dia 31 de dezembro de 2022. Para esses, os comunicados tiveram periodicidade semanal.



Fundacéao Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

Faculdades Integradas de Jad

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Figura 1: Campanha de Sensibiliza¢ao para a Autoavaliagao Institucional - Facebook

facebook

Watch Pignamicel  Aovivo  Programes  Diplorsl  Videos salvos Sus lista para aniisth

Esta disponivel o questionario
da CPA 2022

Acesse o Portal do Aluno e participe!

A sua opinido é Importante para nés!

Através das respostas coletadas nos questiondrios, o departamento de Tl sistematizou-os para elaborar
graficos, os quais terdo os resultados apresentados nos tdpicos seguintes. A apresentacdo grafica permite
uma visdo total e mais apurada do desempenho de cada tdpico perguntado. Com o resultado em maos, é
possivel discutir pontos fortes da IES e, principalmente, pontos a serem aperfeigoados, com consequentes
estratégias e agcdes em curto, médio e longo prazos, as quais também serdao apresentadas nos itens

posteriores.
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3. DESENVOLVIMENTO

Os resultados do processo avaliativo estdo organizados em cinco tdpicos, correspondentes aos cinco
eixos que contemplam as dez dimensoes apresentadas no art. 3° da Lei N° 10.861/2004, previstos no SINAES.
Os dados e as informagdes pertinentes a cada eixo/dimensdo sdo apresentados de acordo com o PDl e a

identidade da Instituicao.

3.1. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

3.1.1. DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO

Considerando a dimensdao 8 (Planejamento e Avaliacdo) do SINAES, o foco desse Eixo estd na
identificagao dos principais elementos do processo avaliativo das FlJ em relagao ao seu PDI e aos relatdrios
elaborados pela CPA.

Apresenta-se fatos e dados que justificam a evolugdo institucional em relacdo ao planejamento e
avaliacdo, a implantacdo do processo de autoavaliacdo, a participacdo da comunidade académica no
processo de autoavaliagdo, a divulgacdo da analise dos resultados do processo de autoavaliagdo e das
avaliagOes externas e o conteudo do relatdrio de autoavaliagao.

Na elaboracgao dos questionarios, a dimensdao em questao foi contemplada pela coordenagao e diregao,
as quais indagavam sobre o monitoramento dos resultados de desempenho dos cursos por meio de
indicadores, orientacdo e preparacdao para o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e a
existéncia de politicas de realinhamento em caso de resultados insatisfatérios. Sete questiondrios foram
respondidos por esse grupo (coordenacdo e dire¢cdo). Em relagdo aos trabalhos da CPA ao longo do ano, além
das reunides periddicas, a Comissdao da ampla publicidade as acdes por meio de divulgacdes no site e nas
redes sociais das Faculdades Integradas de Jau. Inclusive por murais distribuidos em todos os blocos da
instituicdo. No periodo de aplicacdo do questionario, toda a comunidade é envolvida no processo, com o

objetivo de obter o maior engajamento possivel.

3.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Consiste na verificacdo da coeréncia existente entre o PDI e as ag¢des institucionais nas diferentes
vertentes de sua atuacdo académica. Busca verificar, ainda, os diferentes caminhos percorridos pelas FlJ no

contexto de sua inserc¢do social, bem como sua atuacdo face a inclusdo e ao desenvolvimento econémico e

10



Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéao Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

social, tendo como base a missao, os propdsitos e as metas do PDI. O presente Eixo assume o papel de induzir
maior comprometimento da IES na construcdo de seu PDI, priorizando sua coeréncia e evolucao.

O Eixo Desenvolvimento Institucional contempla as dimensdes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do SINAES. Sdo apresentados dados que abordam
a articulagdo das metas e objetivos do PDI, com a missao institucional, com o cronograma estabelecido e
com os resultados do processo de avaliacdo institucional. Além desses aspectos, aborda-se a coeréncia entre
o PDIl e as atividades de ensino, extensdo e pesquisa, as agcdes sobre a diversidade, meio ambiente, memoria
cultural, producdo artistica, patrimoénio cultural, desenvolvimento econdémico e social, responsabilidade
social, defesa e promocao dos direitos humanos e igualdade étnico-racial. Especificamente sobre essas duas
dimensdes inseridas no eixo em questdo, ha seis questdes que abordam a Missdo e o PDI e sete que tratam
da Responsabilidade Social da IES, todas direcionadas ao corpo discente. Abaixo, tabelas com resultados de

cada questao.

3.2.1 DIMENSAO 1: MISSAO E PDI

N° PERGUNTA: RESPOSTAS:
ANO SIM NAO
Vocé indicaria as Faculdades Integradas de Jau para | 2018 | 1083 (90,40%) 115 (9,60%)
outras pessoas? 2019 | 1068 (88,50%) 138 (11,50%)
>9 2020 704 (89,10%) 77 (10,90%)
2021 434 (86,97%) 65 (13,03%)
2022 119 (85%) 21 (15%)
Vocé indicaria seu curso para outras pessoas? 2018 | 1121 (93,57%) 77 (6,43%)
60 2019 | 1116 (92,00%) 96 (8,00%)
2020 649 (92,20%) 55 (7,80%)
2021 | 457 (91,58%) 42 (8,42%)
2022 | 125 (89,29%) 15 (10,71%)
21 Apos seu ingresso na faculdade, vocé se considera | 2018 | 1101 (91,90%) 97 (8,10%)
umé _pessoaA mais pre_ocupacfa' com as questoes 2019 | 1074 (88,60%) 96 (11,4%)
sociais, de género e etnicorraciais?
2020 637 (90,50%) 67 (9,50%)
2021 | 429 (85,97%) 70(14,03%)
2022 | 113 (80,71%) 27 (19,29%)
As Faculdades Integradas de Jau promovem uma | 2018 | 1123 (93,74%) 75 (6,26%)
15 formacdo voltada a cidadania? 2019 | 1137 (94,10%) 71 (5,90%)
2020 659 (93,60%) 45 (4,40%)
2021 475 (95,19%) 24 (4,81%)
2022 | 125 (89,29%) 15 (10,71%)
As agdes desenvolvidas pelas Faculdades Integradas
de Jau — Universidade Cidada, Promotoras Legais, 2018 | 1137(94,91%) 61 (5,09%)
14 Escritorio de Assisténcia Judiciaria (EUD), Clinicas
Escola, Obras Literdarias e Acompanhamento 2019 | 1133 (93,50%) 78 (6,50%)
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Pedagégico — articulam a instituicdo com a 2020 | 671 (95,30%) 33 (4,70%)
comunidade?
2021 | 484 (96,99%) 15 (3,01%)
2022 | 132 (94,29%) 8 (5,71%)
23 Vocé acredita que o seu curso o prepara para o | 2018 | 1059 (88,40%) 139 (11,60%)
mercado de trabalho? 2019 | 1013 (84,30%) 188 (15,70%)
2020 | 602 (85,50%) 102 (14,50%)
2021 | 425 (85,17%) 74 (14,83%)
2022 | 117 (83,57%) 23 (16,43%)

3.2.1. DIMENSAO 1: MISSAO E PDI
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Grafico demostrando os percentuais obtidos nas respostas que abordaram a missédo e o PDI de 2022.

As respostas adquiridas na pesquisa envolvendo as missdes e o PDI, evidenciam que o corpo discente se
identifica com a IES. Isso fica explicito por conta da maioria das respostas sendo com um indice a 86,29%.

Sobre o fortalecimento da formacgdo cidada — em consonancia a formacgao profissional — as Faculdades
Integradas de Jau cumprem as premissas de sua missdo, pois aproximadamente 80,71% dos avaliadores
consideram-se pessoas mais preocupadas com as questdes sociais, de género e etnicorraciais apds o ingresso
na faculdade, assim como percebem uma formacgao voltada a cidadania, concretizada nos diversos projetos
gue as FlI) mantém voltados a comunidade — relacionados na pergunta seguinte, demonstrando anualmente
um aumento positivo na percep¢ao discente quanto a estas questdes.

Sobre a preparacdo para o mercado de trabalho, fica evidente que a instituicdo cumpre com seu papel

no quesito voltado as demandas atuais do mercado de trabalho. Niumeros esses que concretizam uma
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excelente visdo do corpo docente sua formacgao e inser¢ao no mercado de trabalho. A aproximagdo do corpo

docente e da abertura para a comunidade (em especial empresas com potencial empregabilidade) colocam

0s egressos em contato direto com o empregador. Assim, 83,57% das respostas posicionadas de forma

positiva colocam essas abordagens como importantes para a insercdo do alunado no mercado de trabalho.

3.2.2 DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA IES

N° PERGUNTA: RESPOSTAS:
Vocé considera que os | ANO SIM NAO DESCONHECO
profissionais formados nas
Faculdades Integradas de | 2018 | 766 (63,94) 29 (2,42%) 403 (33,64%)
25 Jau podem colaborar com
desenvolvimento 2019 774 (64,66%) 42 (3,51%) 381 (31,83%)
econdbmico de Jau e
regifo? 2020 | 467 (66,37%) 20 (2,84%) 217 (30,82%)
2021 | 422 (84,57%) 11 (2,20%) 66 (13,23%)
2022 125 (89,29%) 2 (1,43%) 13 (9,29%)
18 Vocé tem mais consciéncia | 2018 | 855 (71,37%) 343 (28,63%)
biental hoje d
ambiental hoje do aU€ 175019 | 808(67,56%) | 388 (32,44%)
quando ingressou nas
Faculdades Integradas de | 2020 | 481(68,32%) | 223 (31,68%)
Jau:
2021 330 (66,13%) 169 (33,87%)
2022 81 (57,86%) 59 (42,14%)
17 As FaCllJ|dade§ IntegracNias 2018 | 577 (48,16%) 68 (5,68%) 553 (46,16%)
de Jau realizam agdes
» ° ’ o )y (]
voltadas para a | 2019 538 (44,95%) 111 (9,26%) 549 (45,79%)
Preservacao & promocdo | 5450 | 319 (45,31%) 34 (4,83%) 351 (49,86%)
do meio ambiente?
2021 295 (59,12%) 23 (4,61%) 181 (36,27%)
2022 84 (60,00%) 5 (3,57%) 51 (36,43%)
As Faculdades Integradas
de Jad mantém o Centro | 2018 | 1057 (84,89%) 181 (15,11%)
de Documentagdo
20 | (Cedoc). Na sua opinido, | 5919 | 505 (42,15%) 35 (2,92%) 658 (54,92%)
esse centro pode contribui
para a preservacao da
memoria  cultural  da | 2020 | 366 (47,30%) 9(1,28%) 362 (51,42%)
cidade?
2021 | 315 (63,13%) 9 (1,80) 175 (35,07%)
2022 76 (54,29%) 4 (2,86%) 60 (42,86%)
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Grafico demostrando os percentuais obtidos nas respostas que abordaram a missdo e o PDI.

Em relacdo a dimensdo voltada a Responsabilidade Social da IES, item nimero 3, os alunos respondem
positivamente ao papel das FlJ em relagdo a promoc¢do da inclusdo social, bem como a contribuicdo ao
desenvolvimento econdmico em Jau e na microrregiao, para, com isso, tornar a sociedade melhor. Embora
esse numero esteja estabilizado, a interacdo constante com os possiveis futuros empregadores e empresas
interessadas na formacgao superior pode melhorar tal indice.

As acoes de conscientizacdo ambiental carecem de maior disseminacdo entre a comunidade académica,
e para os discentes, promover maior engajamento nas a¢des para que haja efetividade nas atividades, assim
como maior publicidade das ac¢Ges realizadas por cursos, para que a percepcao fique além das acdes
institucionais. Na promocao de acdes voltadas as questdes ambientais, sdo realizadas atividades externas
durante a realizacdo das Universidades Cidadds que abordam a preservacdao ambiental e a educacdo
ambiental. Outro ponto importante é que grande parte do corpo discente reconhece no Centro de
Documentacdo (CEDOC) um setor importante para a preservacdo da memdria da cidade, porém ainda se faz
necessario apresentar com mais frequéncia os trabalhos e beneficios realizados pelo centro.

Vale ressaltar que os dados apresentados continuam demonstrando estabilidade em relacdo aos
relatdrios passados, sinalizando que as abordagens voltadas a responsabilidade social da instituicao estao
sendo realizadas com éxito, mas concomitante a esse apontamento, ha ainda certa lacuna a ser preenchida
guanto a visualizacdo e percepcao que a realizacdo destas atividades contribui para a vida académica,

pessoal e profissional discente.
14



Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéao Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

3.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Este eixo analisa os elementos das praticas de ensino, pesquisa e extensao, voltados para o processo
de aprendizado. Destaca-se, também, a relagdo entre as politicas académicas, a comunica¢do com a
sociedade e o atendimento ao discente.

Nesta versao, as respostas conquistas foram coletadas por disciplina ministrada. Ou seja, as questdes
estdo apontadas diretamente para o docente na apresentacdo da disciplina. O conteddo na integra se
apresenta como anexo.

Este Eixo contempla as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4
(Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES. Apresenta-se dados
referentes as politicas académico-administrativas para a graduacao e pds-graduacao, para a pesquisa, para
a extensdo, as formas de estimulo a difusdo das produc¢des académicas. Apresenta, ainda, dados sobre a
comunicacgado das FlJ com a comunidade externa e a interna, ao atendimento dos estudantes, a realizacao de

eventos e ao acompanhamento de egressos.

3.3.1. DIMENSAO 2: POLITICA PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

N©° RESPOSTAS:
PERGUNTA: _
ANO SIM NAO
2018 | 861 (71,87%) 337 (28,13%)
O curso oferece teoria e pratica de maneira equilibrada? 2019 | 832(68,76%) 378 (31,24%)
22 2020 | 505(71,73%) | 199 (28,27%)
2021 | 415 (83,17%) 84 (16,83%)
2022 110 (78,57%) 30 (21,43%)
24 O curso esta atualizado com as exigéncias do mercado de 2018 | 1072 (89,48%) 126 (10,52%)
crabalho? 2019 | 1030(85,34%) | 177 (14,66%)
2020 | 617 (87,64%) 87 (12,36%)
2021 | 444 (88,98%) 55 (11,02%)
2022 | 126 (90,00%) 14 (10,00%)
26 A . ~ . N 2018
Vocé é favoravel a adocdo de Ensino a Distancia na
Instituicdo? 2019 472 (39,30%) 729 (60,70%)
2020 201 (28,55%) 503(71,45%)
2021 271 (54,31%) 228 (45,69%)
2022 | 57(40,71%) 83 (59,29%)
Vocé é favoravel a adogdo de 20% a 40% de carga horaria 2018
27 de disciplinas virtuais em seu curso? 2019 | 446 (37,04%) 758 (62,96%)
2020 | 240(34,09%) | 464 (65,91%)
2021 286 (57,31%) 213 (42,69%)
2022 60 (42,86%) 80 (57,14%)
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28 Vocé acredita que a implementagdo de disciplinas virtuais | 2020 | 573 (81,39%) 130 (18,47%)
pode interferir na qualidade do curso e consequentemente | 2021 | 358 (71,74%) 141 (28,26%)
em sua formacgdo? 2022 | 101 (72,14%) 39 (27,86%)
29 Vocé é favoravel a implementacdo de disciplinas ofertadas | 2018
em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas comuns a varios | 2019 | 711 (59,55%) 483 (40,54%)
Cursos) com outros cursos? 2020 | 365 (51,85%) 339 (48,15%)
2021 | 336 (67,33%) 163 (32,67%)
2022 74 (52,86%) 66 (47,14%)
30 Vocé estd satisfeito com a jornada/semana promovida 2018 | 1021 (85,23%) 177 (14,77%)
anualmente por seu curso? 208N R027|5450%) eI}
2020 | 586 (83,24%) 117 (16,62%)
2021 | 437 (87,58%) 62 (12,42%)
2022 | 112 (80,00%) 28 (20,00%)
31 2018
Vocé est3 satisfeito com a duracdo da jornada? 2019 | 1006 (83,42%) 184 (15,19%)
2020 | 600 (85,23%) 104 (14,77%)
2021 | 430(86,17%) 69 (13,83%)
2022 | 118 (84,29%) 22 (15,71%)
32 5 est4 satisfei d vidad 2018
::c;srisatjas;tls eito com os temas das atividades propostas 2019 | 1009 (83,87%) 194 (16,13%)
2020 | 616 (87,50%) 88 (12,50%)
2021 | 438(87,78%) 61 (12,22%)
2022 | 118 (84,29%) 22 (15,71%)
33 2018
Vocé est3 satisfeito com os palestrantes e professores? 2019 | 1031 (85,77%) 171 (14,23%)
2020 | 639 (90,77%) 64 (9,09%)
2021 | 441 (88,38%) 58 (11,62%)
2022 | 118 (84,29%) 22 (15,71%)
34 2018
Vocé estd satisfeito com a organizagdo da jornada? 2019 | 984 (81,93%) 217 (18,07%)
2020 | 599 (85,09%) 105 (14,91%)
2021 | 414 (82,97%) 85 (17,03%)
2022 | 111 (79,29%) 29 (20,71%)
35 n icipa d | dond 2018
;/zgienapsalzzlp_ada(;Zaej\;er:';sa; palestras, mesas-redondas, 2019 | 1127 (93,06%) 84 (6,94%)
A ' 2020 | 656 (93,18%) 48 (6,82%)
2021 | 465 (93,19%) 34 (6,81%)
2022 | 127 (90,71%) 13 (9,29%)
36 2018 | 1000 (83,47%) 198 (16,53%)
Os professores incentivam a producdo cientifica? 2019 | 1003 (83,72%) 195 (16,28%)
2020 | 620 (88,07%) 84 (11,93%)
2021 | 443 (88,78%) 56 (11,22%)
2022 | 129 (92,14%) 11 (7,86%)
37 Os professores ef/ou coordenadores incentivam a | 2018 | 1021 (85,23%) 177 (14,77%)
participagdo no Encontro de Iniciagdo Cientifica e Pesquisa | 2019 | 1038 (86,14%) 167 (13,86%)
Ejlznjlz)é?promowdo anualmente nas Faculdades Integradas 2020 | 650 (92,33%) 54 (7,67%)
2021 | 445 (89,18%) 54 (10,82%)
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40 Os coordenadores divulgam as atividades de extensdo - 2018 | 995 (83'06:6) 203 (16’94?’)
Universidade Cidad3, Ecointegradas, caminhadas para 2019 | 982 (81,49%) 223 (18,51%)
alertar sobre a violéncia contra a mulher, eventos

[+) 0,
esportivos - das Faculdades Integradas de Jau? 2020 | 595 (84,52%) 109 (15,48%)
2021 441 (88,38%) 58 (11,62%)
4l Vocé participa das atividades de extensdo apontadas na 2018 | 791 (66,03%) 407 (33,97%)
uestépo ant:rior das Faculdades Integradas depJaL'J? AU || BRI ISR TR
g & ' 2020 | 630(89,49%) | 74 (10,51%)
2021 | 367 (73,55%) 132 (26,45%)
2.3.1. DIMENSAO 2: POLITICA PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
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Grafico demostrando os percentuais obtidos nas respostas que abordaram as Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo.

Nestes quesitos de perguntas e respostas evidencias apresentada mostram que, de maneira geral, o
aluno avalia que o equilibrio entre disciplina e pratica permanece, os cursos estdao atualizados com as
exigéncias do mercado de trabalho, os professores apresentam o plano de ensino e o plano de aula das

respectivas disciplinas (os quais, estdo inseridos na plataforma on-line da IES), além de ocorrerem registros
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regulares de auséncias realizada diretamente no sistema on-line (chamada realizada diretamente no Portal
do Professor). Os dados referentes aos nimeros obtidos com questdes sobre a exposicdo do plano de
ensino/aulas e registro de auséncia de faltas foi solicitado em questionario especifico para as disciplinas.

Existe sincronia entre o conteudo proposto, trabalhado e cobrado nas avalicGes, assim como a
linguagem usada em sala de aula é apropriada em sua maioria, e os critérios e pesos das avaliagdes sdo bem
compreendidos pelo corpo discente. Os canais de comunicacdo com o alunado foi direcionado para o Portal
da IES de forma a facilitar os acessos aos planejamentos e aos conteudos das disciplinas de cada curso.
Atualmente o Portal passa por processo de aprimoramento e a capacidade de armazenamento aumentou
consideravelmente com a aquisicdo de novo servidor.

Além disso, no calendario escolar, ha datas especificas para fazer a devolutiva das avaliagdes (uma
semana apos a aplicacdo das mesmas, seguida de correcdo) e com frequéncia é solicitado aos professores a
obrigatoriedade da insercdo da atividade de vista de avaliagdes ao final de cada bimestre. Em relagdo as
jornadas dos cursos e demais eventos — palestras, mesas-redondas, debates, excursdes pedagdgicas, ha
melhor percepcdo dos discentes sobre a importancia desses. Os temas, palestrantes e periodo de realiza¢do
dos eventos agradam os discentes de forma que favorece o melhor aproveitamento. As mesmas percepcoes
valem para a divulgacdo e participacdo nas atividades de extensdo. A producdo cientifica também é
incentivada pelo corpo docente e coordenacdes, bem como a participacdo no Encontro de Iniciacao
Cientifica (ENIC), promovido anualmente pelas FlJ no segundo semestre.

As questdes 26, 27 e 28 abordam a adogao de disciplinas virtuais na IES e no curso, e as respostas
sinalizam posicionamento de precaucao na percepcao discente. Quanto a adogdo de disciplinas em nucleo
comum (com cursos diversos), novamente o grupo discente mostra posicionamento favoravel a sua adogao.

Os coordenadores possuem papel importante na divulgacdo e incentivo da participacdo dos discentes
em atividades como as Universidades Cidadas e outras atividades. Embora as atividades sejam divulgadas, a

participacdo discente necessita de maior incentivo, com opc¢des de horarios e dias diferentes.

3.3.2. DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

N° RESPOSTAS:
PERGUNTA:
ANO SIM NAO
42 O Portal do Aluno atende as necessidades dos alunos? 2018 | 1102 (91,99%) 96 (8,01%)
2019 | 1091 (91,30%) 104 (8,70%)
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2020 | 638(90,63%) 66 (9,38%)

2021 | 457 (91,58%) 42 (8,42%)

2022 | 133 (95,00%) 7 (5,00%)
2018 | 1092 (91,15%) 106 (8,85%)
2019 | 1059 (89,14%) | 129 (10,86%)

43 O site das Faculdades Integradas de Jau é funcional? 2020 | 637 (90,48%) 67 (9,52%)

2021 | 455 (91,18%) 44 (8,82%)

2022 | 130 (92,86%) 10 (7,14%)

2018
44 O site das Faculdades Integradas de Jau é responsivo (se | 2019

adapta na tela do celular, por exemplo?) 2020 | 607 (86,34%) 96 (13,66%)

2021 | 452 (90,58%) 47 (9,42%)

2022 | 128(91,43%) 12 (8,57%)

2018 | 957 (79,38%) | 241(20,12%)
a5 | Vocé segue as midias sociais das FIJ, como Facebook e | 2019 | 962 (80,64%) 231 (19,36%)
Instagram E LINKEDIN? 2020 | 568 (80,80%) 135 (19,20%)
2021 | 397 (79,56%) 102 (20,44%)
2022 112 (80,00%) 28 (20,00%)
2018 | 992 (79,88%) 241 (20,12%)
Vocé considera eficiente a comunicacdo das 20N 02 294 (24,28%)
46 Faculdades Integradas de Jau com os alunos? 2020 | 522 (74,15%) 182 (35,85%)
' 2021 | 357 (71,54%) 142 (28,46%)
2022 97 (69,29%) 43 (30,71%)
2018 | 947 (79,05%) 251 (20,95%)
Os eventos extraclasse sdo comunicados com 2019 | 845 (70,42%) 355 (29,58%)
a7 antecedéncia? 2020 | 527 (74,96%) 176 (25,04%)
) 2021 372 (74,55%) 127 (25,45%)
2022 | 108 (77,14%) 32 (22,86%)
2018 560 (46,74%) 638 (53,26%)
O uso de outros canais de comunicacdo - como 208 2]\ B0%) ST,
48 . . , . 2020 321 (45,60%) 383 (54,40%)
ouvidoria - é estimulado? 2021 | 265 (53,11%) 234 (26,89%)
2022 | 73 (52,14%) 67 (47,86%)
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Grafico demostrando os percentuais obtidos nas respostas que abordaram a comunicagdo com a sociedade.

Segundo as respostas encontradas sobre a comunicacdo com a sociedade, a maioria dos tdpicos foi bem
avaliada, sendo que a divulgacdo das FlJ nas redes sociais apresentou melhora, pois nesse periodo
aumentaram as publicacdes. O Portal do aluno é um canal de comunicacdo do aluno que oferece
importantes caminhos para acompanhamento do desempenho estudantil, além de fornecer informacdes
importantes e documentos como atestados de matricula. Recentemente foi atualizado para aumentar a
capacidade de armazenamento de aulas e conteldo. As faltas sdo contabilizadas em tempo real e as notas
postadas em curto espaco de tempo. O aluno também tem disponiveis as ementas das disciplinas,
apresentacOes das ferramentas avaliativas que serdo realizadas pelos docentes e todos os conteludos
ministrado nas disciplinas em forma de textos, videos, dudios. Os servicos prestados no Portal de acesso ao
alunado oferece também ferramentas proporcionadas pela secretaria on-line, como o comprovante de
matricula no semestre. Também é possivel realizar a impressdo de boletos.

O site das Faculdade Integradas passou por reformulacdo e possui acesso facilitados aos informativos
dos eventos e agdes propostos pelos cursos. Inicialmente os links para os Portais estdo mais acessiveis
(primeira tela de acesso). Também existe informagdes sobre o corpo docente (links para o curriculo Lattes),
duracdes e informacdes sobre os cursos e valores de mensalidades. Ha opcdo para acesso ao portal pelo
dispositivo mével.

A |IES possui canal de acesso por midia social (Instagram e Facebook). Neste ambiente sdo postadas
as atividades que ocorrem durante o ano letivo. Por meio das midias sociais e interacdo dos coordenadores,

docentes e secretaria com os alunos, serdo intensificadas as solicitacdes para a pelo site.
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3.3.3. DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES
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N° RESPOSTAS:
PERGUNTA: _
ANO SIM NAO DESCONHECO
2018 | 705 (58,85%) | 493 (41,15%)
2019 | 723 (60,35%) | 475 (39,65%)
55 Vocé ja usou os servicos da secretaria on-line? 2020 | 396 (56,35%) | 308 (43,75%)
2021 | 306 (61,32%) | 193 (38,68%)
2022 | 116(82,86%) | 24(17,14%)
2018 | 744 (62,10%) | 114 (9,52%) | 340(28,38%)
56 O atendimento da tesouraria das Faculdades | 2019 | 696 (58,10%) 97 (8,10%) | 405 (22,80%)
Integradas de Jau é adequado? 2020 | 392 (55,68%) 59 (8,38%) | 253 (35,94%)
2021 | 313(62,73%) 25 (5,01%) 161 (32,26%)
2022 | 81 (57,86%) 14 (10,00%) 45 (32,14%)
2018 | 450 (37,56%) 46 (3,84%) 702 (58,60%)
0 atendimento e resolutividade do departamento | 2019 | 465 (39,01%) 41 (3,44%) 686 (57,55%)
57 juridico das Faculdades Integradas de Jau sdo | 2020 | 244 (34,66%) 29 (4,12%) 431 (61,22%)
adequados? 2021 | 221 (44,29%) 30 (6,01%) 248 (49,70%)
2022 | 65 (46,43%) 11 (7,86%) 64 (45,71%)
2018 | 285 (23,79%) 673 (56,18%) | 240 (20,03%)
Vocé ja recorreu a ouvidoria das Faculdades ORI (2550 W NG 7 N S VTG 30
58 || ; 2 de Jag? 2020 | 206 (29,26%) | 395 (56,11%) | 103 (14,63%)
& ' 2021 | 172(34,47%) | 258 (51,70%) | 69 (13,83%)
2022 38 (27,14%) 86 (61,43%) 16 (11,43%)
2.3.3. DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES
ESim HN3o Desconhego
82,86
57.86 61,43
46,43 45,71
27,14
17,14
. 786 11,43
|
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As politicas de atendimento aos estudantes também obtiveram avaliagdes positivas em sua maioria,
sendo que a secretaria on-line é operante. Nesse servico, a demanda tem sido alta por conta da facilidade
para obtencdo de respostas ou mesmo impressdao de documentos. A IES entende que esse canal com a
secretaria favorece principalmente os alunos da microrregido que possuem dificuldade em deslocar-se para
Jau durante o dia. Como citado anteriormente, a secretaria on-line € uma importante ferramenta de acesso
aos alunos sobre os servicos de secretaria. A Central do Aluno tornou-se um canal importante de

comunicag¢ao entre os estudantes e as FlJ.

QUESTOES QUALITATIVAS

80
60

40

R vy | (¥ |
6 7 8 9 10

0 1 2 3 4 5

W 62 Qual nota (de 0a 10) vocé daria para vocé como aluno do curso?
63 Qual nota (de 0Oa 10) vocé daria para a Instituicdo?
64 Qual nota (de O a 10) vocé daria para o corpo docente do curso?
65 Qual nota (de 0a 10) vocé daria para a coordenacdo do curso?

W 66 Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a direcdo da Instituicdo?

M 67 Qual nota (de 0a 10) vocé daria para a infraestrutura da Instituicdo?

Adicionalmente, foi perguntado ao alunado sobre a autoavaliacdo do alunado e das esferas que
integram a instituicdo com o objetivo de atender as necessidades que demandam cuidados de gestdo. Nessa
esfera, o corpo docente foi bem avaliado (95% das avaliagdes entre 7 e 10), seguido das coordenagdes (85,7%
das avaliacoes entre 7 e 10) e da direcdo (80,7% das avaliacdes entre 7 e 10). A infraestrutura passa por
melhorias constantes, além do processo de manuteng¢do dos equipamentos e espagos, o que se traduz na

avaliacdo positiva dos alunos (80% das avaliacGes entre 7 e 10).

3.4. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
3.4.1. DIMENSAO 5 POLITICAS DE PESSOAL
Nessa sessao estd incluida a analise do desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizacdo e

gestdo da instituicdo. Ela envolve elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para
22
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garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel. Assim, contempla por sua vez as dimensdes 5
(Politicas de Pessoal), 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES.

Nelas, discute-se politicas de formacgao e capacitacao de docentes, do corpo técnico-administrativo, a
coeréncia entre os planos de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo e gestdo do corpo docente,
a relagdao entre o orgamento e a gestdo institucional, a sustentabilidade financeira e o sistema de registro
académico.

Para o corpo docente, o questionario utilizado em 2022 foi dividido em quatro partes, sendo:
autoavaliacdo, coordenacdo, direcdo e infraestrutura.

Quanto a autoavaliacdo, todos professores indicam serem assiduos (100%), compromissados com a IES,
cumpre horarios de inicio e término de aula (100%), apresenta e executa o plano de ensino as turmas todo
inicio de semestre (100%), aplica avaliacdes coerentes (100%), usa linguagem adequada (100%) e participa
das atividades extraclasse promovidas pelo curso e pela instituicdo — jornada, encontro cientifico, acdes de
extensao, etc (89,29%). Aproximadamente 78,57% propdem projetos sempre em na maioria das vezes.

Em relagdo a coordenagdo do curso, 96,29% responderam que existe comunicagdo interpessoal entre
gestor e corpo docente (sempre e na maioria das vezes). Os que afirmam a coordenacdo estd atenta as
necessidades dos professores representa 98,15% e 98,15% indicam que os coordenadores oferecem apoio
adequado (sempre e na maioria das vezes, em ambas as respostas percentuais), assim como oferece
resolucdo aos problemas relatados (94,45% sempre e na maioria das vezes). Os docentes também
apontaram que a coordenagao divulga as atividades do curso de forma adequada: 96,30%.

Sobre a relagdo com a direcdo, 71,70% afirmaram que ha comunicacdo interpessoal com o corpo
docente (sempre e na maioria das vezes), 90,56% dizem que a diregdo estd atenta as suas necessidades
(sempre e na maioria das vezes), 94,34% que oferece apoio adequado e 92,45% que apresenta resolucao
para os problemas relatados (ambos sempre e na maioria das vezes).

Sobre a indicacdo docente para adog¢do de Ensino a Distancia na instituicdo, 58,49% se dizem favoraveis
ao método; no préprio curso 79,25% e 32,08% apontam ser favoraveis a adogao de 20% e 40% de disciplinas
em EAD, respectivamente. Sdo favordveis a implementacdo de disciplinas ofertadas em Nucleos Comuns,
73,58%. Vale ressaltar que essas nao estdao divididas por curso, sendo o niumero absoluto de todos os
docentes participantes.

A infraestrutura da IES - salas de aula (92,45%), ambientes da IES (banheiro, seguranca, cantina) foram

muito bem avaliados (98,11%). Ainda sobre esse quesito, 92,45% apontaram que as bibliotecas sdo
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adequadas (acervo, oferta de periddicos cientificos e académicos, instalagbes e atendimento).
Adicionalmente, os laboratérios tiveram sinalizacdes positivas em 88,68% pelo corpo docente.

Na avaliagdo de 2022 foram introduzidas questdes relativas a educagdo a distancia e ambiente virtual
de aprendizagem. Em relacdo as informacgdes contidas no AVA, 90% apontam serem claras. Para 77,78, o
ambiente virtual favorece a interatividade entre discentes e docentes; 57,14% consideram que o material
didatico fornece uma visdo geral sobre a metodologia utilizada em EAD, e outros 42,86% apontam que o
conteldo permite o desenvolvimento adequado da disciplina.

Para as coordenacdes de curso e direcdo, o questiondrio utilizado em 2022 contou com doze questdes
objetivas e uma questdo aberta. Todos se consideram assiduos e cumpridores das jornadas de trabalho;
quanto a clareza e desenvolvimento adequado do trabalho realizado, o item “sempre” foi indicado por 66,7%
e 44,4% dos respondentes, respectivamente, sinalizando que hd uma lacuna a ser preenchida com
capacitagdes e andlise e registro dos procedimentos, elevando entdo a qualidade e efetividade das tarefas;
no quesito relacionamentos, ha predominancia de 100% nas respostas como bom e 6timo; sobre
monitoramento e realizacao de atividades voltadas para indicadores de qualidade de cursos, incluindo o
ENADE, assim como iniciativas de alinhamentos, houve 100% de respostas satisfatdrias, incluindo, uma
resposta aberta sinalizando que as a¢des para ENADE estiveram presentes no ano de 2022. O Questionario
contendo as questdes e respectivas respostas consta no apéndice D.

Para o corpo técnico-administrativo, o questionario de autoavaliacdo utilizado em 2022 contou com
autoavaliagdo, relacionamento com superiores e aspectos institucionais e teve participagdao de 75% dos
colaboradores. Na autoavaliacdo, os respondentes se consideram assiduos, com bom entendimento para
realizacdo das tarefas e bom relacionamento com pares, alunos e professores. A comunicagao, atendimento
e apoio dos superiores sdo considerados 6timo e bom, com indice total superior a 90%; os itens relacionados
a beneficios e infraestrutura receberam avaliagdes positivas (97%). Na questdo aberta foi citado o desejo de
seguir a area de docéncia; um participante apontou que o formulario poderia ter um campo de justificativa,

mesmo nas questdes sim/ndo.

3.4.2. DIMENSAO 6: ORGANIZACAO DE GESTAO DA IES

N° RESPOSTAS:
PERGUNTA:

ANO SIM NAO DESCONHECO

49 | Seu representante de sala representa a sala de | 2018 | 963 (80,38%) 235 (19,62%)

maneira adequada? 2019 | 930(77,69%) 267 (22,31%)
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2020 | 549 (78,09%) | 154 (21,91%)

2021 | 431(86,37%) | 68(13,63%)

2022 | 110(78,57%) | 30(21,43%)

3.3.1. DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO DE GESTAO DA IES
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Sobre a representacdo discente de sala, a escolha e atuagao dos escolhidos é acompanhada pela
coordenacdo, que mantém canal de comunicacdo permanente com representantes de sala (pessoalmente
ou por meios digitais). Os representantes de sala participam dos colegiados dos cursos e apresentam as
demandas de cada sala. Todos os representantes de salas sdo escolhidos de forma democratica por votagao
no inicio do ano letivo.

A participacao politica estudantil é incentivada dentro da IES e o acesso a coordenacao é facilitado
para todos os estudantes. Atualmente a sala dos coordenadores contemplam um espa¢o multiusuario, ou
seja, as coordenagdes de todos os cursos interagem no mesmo ambiente para buscar solu¢gdes comuns as
demandas diarias. Caso seja necessario, o ambiente das coordenacbes possui sala para conversa
individualizada e privada.

Além das vias formais, o alunado mantém relacdo prdoxima tanto com docentes quanto com
coordenadores e direcao, pois as FlJ acreditam que esse laco reforca a identidade e fortalece a comunidade

académica.

3.4.3. DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
Esse item é viabilizado majoritariamente com os recursos oriundos das mensalidades dos cursos de

graduacdo, pds-graduacdo (especializacdo) e extensdo. Estes recursos sdo obtidos basicamente de trés
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formas: diretamente dos alunos, via financiamento educacional ou via convénios com instituicdes privadas.
Desta forma, os recursos necessarios para arcar com as despesas de custeio, investimento de pessoal ativo
sao consignados anualmente no orgamento da instituicao, o que permite visualizar de forma clara os limites
de gestdo financeira.

Além dos principais recursos supracitados, a Instituicdo conta com outras fontes de receita,
patrimoniais e financeiras, obtidas por meio do desenvolvimento de praticas como locacdo de espacos
fisicos, formulagdes de cursos e eventos, além de outras receitas de servigos.

Nos ultimos anos a Instituicdo tem investido nos formatos mais atuais de diminuicdo de
inadimpléncias e reducao de custos operacionais que podem ser transpostos para mecanismos tecnoldgicos
de resolugao de problemas.

Os Planos de Investimentos estdo fundamentados numa previsdo de aumento dos recursos,
anualmente. O percentual de aumento de recursos se baseia na projecao anual dos reajustes das
mensalidades e na projecdo de incremento das receitas devido a abertura de novos cursos de graduacao e
pos-graduacdo. Uma vez garantidos os recursos necessarios as despesas de pessoal e de custeio, o
“excedente” serd investido em ac¢des que visem a recuperacdo, ampliacdo, modernizacdo e atualizacdo

tecnoldgica, dotando a Instituicdo de melhores condi¢des de ensino.

3.5. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA
3.5.1.DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

Discute as condi¢es que as FlJ apresentam para o desenvolvimento de suas atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo. Esse Eixo contempla a dimensdo 7 (Infraestrutura Fisica) do SINAES.

Sao focalizados os espacos: anfiteatro, biblioteca, espacos de convivéncia e de alimentacao,
atendimentos aos alunos, os gabinetes de trabalho de professores e Tl, as instalacdes administrativas, a
infraestrutura da CPA, as instalacGes sanitdrias, os laboratérios de informatica e de praticas didaticas, as

salas de aula e sala dos professores.

N RESPOSTAS:
PERGUNTA:

ANO SIM NAO

2018 753 (62,85%) 445 (37,15%)
As salas de aulas quanto ao tamanho, climatizacdo, | 2019 | 720 (60,20%) 476 (39,80%)

50

equipamentos tecnoldgicos, iluminacao sdo | 2020 | 522 (74,15%) 182 (25,85%)
adequadas? 2021 404 (80,96%) 95 (19,04%)
2022 | 99(70,71%) 41 (29,29%)
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2018 | 949 (79,22%) 249 (20,78%)
As bibliotecas quanto ao acervo, disponibilidades de | 2019 | 960 (80,33%) 235 (19,67%)
51 periddicos cientificos e académicos, atendimento, | 2020 | 595 (84,52%) 109 (15,48%)
instalacGes sdo adequadas? 2021 | 447 (89,58%) 52 (10,42%)
2022 | 123 (87,86%) 17 (12,14%)
2018 | 957 (79,88%) 241 (20,12%)
Os laboratdrios quanto ao tamanho, climatizagdo, | 2019 | 893 (74,98%) 298 (25,02%)
52 | equipamentos tecnoldgicos (quantidades e condi¢Bes), | 2020 | 540 (76,70%) 164 (23,30%)
iluminacdo sdo adequadas? 2021 | 396 (79,36%) 103 (20,64%)
2022 | 106 (75,71%) 34 (24,29%)
2018 941 (78,55%) 257 (21,45%)
. . . 2019 872 (72,79%) 326 (27,21%)

A infr rutur FlJ -banheir ran ntin
- _I, CIaest l;tu?a das FlJ -banheiros, seguranca, cantina 2020 | 588 (83,52%) 116 (16,48%)
€ adequada: 2021 | 451 (90,38%) 48 (9,62%)
2022 | 116 (82,86%) 24 (17,14%)

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA
HSim ®mNao
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A infraestrutura fisica, de forma geral é satisfatéria em relacdo as salas de aula, bibliotecas,
laboratdrios, equipamentos como banheiros e cantinas. Para esses apontamentos, as manutengdes dos
equipamentos de climatizacdo e bebedouros é realizada periodicamente. A manutencao predial foi realizada
na grande maioria dos blocos e devera atingir sua totalidade.

As manutenc¢les preventivas dos equipamentos de projetores continuam sendo realizadas com
frequéncia pelo departamento de Tl. Além disso, novos equipamentos sao adquiridos para substituirem os
gue estavam comprometidos ou insuficientes.

Todas as salas em uso possuem carteiras em 6timo estado, projetor permanente e ar condicionado

gue torna o ambiente mais adequado para o andamento das aulas.
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Recentemente a quadra externa passou por reforma, recebendo cobertura especial para ser utilizada
em dias de chuvas. Estdo sendo instaladas placas de energia e aquecimento solar para manter a
sustentabilidade na instituicdao. Além disso, o estacionamento utilizado por funcionarios e docentes foi

reformado para acomodar melhor os veiculos e organizar entradas e saidas.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Inicialmente, observa-se que as Faculdades Integradas de Jau possuem uma avaliacdo bastante positiva
guando se trata de sua missdo, pois formam — além de profissionais aptos a atuar de maneira ética no
mercado de trabalho em diversas dreas — cidadaos preocupados em atuar efetivamente para o bem-estar
social.

Sob incentivos constantes, a comunidade académica amadurece anualmente, com o surgimento de
coletivos; os resultados obtidos com as atividades propostas trazem luz as mazelas sociais cuja discussao se
torna premente em uma IES. Também tem papel essencial no desenvolvimento da cidade e da microrregido.

Com atividades importantes para o desenvolvimento do alunado e da instituicdo, as FlJ se fazem
presentes em varios momentos da vida em comunidade, pois mantém projetos de extensdo permanentes,
a saber:

Acdes solidarias

Escritdrio de Assisténcia Juridica

Clinica Escola de Psicologia

Acompanhamento Pedagégico

Atividades ligadas ao cuidado com saude e a prevencado de doencgas
Atividades ligadas a pedagogia social

Atividades esportivas para criancas de projeto social

AcGes de parceria com empresas e instituicdes da regido

AN NN U N N N A

AgOes de manutengdo da area verde do entorno das FlJ

Embora os projetos demonstrem as vivéncias diversificadas, é permanente a preocupag¢do com a
necessidade de concretizar o conhecimento sobre a promocgdo das questdes ambientais.
No quesito do atendimento pedagdgico, de modo geral, a IES é bem avaliada pelo corpo discente, sendo

gue a atuacdo das coordenacgdes de cursos é constante e préxima.
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Além disso, as matrizes curriculares e os PPC sdo constantemente revistos com auxilio dos Nucleos
Docentes Estruturantes (NDEs) justamente para manter a sintonia com a necessidade do mercado de
trabalho e alinhados com as Diretrizes.

As jornadas, eventos anuais realizados em todos os cursos da instituicdo, atrairam parceiros como
empresas e conselhos profissionais que auxiliam na criagdo de atividades. Estes importantes eventos estdo
inseridos no calendario anual. As programacdes contam com palestras, visitas, workshops e congresso que
possuem o objetivo de apresentar aos discentes conteudos recentes oriundos das praticas do mercado de
trabalho e do campo de atuacdo cientifica. Nessas atividades sdo realizadas vivéncias fundamentais para o
aprendizado para aplicacdes futuros no campo e estreita relacionamentos com profissionais de renome.

Em relagdo ao incentivo a pesquisa, além do anual Encontro de Iniciagado Cientifica, estd implementado
o Nucleo de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica (NIPIC), o qual envolve professores e alunos de todos os cursos e
formaliza grupos de pesquisa no CNPq. Atualmente o nucleo realiza cadastros de pesquisas, grupos de
estudos e linhas de pesquisas que estdo em andamento na instituicdo (em todos os cursos). As revistas
cientificas estdo implementadas e traduzem producdo de docentes e discentes das FlJ, além de
colaboradores de outras IES.

O acervo das bibliotecas é constantemente atualizado, sendo que a atualiza¢do é citada por diversos
avaliadores e é ponto a ser melhorado. O atendimento ao estudante em todas as frentes — direcdo,
coordenacdo, secretaria, tesouraria, assisténcia social e juridica — é alvo de atencdo constante por parte do
corpo técnico-administrativo e a secretaria on-line. Os servigos atualmente disponiveis no portal do aluno
sdo: rematricula, DP on-line, emissdo de boletos, atestado de matricula, relatério de horas complementares,
informe para imposto de renda e solicitagdo de horas complementares.

O corpo docente e o técnico-administrativo apontam satisfacdo com beneficios recebidos e sugerem
cursos de formacgao continuada.

Os docentes regularmente tém se reunido para formularem questdes similares as apresentadas no
ENADE e aprimorarem as provas de simulados de processos seletivos e do ENADE. Adicionalmente, a maioria
dos cursos promovem acles preparatdrias para o ENADE como aulas especificas de formacdo e
interpretacao de texto, simulados semestrais com o objetivo de expor o aluno ao modelo praticado pelo
MEC, oficinas de formulacdo de questdes para o simulado e apresentacdes de questdes de provas ja
realizadas em aula.

Em relacdo a infraestrutura, foram realizadas as substituicdes das carteiras, a manutenc¢do dos

bebedouros e reforma dos banheiros. No intuito de oferecer um servico ainda mais eficiente, as equipes que
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lideram os setores responsaveis pelas manutengdes das estruturas fisicas foram organizadas com a criagao
de hordrio noturno para limpeza dos sanitarios e organizacdo de pessoal de seguranca.

Nas salas climatizadas, os responsaveis pela seguranca dos prédios continuam de posse dos controles
que liga/desliga ou altera a temperatura dos equipamentos. Os equipamentos sdo ligados no final do periodo
da tarde para que possam climatizar o ambiente desde o inicio do horario das aulas. Além do questionario
de autoavaliacdo da CPA, as demandas relativas a infraestrutura chegam aos gestores via representantes
discentes, requerimentos de alunos, observagao e utilizacdo da ouvidoria.

No decorrer do ano de 2022, as demandas foram sendo resolvidas constantemente pelos
departamentos responsdveis. A acessibilidade e as questdes de seguranga possuem foco constante no que
diz respeito a manutencdo e implementagdo. As portarias, com a instalacdo de catracas eletrbnicas,

promoveram maior seguranca e controle quanto a movimentacdo de usuarios das FlJ.

4.1. COORDENAGAO DO CURSO DE DIREITO

Questionario para discentes — Autoavalia¢ao e Infraestrutura.

Nessas respostas, identificamos que os alunos bem avaliaram os cendrios estruturais e
académicos apos longo periodo das aulas virtuais em 2020/2021. Da leitura das respostas, observamos que
os discentes consideram que sua aprendizagem foi 6tima ou boa, em sua maioria indicariam a IES para outras
pessoas e perguntados sobre o corpo docente e a coordenagdao do Curso de Direito, as respostas 8, 9 e 10
foram preponderantes.

Mais de 80% deles (89,29%) indicariam seu curso a outras pessoas, 80,71% dos discentes
respondeu que apds seu ingresso na faculdade, se considera uma pessoa mais preocupada com as questdes
sociais, de género e etnicorraciais; as FlIJ promovem uma formacao voltada a cidadania para 89,29%.

Ainda sobre os pilares de nossas missdes, para 94,29% dos alunos que responderam a avaliagao,
as acOes desenvolvidas pelas Faculdades Integradas de Jau — Universidade Cidad3, Promotoras Legais,
Escritdrio de Assisténcia Judicidria (EUD), Clinicas Escola, Obras Literarias e Acompanhamento Pedagdgico —
articulam a instituicdo com a comunidade; ao passo me que 83,57% acredita que o seu curso o prepara para

o mercado de trabalho.
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Acerca da virtualizagao do Curso de Direito, 72,14% considera que aimplementacao de disciplinas
virtuais pode interferir na qualidade do curso e em sua formacdo, ao mesmo passo em que 42,86% opinam
de forma favoravel a adogao de carga hordria de 20% a 40% de disciplinas no Direito.

A maioria dos alunos se disse satisfeito com as Jornadas do Direito e a maioria disse que participa
dos eventos promovidos, que os professores incentivam a produgao cientifica.

Quanto ao portal do aluno, 95% considera que nosso sitio eletronico atende as necessidades dos
alunos, sendo o site funcional para expressivos 92,86% de nosso corpo estudantil e responsivo para 91,43%.
Somente 27,14% respondeu que ja recorreu ao canal da ouvidoria e 52,14% dizem que esse canal é
estimulado pela IES.

As salas de aula e a biblioteca sao adequadas para 70,71% dos discentes, enquanto que 75,71%
aprova os laboratdrios e 82,86% consideram adequada a infraestrutura das FlJ.

O corpo docente foi avaliado com nota 10 por 42,85%, com nota 9 por 19,28% e com nota 8 por
21,42% de nossos matriculados (83,55% do total); 78,16% desses deram nota 10, 9, ou 8 para a coordenacdo
do Curso (43,66, 15,49 e 19,01, respectivamente), ao passo que 69,98% concedeu notas 10, 9, ou 8 para esta
IES.

Recebemos também elogios a infraestrutura, a graduacao e a qualificagcdao dos professores.

Questionario para discentes — Avaliagdo do Corpo Docente e das Disciplinas do Curso de Direito.

Na avaliacdao dos professores, percebemos que de maneira geral, nossos docentes sao muito bem
avaliados. Ha sempre um espaco para melhoria e as oportunidades ndo faltardo e ndo tém faltado, desde o
inicio do ano letivo, que comegou com um curso de aprimoramento docente, antes das aulas comegarem,
fato inédito nestas Integradas.

Importante mencionar que houve baixa adesdo dos discentes, ou seja, poucos foram os alunos
gue responderam a pesquisa.

Os professores formam informados de maneira individualizada sobre as vossas avaliagbes. A
Coordenacao se prontificou a conversar sobre todos os itens levados em consideracao na pesquisa com cada
um dos docentes.

Percebemos que alguns professores receberam avaliacdes mais rigidas, situa¢do que estad sendo

informada aos referidos docentes do Curso de Direito.
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Ndo obstante, as notas da quase totalidade dos professores esteve em patamares superiores (8,
9 e 10) para 75% dos alunos, ou mais.

A importancia das disciplinas para a area em que os respondentes pretendem trabalhar apds a
formatura variou muito e percebemos que a propria imaturidade dos discentes compromete a fidelidades
de vossas impressdes. Os escores das disciplinas independentemente do interesse laborativo do aluno
também estiveram em patamares elevados.

A dedicagdao do aluno as disciplinas é interligada a avaliagdo do professor responsavel pela
catedra. Os critérios de avaliacdo se mostram claros para a maioria das delas, assim como a apresentacao
dos planos de ensino foi muito bem avaliada pelos matriculados.

O dominio das disciplinas pelos professores foi bem pontuado na maioria das respostas; a
avaliacdo de conteldos correspondentes aos que foram trabalhados nas aulas também obteve patamares
superiores de avaliagdo, ao passo que os comentdrios sobre os contetdos das provas apds a sua realizagdo e
correcdo também foram elevadamente graduados. A civilidade e o respeito dos discentes receberam
excelentes avaliagGes, como também o cumprimento dos horarios do inicio ao fim das aulas.

Repisamos que observamos sempre espaco para melhorias e estamos trabalhando com o corpo
docente nesse sentido com o propdsito de oferecermos a melhor experiéncia académica aos discentes do

Curso de Direito das Faculdades Integradas de Jau.

4.2. COORDENACAO DO CURSO DE FARMACIA

FARMACIA

A maior parte dos docentes foram bem avaliados pelos alunos quanto ao dominio do conteldo técnico
através de aulas, cumprindo de forma didatica e légica o conteudo apresentado do inicio ao final das aulas
e tratando os discentes com civilidade/respeito na relacdo diaria.

O conteldo programatico foi apresentado aos alunos pela maior parte dos docentes no inicio do semestre,
portanto os alunos avaliaram que as aulas foram ministradas em uma sequéncia légica e uso de técnicas de
ensino foi coerente pela maioria dos docentes. Os critérios de avaliagdo foram explicados de forma clara
através do uso de linguagem adequada em sala de aula pela maioria dos docentes.

Os alunos informaram que na maioria das vezes as avaliaces e as atividades foram pautadas no conteudo

das disciplinas, e, que na maioria das vezes os docentes comentavam o conteldo das suas avaliacdes.
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Na maioria das vezes os discentes se autoqualificam como motivados e dedicados informando que as
disciplinas terdo importancia quantitativa e qualitativa na vida profissional deles. As disciplinas que foram
avaliadas sao: Citologia Clinica, Imunologia Clinica, Parasitologia Clinica, Biofisica, Toxicologia, Morfologia I,
Epidemiologia e Saude Coletiva, Parasitologia, Farmacotécnica Il, Controle de Qualidade, Cosmetologia,
Fitoterapia, Quimica Farmacéutica, Tecnologia de Alimentos, Farmacia Clinica, Farmdcia Hospitalar,
Assisténcia Farmacéutica, Analise e Diagnéstico Clinico IV, Psicologia Aplicada ao Atendimento em Farmadcia,
Quimica Analitica | e Quimica Organica .

Aqui ressalvamos que disciplinas importantes para o dia a dia do Farmacéutico foram mal avaliadas com
média inferior a seis, as vezes sendo consideradas pelos discentes como ndo importantes para a vida
profissional, dentre elas aqui apontamos: Epidemiologia e Saude Coletiva, Parasitologia, Farmacotécnica Il e
Cosmetologia.

Os docentes foram avaliados pelos discentes na maioria das vezes, as notas dadas foram acima de 8.
Observamos os docentes que ministraram as disciplinas que realizaram aulas praticas foram mais bem
avaliadas que as ndo tiveram, como exemplo registramos aqui Parasitologia Clinica (média 10) e Parasitologia
(média cinco).

Os dados aqui relatados serdao apresentados ao NDE e ao Colegiado do Curso de Farmdcia para avaliagdo e

tomada de ac¢des.

4.3. COORDENAGAO DO CURSO DE EDUCAGAO FiSICA

Apesar do baixo numero de participantes na avaliacao da CPA no final do ano letivo de 2022, os dados
oriundos do questionario aplicado revelaram que, segundo os discentes, os docentes do curso de educacgao
fisica predominantemente:

- comparecem as aulas oferecendo o contelddo em tempo real e no horario estabelecido;

- hd relagdo de civilidade entre docentes e discentes;

- usam estratégias sempre pensando em facilitar o entendimento e a aprendizagem dos alunos;
- dominam os conteudos das suas disciplinas;

- exigem os conteudos desenvolvidos em aula durante as atividades avaliativas;

- discutem os resultados da avaliagdo com os alunos;

- apresentam a ementa da disciplina no inicio do periodo letivo;

- registram as presencas e auséncias adequadamente;
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- usam linguagem adequada durante as aulas; e
- estabelecem pesos e critérios claros no processo de avaliacao.

A respeito do ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso, os discentes reconhecem que o projeto
pedagdgico do curso equilibra teoria e pratica nas aulas, atende as exigéncias e demandas de formacao para
o mercado de trabalho, desenvolve satisfatoriamente a sua jornada do curso e estimula a producao cientifica.
A maioria dos estudantes de educacao fisica ndo apoiam a carga hordria de disciplinas virtuais no curso,
indicariam a instituicdo para outras pessoas. Segundo os estudantes, numa escala de 0 a 10, a atuagdo do
corpo docente é condizente com notas de 7 a 10, do coordenador de 8 a 10, da instituicdo de ensino como
um todo de 6 a 10 e a infraestrutura de 5 a 10.

Nesse contexto, entende-se que os docentes e as disciplinas sdo bem avaliados pelos discentes, mas
gque podem melhorar em seus aspectos pedagdégicos. Além disso, os docentes do curso cumprem as

determinacgdes institucionais e aquelas acordadas nas reunides de NDE e colegiado do curso.

Estratégias delineadas a partir dos dados apresentados pela CPA

Baseando-se na andlise apresentada acima, emerge a necessidade de aplicar acbes em busca de
melhorias atendendo as expectativas dos atores do processo de aprendizagem universitdria, sempre com
vistas a formacdo de profissionais qualificados para atender as demandas atuais e superar os desafios que se
impuserem no mercado de trabalho.

Logo, sera realizado dentro do curso de educacao fisica:
- Reunides bimestrais com os membros do Nucleo Docente Estruturante (NDE);
- Reunides bimestrais com os membros do Colegiado de Curso;
- Desenvolvimento de formacdo dentro do programa qualidade académica;
- Aplicacdo dos simulados integrados que passaram a ser institucionais neste ano;
- Realizacdo de eventos especificos do curso de educacdo fisica, além dos eventos institucionais, conforme

cronograma do primeiro semestre:

4.4 COORDENAGAO DO CURSO DE ENFERMAGEM

CPA 2022 - AVALIAGCAO PARA ALUNOS (AVALIACAO GERAL) - 22 SEM 2022
Dos critérios avaliados institucionais gerais, ndo podendo separar resultados especificos do curso, referente
as questodes relacionadas a missdo e responsabilidade social, entende-se também a participacdo do curso de

enfermagem ao promover disciplinas transversais que abordem as questdes de cidadanias atuais e o papel
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dos individuos na sociedade. Por meio também de atividades de extensdao a comunidade, servigos sdo
prestados e temas de relevancia sdo trazidos para discussao e reflexdo de alunos e professores.
Quanto a infraestrutura, ndo ha o conhecimento quanto a inadequag¢bes das salas de aula utilizadas pelo
curso, nenhuma demanda foi apontada pelos alunos.
Alguns apontamentos sdo trazidos pelos representantes a respeito da estrutura dos laboratérios (Anatomia
e Semiologia), os quais estdo sendo discutidos e atendidos nos meses junto a coordenacdo de Area e
coordenacdo de laboratdrios.

CPA 2022 - AVALIACAO PARA ALUNOS (DISC PRES. X PROF) 2022/2
Observou num panorama geral, baixa participacdo dos alunos do curso, considerando que dos 99 alunos
matriculados no 22 semestre de 2022, apenas uma varia¢ao de 1 a 8 realizaram as avalia¢des docentes;
Informo que ocorreu a divulgacdo da avaliacdo por meio dos grupos de alunos e docentes e em salas de aula,
porém essas a¢oes deverdo ser intensificadas para o ano de 2023.
Nos requisitos iniciais de assiduidade, cumprimento de hordrios, civilidade, todas as avaliacdes apontam as
alternativas de “sempre” ou “quase sempre”.
Referente ao andamento da disciplina ministrada e metodologias pedagdgicas que favorecem a
aprendizagem, conhecimento do docente, apresenta¢dao do plano de ensino, condu¢ao das avaliagbes de
forma clara, e linguagem em sala de aula, no geral as avaliacbes apontaram que “sempre” ou quase sempre
acontecem em todas as disciplinas. A situacdo de dedicacdo pessoal dos alunos e motivacdo para cursar as
disciplinas, assim como o reconhecimento da importancia da disciplina para a formacgao profissional variou
entre 6 e 10 nas avaliacOes.
Por fim, avaliando-se também a nota geral recebida em cada disciplina, elas variam entre 6 e 10 em quase

todos os alunos.

4.5 COORDENAGAO DO CURSO DE PSICOLOGIA

As competéncias esperadas na formacao do psicélogo sdao destacadas nas Diretrizes Curriculares
Nacionais, instituidas pelo Conselho Nacional de Educacdo (Brasil, 2004; Brasil, 2011) a partir de uma
formacdo voltada para a atuacdo profissional, para a pesquisa e para o ensino de Psicologia. Essas
competéncias consistem na apropriacdo dos fundamentos epistemoldgicos, tedrico-metodoldgicos e
técnicos, na investigacdo e atuacdo sobre os fendbmenos e processos psicolégicos em interface com campos

afins do conhecimento, assegurando a compreensdo integral e contextualizada do ser humano. Nesse
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sentido, o futuro psicdlogo deve estar apto a desenvolver agdes de preven¢do, promogao, protecao e
reabilitacdo da saude psicoldgica e psicossocial por meio da tomada de decisdes, comunicacao, lideranga no
trabalho em equipe multiprofissional, gerenciamento dos processos de trabalho, além de apresentarem
compromisso com a formagdo permanente. A fim de visualizar, de forma estatistica o quanto essas atividades
estdo conseguindo alcancar esses pilares, demonstraremos abaixo a identificagdo de pontecialidades e
fragilidades do curso de psicologia, no segundo semestre do ano de 2022. Dessa forma, poderemos refletir
e tracar estratégias que viabilizem a melhoria das condi¢ées académicas como um todo.

1. Questionario para discentes: avaliacdo geral. 1.1 Autoavaliacdo Nessa categoria identificamos o
comprometimento dos alunos das FlJ com as propostas oferecidas durante a experiéncia académica, de
forma geral, uma vez que os dados ndo estao separados por curso.

2. Questionario para discentes: avaliacdo disciplinas X professores. A avaliacdo dos docentes pelos
alunos é um processo importante, produzido como meio de transformar os resultados em subsidios capazes
de promover mudancas. A pesquisa enfoca os processos administrativos e pedagégicos de cada disciplina,
visando a melhoria e a qualidade do ensino. Destacam-se questdes como a ética docente, bem como o
comprometimento do professor com a instituicdo e a disciplina, além do envolvimento com os discentes,
considerando rigor cientifico na avaliagdo em todas as suas dimensdes. A partir da aplicacdo do questiondrio,
a comunidade académica os resultados obtidos, no que tange as questdes referentes a assiduidade,
cumprimento de hordrios, civilidade, metodologia e dominio de contelido apontam as alternativas de
“sempre” ou “quase sempre” demonstrando, em sua maioria satisfagdo com os docentes, disciplinas e
atuacdo dos mesmos em cada disciplina. De qualquer maneira, foi elaborada para cada docente, pela
coordenacdo, frente a avaliacdo recebida da CPA, uma devolutiva, enviada por email, para que
individualmente, além de coletivamente, sejam feitas reflexdes da atuacdo e planos de acdo sejam tracados,
a fim de, favorecer para um trabalho efetivo com objetivo de suprir as necessidades do aluno no curso.

3. Conclusdo. A coordenacdo de curso procedeu com diagndstico a partir dos resultados obtidos. Na
grande maioria das questdes respondidas pelos discentes, os percentuais, acima de 80%, demonstram
assertividade nos diferentes conteudos analisados pelo questiondrio. Apenas algumas questdes se
diferenciam desse cenario, mesmo assim com percentual médio, demonstrando certa satisfacdo, mas
também evidenciando que melhorias podem ser efetivadas. Vale destacar os altos indices de

aproximadamente 90% de satisfacdo com o corpo docente.

4.6. COORDENACAO DOS CURSOS DE ADMINISTRACAO E CIENCIAS CONTABEIS
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1-Questionario Discentes - Autoavaliagao e Infraestrutura

E certo que os discentes das Faculdades Integradas de Jat, em sua ampla maioria (85%), indicaria a instituicdo
para outras pessoas, o que demonstra a satisfacdo dos discentes com as Faculdades Integradas de Jad. Em
relacdo especificamente a indicacdo do curso a outras pessoas, esse percentual aumenta para 89,29%,
reforcando a satisfacdo dos alunos em relagdo aos seus cursos.

Percebe-se ainda um reconhecimento da atencdo social pelos discentes, quando 80,71% deles responde que,
apods o ingresso na faculdade fez com que tivesse uma maior preocupac¢do com as questdes sociais, de género
e etnicorraciais. O percentual sobe para 89,29%, quando instados a se manifestar sobre a formacao voltada
a cidadania. Essa percepcao do alunado confirma-se ao atingir ainda 94,29% de respostas afirmativas, ao
serem indagados sobre a proximidade da instituicao com a comunidade. Portanto, verifica-se esse importante
reconhecimento por enorme parte dos alunos.

Constata-se também que 83,57% reconhecem que o seu curso o prepara para o mercado de trabalho,
demonstrando-se uma adequacdo da instituicdo ao anseio daquele aluno que ja trabalha ou que vai trabalhar,
apods a sua graduacao.

Evidencia-se, pois, que ha um amplo reconhecimento da missdo das Faculdades Integradas de Jau por seus
discentes, levando-se em consideragao que a resposta afirmativa, que oscila de 80,71% a 94,29% sobre essa
abordagem. Algo muito relevante para fins dessa avaliacdo, diante do considerdvel percentual supracitado.
Em relacdo a responsabilidade social da IES, percebe-se que a grande maioria dos discentes responde
afirmativamente ao ser abordada a importancia dos egressos da instituicdo no desenvolvimento econémico
de Jau e regido (89,29%), confirmando-se o protagonismo dos graduados na instituicdo, em sua atuacao
profissional.

Em relacdo a preservacdo da memoria cultural da cidade, consciéncia ambiental e preservacdo do meio
ambiente, a resposta afirmativa oscilou entre 54,29% e 60,00%, demonstrando que a maioria dos alunos
reconhece esse enfoque da instituicdo. Ou seja, o publicoalvo das Faculdades Integradas de Jau observa o
seu comprometimento com a cultura e o meio ambiente.

No que tange a politica para o ensino, pesquisa e extensdo, atinge-se mais de 75% sobre a percep¢do do
aluno sobre o equilibrio entre teoria e pratica, bem como atualizagdo do curso com o mercado de trabalho,
satisfagdo com a jornada/semana promovida pelo curso, com dura¢do da jornada, atividades propostas,
palestrantes/professores, organizacdo da jornada, além de confirmarem que participam dos eventos

(palestras, mesas-redondas, oficinas), que ha incentivo da coordenacdo e dos professores para a produgao
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cientifica, participarem do ENIC, atividades de extensdao. Comprova-se, entdao, que o ensino, a pesquisa e a
extensdo esta atingindo o seu escopo, diante do expressivo reconhecimento supracitado.

Chama a atencgdo, contudo, o fato de apenas 40,71% dos discentes ser favordvel a adog¢do do Ensino a
Distancia na instituicdo, sendo que apenas 42,86% é favoravel a adocao de parte da carga hordria das
disciplinas serem virtuais. Ha 72,14% dos discentes que entendem que as disciplinas virtuais interferem na
gualidade do curso e da formacao. Sendo assim, € um tema a ser analisado de modo detalhado.
Demonstra-se ainda que a maioria dos alunos responde afirmativamente a comunicagdao com a sociedade,
considerando eficiente a comunicacdo da IES com aos alunos e reconhecendo que os comunicados
extraclasse sdo avisados com antecedéncia. Merece destaque o fato de se atingir satisfacdo de 95% sobre o
atendimento dos alunos no Portal do Aluno e 92,86% reconhecendo que o site da institui¢do é funcional.
Denota-se, com isso, que ha uma facilitacdo na relacdo do académico com a IES, o que é extremamente
salutar.

Verifica-se que 82,86% dos alunos utilizaram a Central do Aluno. Além disso, 57,86% deles reconhece o
atendimento adequado da Tesouraria. Em relacdo ao atendimento adequado do Departamento Juridico,
46,43% responde afirmativamente e 45,71% desconhece. A resposta foi negativa sobre a utilizacdo da
Ouvidoria por 64,43%. Nesses topicos, observa-se que a opgao pela Central do Aluno foi uma decisao
acertada, diante do altissimo indice de sua utilizacdo. A Tesouraria e o Departamento Juridico sdo
reconhecidos como local de atendimento adequado. Entretanto, merece mencao o fato de muitos discentes
desconhecerem o atendimento do Departamento Juridico e da Ouvidoria. Esse fato, pode evidenciar que ha
uma boa relacdo entre a IES e o aluno, ndo se fazendo necessdria a intervencdo do Departamento Juridico
e/ou da Ouvidoria.

Ha plena satisfacdo quanto a representacdo pelo representante de sala (78,57%), deixando-se claro o fato de
este possuir legitimidade para falar em nome da turma, otimizando-se ainda a relacdo dos
docentes/instituicdo com os discentes, por intermédio dos representantes.

Quanto a estrutura fisica, a resposta foi extremamente satisfatéria ao tratarem da sua adequac¢ao — sala de
aula (70,71%), biblioteca (87,86%), laboratérios (75,71%) e banheiros, seguranca, cantina (82,86%). Ou seja,
a estrutura fisica € um diferencial para a acomodacao dos académicos. Em conclusdo, é possivel verificar uma
ampla satisfacdo dos discentes em relacdo as Faculdades Integradas de Jal, conforme se contata de cada um
dos tépicos abordados acima, que constam do Relatério da Avaliacdo Institucional.

2-Avaliagao dos Docentes dos Cursos de Administragao e de Ciéncias Contabeis
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Para fins de facilitagdo, num primeiro momento serd feita uma analise dos docentes responsdveis por
disciplinas EAD. De modo geral, os discentes demonstram, em sua maioria, uma boa avaliacdo para os
docentes e para as disciplinas, reconhecendo-se se tratar de disciplina importante para trabalhar depois de
formados, mostrando-se motivados a cursar a disciplina, dedicando-se a ela, revelando uma adequacdo ao
método de ensino.

Quanto aos docentes das disciplinas presenciais, que representam a grande maioria dos professores,
constata-se um considerdvel reconhecimento da qualidade desses profissionais pelos discentes. Verifica-se,
assim, que os docentes, em sua maioria, estdo presentes para ministrar a sua aula, cumprindo o seu hordrio
de aula, tratando os discentes com civilidade, com linguagem adequada, seguindo uma sequéncia légica,
demonstrando conhecer o contetdo da disciplina, inserindo nas avalia¢cdes os contelidos abordados em sala,
comentando as avaliacGes, apresentando Plano de Ensino no inicio do semestre.

Além disso, a grande maioria dos docentes recebeu, em maior percentual, a nota maxima, quando os
discentes foram indagados quanto a nota que atribuiriam para o professor, demonstrando a satisfacdo dos
alunos em relagdo aos docentes, salvo algumas situagées especificas.

O que chama atencdo, todavia, foi a baixa adesdo dos alunos para responder as perguntas referentes a CPA,
embora instruidos, em diversas ocasides, para que participassem dessa avaliagdo. Ademais, ha indicios de
gue os alunos ndo conseguiram observar, em algumas hipdteses, a importancia da disciplina para a sua vida
profissional.

Os casos em que houve uma avaliagdo nao satisfatoria, serd objeto de estudo mais detido pela coordenacao
e serd comunicado ao docente, para fins de melhora dessa situacao.

Todos os docentes receberam a sua avaliagdo individualizada, o que permite uma autoavaliacdo e uma
reflexdo quanto a sua postura, enquanto docente das Faculdades Integradas de Jau, cioso de que a avaliacdo
efetuada pelos discentes é algo essencial para que se atinja a exceléncia na atuagdo profissional.

Em sintese, constata-se que os docentes das Faculdades Integradas de Jau, dos Cursos de Administracdo e de
Ciéncias Contabeis, em sua grande maioria, foram muito bem avaliados pelos seus alunos, porém, é possivel

atingir indices ainda melhores nas proximas avaliagdes.

4.7. COORDENAGAO DO CURSO DE PEDAGOGIA

O relatdrio do curso de Pedagogia das FlJ apresenta os resultados da avaliagdao da CPA 2022, o qual

expressa o ponto de vista do aluno a respeito das atividades didatico-pedagdgicas da pratica docente. Com
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isso, objetiva aprimorar, cada vez mais, as questdoes metodoldgicas do ensino em sala de aula, a relagao
professor/aluno, a linguagem e a planificagdo dos conteudos para valorizar a qualidade do ensino. Sendo
importante ressaltar o esfor¢o pedagdgico executado pela equipe docente do curso de Pedagogia das FlJ,
gue mostrou a intencdo e a conviccdo de um trabalho eficiente e humanizador em 2022, durante todo o
processo ensino e aprendizagem.

O resultado desta avaliacdo foi relatado pela Coordenadora, individualmente, e recebido com
curiosidade e humildade pelos docentes. Logo em seguida, eles mandaram, por via e-mail, um relatério e
suas expectativas para dar continuidade no trabalho pedagdgico no ano de 2023, tendo como referéncia as
indagacgdes feitas pelos educandos. Neste sentido, os docentes necessitam refletir: sera que da maneira como
estou ensinando, o aluno estd aprendendo? Sera que a minha postura em sala de aula esta contribuindo para
a formacdo humana e profissional do aluno? Serd que estou entendendo e atendendo o aluno como um
aprendiz, como alguém que precisa ser ouvido em sala de aula com atencgao, respeito e humildade?

Partindo desta perspectiva a avaliacdo da CPA 2022 confirmou, através dos dados obtidos, uma
satisfacdo dos educandos para com o curso de Pedagogia das FlJ, quanto ao comparecimento as aulas do
docente, os hordrios sdo cumpridos, existe uma sequéncia logica dos conteldos ministrados, dominio de
conteudos por parte dos docentes, ligacdo entre os conteldos e a avaliagdo dos bimestres, os planos sao
apresentados aos educandos e a linguagem é adequada na execucdo do trabalho. Ou seja 97% dos alunos
valorizam o curso.

Esta avaliagao resultara na continuidade do trabalho em 2023, utilizando metodologias que envolvam
teoria e pratica, discussOes e debates que despertem os aspectos pessoais e profissionais presentes na
convivéncia coletiva e no processo de aprendizagem.

E relevante reforcar que o resultado desta avaliagdo para o curso de Pedagogia tem, também, como
objetivo a construgdo do espirito de investigacdo cientifica, a indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e
Extens3do. E nessa perspectiva que se realizardo, em 2023, atividades que visam contemplar essas trés
dimensdes. Para difundir essa ideia é preciso estreitar as relagdes entre o curso de Pedagogia com a
comunidade, mantendo diversas atividades de extensdo integradas as atividades praticas.

Desse modo, os dados obtidos na CPA mostram que as disciplinas do curso de Pedagogia foram
satisfatdrias, na sua esséncia, no ano de 2022. No entanto, alguns dados chamaram a atencdo: 85% indicaria
as Faculdades Integradas de Jau para outras pessoas; 89% indicaria seu curso para outras pessoas; 80%
acreditam que apds seu ingresso na faculdade, vocé se considera uma pessoa mais preocupada com as

guestdes sociais, de género e étnico raciais; 89% dizem que as Faculdades Integradas de Jal promovem uma
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formacao voltada a cidadania; 94% abordam que as a¢Ges desenvolvidas pelas Faculdades Integradas de Jau
— Universidade Cidadd, Promotoras Legais, Escritorio de Assisténcia Judiciaria (EUD), Clinicas Escola, Obras
Literarias e Acompanhamento Pedagdgico — articulam a instituicdo com a comunidade e 83% acreditam que
0 Seu curso o prepara para o mercado de trabalho. Apesar dessas porcentagens ndo serem baixas, a equipe
docente pode elevar esses dados, como por exemplo, 80% acreditam que apds seu ingresso na faculdade,
vocé se considera uma pessoa mais preocupada com as questdes sociais, de género e étnico raciais.

Assim, a equipe do curso de Pedagogia se compromete com a melhoria da qualidade de ensino e com
a formacdo de um profissional consciente de seu papel na sociedade, o qual fara diferenca no seu espaco de
atuacdo futura. Faremos um esforco coletivo para apresentar os conhecimentos com rigor conceitual, buscar
estratégias inovadoras que atendam a todos os educandos e disponibilizaremos a escuta, de forma respeitosa
e colaborativa, para a construcdo e reconstrucdo da pratica pedagdgica que se encaixe dentro da estrutura

real.

4.8 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Andlise das respostas obtidas nos questiondrios desse segmento

Para o corpo técnico-administrativo, o questiondrio de autoavaliacdo utilizado em 2022 contou com
autoavaliacdo, relacionamento com superiores e aspectos institucionais e teve participacdo de 36
respondentes, o que correspondeu no periodo um percentual de 75% de participagdo dos colaboradores.
Esse numero de participantes sé foi possivel devido ao trabalho de divulgacdo dos membros da CPA,
explicando durante as reunides setoriais e antes de treinamentos a importancia da participacdao de todo.
Outro ponto relevante que contribuiu com essa marca de participacdo foi a disponibilizacdo da pesquisa por
diversos meios de acesso, sendo disponibilizado para os colaboradores que nao possuem acesso facil ao meio
eletrénico ou que possuem dificuldades com o mesmo, um espaco no laboratério de informatica da
instituicdo com auxilio de um técnico de informatica. Na autoavaliagdo, os respondentes se consideram
assiduos, com bom entendimento para realizacao das tarefas e bom relacionamento com pares, alunos e
professores. No item relacionado ao relacionamento com superiores, houve um percentual de 96,90%
avaliando o relacionamento como bom ou 6timo; nos itens relacionados a beneficios e infraestrutura, a
grande maioria dos respondentes declararam que os beneficios atendem, e que a infraestrutura oferecida
pelas Faculdades Integradas de Jau é adequada; ainda dentro do item sobre os aspectos gerais da instituicao,

os respondentes foram questionados sobre o interesse em cursos de formacdo continuada e treinamentos,
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item esse que vem sendo acompanhado e planejado pelo departamento de Recursos Humanos; as respostas
mostram uma gama bastante variada em relacdo aos temas de interesse. Além desse aspecto, houve
referéncia quanto as questdes sim/ndo do questionario, sugerindo que existisse um campo para comentarios
pertinentes. Por outro lado, na questao aberta, os demais comentarios vieram no sentido de elogio quanto

as condigdes de trabalho.

4.9 CORPO DOCENTE

Considerando as respostas obtidas nos questiondrios respondidos pelos docentes das FlJ,
representando 57,7% de participantes desse segmento, alguns aspectos podem ser ponderados nessa
analise:
- Quanto a autoavaliagdo
Nos aspectos que dizem respeito ao comprometimento com organizag¢ao das aulas, incluindo avaliagao, as
respostas trazem um olhar para atendimento integral por parte dos professores. Quando as questdes se
referem a participacdo em ac¢des da Instituicdo (projetos e atividades de ensino, pesquisa e extensao) ha
apontamentos que demonstram “poucas vezes”. Esse ponto deve ser tratado com atencdo porque pode
denotar ndo conhecimento de ac¢des e, portanto, a ndo circulacio adequada de informacgGes. Ainda na
autoavaliacdo, a oferta de aulas assincronas mostra utilizacdo em algumas vezes ou a ndo utilizacdo desse
recurso.
- Quanto a coordenagao de curso
De forma geral (comunicacdo interpessoal, atencdo as necessidades docente, apoio ao docente e divulgacdo
de atividades do curso), apresentam resultado positivo, com porcentagens na casa de 80%. A resolugdo de
problemas apresentados é o item que se localiza abaixo de 80% de concordancia (73,91%). O
encaminhamento precisa ser um ponto de atengao.
- Quanto a direg¢do das FlJ
Os resultados que apontam “sempre” ou na “maioria das vezes”, concentram a maior porcentagem de
aceitacdo. No entanto, diferentemente das coordenacGes, o tdpico “sempre” fica na faixa dos 60%, Chama a
atencdo os itens “atencdo as necessidades” e “resolucdo de problemas” que se encontram em torno de 64 e
65%. Novamente, os encaminhamentos demandam uma atengdo continua na agao gestora.
- Quanto aos aspectos ligados a organiza¢ao pedagodgica dos cursos
Os topicos abordam a Educacdo a Distancia (implementacdo e porcentagem de disciplinas nesse formato) e

a implantacdo de disciplinas em Nucleo Comum. O que chama mais a atencao se refere a adesdo de 40% de
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disciplinas dos cursos no formato online, mostrando que 61,96% ndo se mostra favoravel a tal. A tradi¢ao
presencial da Instituicdo pode acarretar esse olhar desfavordvel, mesmo a legislacdo permitindo que os 40%
sejam adotados.

- Quanto a infraestrutura

A infraestrutura relacionada ao ensino (salas de aula, laboratdrios e bibliotecas) apresenta avalia¢do positiva
dos docentes; em porcentagem ainda maior, quase na totalidade das respostas positivas, encontram-se as
dependéncias de uso geral (banheiros, cantina, seguranca). De forma geral, a percep¢dao docente é que a
infraestrutura atende adequadamente aos usuarios das FlJ.

O acesso a biblioteca virtual, mesmo em porcentagem de 78,26% para acesso, trata-se de um item que
necessita estar no cotidiano de todos os docentes, inclusive para indicagdes aos discentes, como apoio de
aula.

Finalmente, os docentes apontam a necessidade de minicursos/orientagées sobre o uso das TIC (86,96%

apontam sim). Trata-se de uma demanda a ser observada nas propostas da CPA.

4.10. NUCLEO INSTITUCIONAL DE PESQUISA E INICIACAO CIENTIFICA — NIPIC

No ano de 2017, estruturou-se o Nucleo Institucional de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica (NIPIC),
enquanto local articulador de multiplos saberes, espaco de didlogo e reflexdo. Este nucleo tem como funcao
regulamentar (registrar, aprovar e incentivar) as atividades de pesquisa cientifica das Faculdades Integradas
de Jau e nele reinem-se todas as informacOes referentes a projetos de pesquisa, grupos de pesquisa e
estudo, monitorias académicas, isto é, todas as informacdes relacionadas com a pesquisa.

Ainda em 2017, comecou-se a confeccdo do novo manual das Normas Cientificas das FlJ, para
aproximar a linguagem de pesquisa e a entrega de trabalhos cientificos (resenhas, artigos, projetos e TCC).
E, também, a estruturacdo do Portal SEER (Sistema Eletrénico de Editoracdo de Revistas), para possibilitar
aos cursos a criacao de uma Revista Eletronica prépria para a divulgacao dos resultados de pesquisa interna
e articulagdo com pesquisadores e pesquisas de todo o Brasil e exterior.

A partir de 2018, prezando pelo estimulo ao conhecimento, proposto no PDI, o NIPIC teve como foco
o estimulo as atividades de pesquisa que consistiu, principalmente, em:

| — Conceder auxilio para projetos especificos;
Il — Realizar convénios com institui¢cdes vinculadas a pesquisa;
IIl — Divulgar resultados de pesquisas realizadas;

IV — Estimular a criagdo de projetos e grupos de pesquisa intercursos;
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V — Realizar eventos para divulgacao e debates de temas especificos.

O NIPIC, juntamente aos cursos de graduacao da Faculdade, estimula o espirito critico e analitico,
desenvolvendo ag¢Oes interdisciplinares, que preparem os estudantes para a resolugao dos problemas
enfrentados na atuacdo profissional, sempre resultantes da evolucdo cientifica e tecnoldgica. Vale
acrescentar que a IES busca permanentemente o estabelecimento de interrelagdes entre o todo e suas
partes, respeitando as peculiaridades dos diferentes campos do conhecimento.

As revistas cientificas sdao movimentadas pelos cursos, valorizando-se que sejam nutridas com

trabalhos realizados pelos discentes e, também, por colaboradores externos.

4.11. NUCLEO DE EXTENSAO E ACAO COMUNITARIA (NEACOM)

O Nucleo de Extensdao e Agao Comunitaria (NEACOM), nas suas disposi¢des preliminares, define a
extensdo como uma atividade académica indissociavel do ensino e da pesquisa, assim como um processo
educativo, cultural e cientifico que viabiliza a relagao transformadora entre as FlJ e a sociedade. Além disso,
determina que é por meio da extensao universitaria que a nossa instituicdo mantém o compromisso com os
valores humanistas, éticos e democraticos que professa, tendo em vista de a¢des que buscam a promogao
da cidadania e do desenvolvimento social.

Ao longo dos ultimos quatro anos o NEACOM acumulou diversas atividades que foram realizadas pelos
cursos independentemente ou articuladas entre si em ciclos anuais, entre as quais se destacam:

v' Curso de Extensdo Promotoras Legais Populares: o objetivo geral do curso Promotoras Legais
Populares é capacitar mulheres para que conhecam seus direitos e se tornem pessoas comprometidas
ndo s6 em mobilizar outras mulheres para a acdo em defesa de seus direitos, como também para
atuar junto as instancias dos servicos publicos, policiais, de saude, educacao e 6rgaos essenciais de
justica, como o Ministério Publico ou o prdéprio Judiciario para buscar solu¢des concretas para os
problemas. Visa, também, elaborar e buscar meios para implementar politicas publicas que possam
desconstruir a desigualdade social, econémica e politica em relacdo as mulheres, promovendo a
equidade de direitos, cidadania e justica.

v' Clinica-Escola: os servicos s3o oferecidos para criancas a partir de 6 anos de idade, adolescentes,
adultos e idosos. O hordrio de funcionamento da clinica é de segunda a sexta-feira, das 8h as 20h, e
de sabado das 8h as 12h. S3o realizados atendimentos individuais, plantdes, triagens e

psicodiagndsticos.
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v Curso de Enfermagem: dentre as diversas atividades realizadas pelo curso, reforca-se o compromisso
com desenvolvimento de atividades de extensdo a comunidade e participacdo em campanhas de
conscientizagdo como outubro rosa, novembro azul, dezembro laranja, preven¢ao do acidente
vascular encefdlico, entre outros, apresentados em relatério préprio de atividades

v/ Curso de Pedagogia: a virtualizacdo de palestras e debates relacionados ao processo de
aprendizagem e adocdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo se tornou grande aliada dos

projetos de extensdo dos cursos.

5.PLANOS E AGOES INSTITUCIONAIS

Através da andlise das respostas da CPA 2023, podemos apontar como pontos fortes a infraestrutura da IES
com a revitalizacdo de seus espacos de convivéncia e ambientes de ensino, como a reestruturacdo e
organizacao dos laboratdrios, bem como a atualizacao e implementac¢do da Minha Biblioteca no ano de
2022.

Em geral a comunidade académica se sente satisfeita com a instituicao, no ambito de relacionamento,
comunicac¢ao e condi¢des para o desenvolvimento de suas atividades.

E reconhecido na grande maioria dos respondentes a formacao técnica dos docentes e a preparacdo para
atuar o mercado de trabalho.

A Diregdo e as Coordenagdes foram bem avaliadas.

Existem pontos a melhorar como o fortalecimento da insercado das disciplinas ofertadas no AVA. Apesar da
comunidade académica compreender a importancia e a relevancia, ha ainda necessidade de ampliar e
disseminar conceitos e praticas especificas da modalidade, no sentido de promover a comunicacgao, a
interatividade, as ferramentas do AVA. Com essas acoes é possivel que os discentes e docentes
compreendam melhor a metodologia. Esses apontamentos sdo muito comuns em IES que sempre
ofertaram ensino presencial e passam a ofertar a modalidade EAD, com o tempo as praticas se consolidam
na instituicao.

Ha uma necessidade apontada pelos alunos referente a temas transversais como cidadania,
responsabilidade social, diversidade, meio ambiente. Essas temdticas sdo trabalhadas em disciplinas, mas é

um ponto a melhorar nos cursos, em modo geral.
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Diante dos pontos a melhorar o programa de formagao continua docente, implementado em 2023, é um

dos caminhos a serem tomados como medida de agao.

5.1. DISCIPLINAS/DOCENTES

O alto indice de satisfacdo discente com a coordenag¢des de cursos e corpo docente reforca o
compromisso e as acdes desempenhadas pelas Faculdades Integradas de Jau, além de traduzir em resultados
as metas anteriormente fixadas a partir do processo de autoavaliagdo institucional e outras manifestacdes
entregues pelos departamentos de apoio discente e docente.

No ano de 2022 teve inicio o trabalho com a porcentagem legal de disciplinas EAD nos cursos. O
Ambiente Virtual de Aprendizagem foi utilizado, com suporte da equipe de tecnologia, considerando a
vivéncia docente para apropriacdao definitiva do AVA. Acredita-se que o desenvolvimento das aulas e
desempenho docente aconteceram com sucesso.

Em 2022 foram realizadas diversas reunides com os Nucleos Docentes Estruturantes com foco na
atualizacdo das matrizes curriculares a partir de discussdes sobre o perfil do egresso e ambientes académicos
e profissional, resultando em matrizes curriculares reformuladas para inicio do ano de 2022, impactando,
consequentemente, na estruturacao dos planos de ensino e aprendizagem e introducdo, em determinados

cursos, de carga hordria em projetos interdisciplinares.

5.2. ENADE

A meta da instituicdo é que todos os cursos obtenham conceito 4 e contemple de forma satisfatéria
todos os itens avaliados. Nesse sentido, sdo adotadas medidas para que o corpo docente e coordenadores
dos cursos reestruturem os modelos de avaliagdes utilizadas pelos cursos, incluindo questdes
multidisciplinares.

Também é adotada a orientacdo para professores e coordenadores no sentido de construir um
conhecimento dialético, mais voltado a capacidade do alunado em compreender e interpretar textos
narrativo-descritivos-dissertativos. A grande dificuldade observada nas provas foi relacionada a impaciéncia
e/ou incapacidade do aluno em resolver as questées cujos enunciados demandavam um raciocinio
interdisciplinar mais avancado.

As estratégias adotadas sdo: aplicacdes de simulados nos moldes da avaliacdao realizada pelo MEC,

treinamento com os docentes dos cursos com o objetivo de confeccionarem questGes similares as
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encontradas na prova e intensificagdo na conscientizagdo da importancia do ENADE para a formagado do
aluno e avaliagao da instituigdo.

Conceitos ENADE nos anos de avaliagdes correspondentes:

N | Curso: 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021
1 | Administracao 3 3

2 | Biomedicina

3 | Ciéncias Contabeis 3 3

4 | Direito 3 3

5 | Educacdo Fisica 4 3 4
6 | Enfermagem 3 3

7 | Farmdcia

8 | Jornalismo 3 3

9 | Letras 4 3 3
10 | Pedagogia 4 3 4
11 | Psicologia 3 2

12 | Publicidade e Propaganda 2 3

No ano de 2020 as provas do ENADE nao se realizaram em virtude das restricdes decorrentes da

pandemia do COVID-19. Os resultados de 2022 ainda sao aguardados.

5.3. ANALISE GERAL AVALIAGAO DO PRIMEIRO SEMESTRE DE 2022

A avaliagcdo realizada ao final do primeiro semestre de 2022 foi elaborada sintetizando seis itens
basicos, a saber: autoavaliacdo do aluno, corpo docente, coordenacdo, dire¢do, infraestrutura e atendimento
das FlJ. Considerando as notas obtidas na faixa de 7 a 10, as porcentagens se localizam entre 70 e 92%, o que
demonstra nivel de satisfacdo com o atendimento e com os profissionais que atuam na IES. Quanto a
avaliacdo de cada docente, para o primeiro semestre de 2022, os resultados serviram de subsidio para que

as coordenagdes pudessem atuar na orientagao de metodologias e conduc¢do de aulas pelos professores.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

A CPA possui papel amplo e aborda varias questdes importantes na vida didria da IES. As avaliagdes
sdo realizadas com o intuito de detectar as demandas pelos mais diversos olhares. Assim, os processos de
avaliacdo institucional sdo fundamentais como estratégia para a tomada de decisao.

A avaliacdo institucional pode analisar e oferecer um retrato preciso das areas solicitadas como

fundamentais para o desenvolvimento adequado de cada servico. Os resultados permitirdo
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redimensionamento das a¢des no ambito educativo, incluindo-se, aqui, todos os servigos que concorrem
para processo educacional.

A contribuicdo que representa para a gestdao da IES é marcante, uma vez que o processo vivido
durante seu desenvolvimento permite identificar fragilidades e potencialidades do ambiente escolar.

Deve trazer a marca de uma construgao coletiva a partir da qual os diferentes segmentos participem
de sua elaboracdo, aplicacdo e do olhar sobre os resultados. Conforme previsto pelo SINAES (Lei
10861/2004), pretende-se “o aumento permanente da eficicia institucional e efetividade académica e

III

social”, o que contribuird com a melhoria da qualidade da educagao superior.
Essa instituicdo entende, portanto, que esse é um caminho legitimo e de expressdo dos anseios da
comunidade escolar e elemento que configura marca de indicadores democraticos.

Nesse contexto, a CPA é um dérgdo extremamente necessdrio para os avanc¢os alcancados na
Instituicdo e possuem relagao os anseios da comunidade interna da IES, bem como da administra¢ao da
mantenedora, que se mostra acessivel e pronta para legitimar as mudancas necessdrias.

As maneiras utilizadas para participacdao de toda comunidade interna da IES, pelo uso de
guestionarios objetivos, avaliacdes abertas, bem como a elaboracdo de relatérios com tabelas e graficos e
sua divulgacao para cada segmento envolvido (discente, docentes, pessoal técnico administrativo e setores),
tem-se mostrado eficaz e eficiente. O relacionamento entre todos os setores e departamentos é
fundamental para a organizacdo sistémica e solucGes para os problemas relatados e descritos neste.

Destaca-se, a aplicacdo de ferramenta que atenda as dimensdes propostas e que, desde 2015, vem
sem apresentadas de forma sigilosa, simples, formal e eletronica. A partir de 2017 foi feita a tabulacdo dos
dados coletados afim de estabelecer comparagdes e evolug¢des no sistema avaliativo. Essa aplicagcdo permite

uma facilitacdo do mecanismo de avaliagdo por todos os agentes e de uma andlise ainda mais criteriosa

sobre este aspecto.

7. REFERENCIAS

BRASIL. Decreto Legislativo n2 6 de 20 de marg¢o de 2020. Reconhece o estado de calamidade publica. Diario
Oficial da Unido: D.O.U de 20/03/2020, pag. ne 1. Disponivel em:
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=20/03/2020&jornal=602&pagina=1.
Acesso em 23 maio 2020.

INEP; SINAES; CONAES. Diretrizes para a avaliagdo das instituicdes da educacao superior. Brasilia, 2004.

48


https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=20/03/2020&jornal=602&pagina=1

Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéao Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

INEP; Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior: da concepgao a regulamentacgao. 2. ed. Brasilia:
INEP, 2004.

REFERENCIAS BRASIL. Ministério da Educagdo. SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR
— SINAES. Bases para uma nova proposta de avaliagdo da educagao superior. Brasilia, ago. 2003. 110 p.

49



Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

“Dr. Raul Bauab” - Jahu

Fundacéao Educacional ‘

N - S
. Cociona 0%~

ANEXO A - QUESTIONARIO DE AVALIACAO
PUBLICO-ALVO: CORPO DISCENTE DAS FlJ
QUESTOES (AUTOAVALIAGCAO ALUNOS)

1. Vocé é presente as aulas, sejam elas presenciais?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

2. Vocé é pontual quanto aos hordrios das aulas?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

3. Vocé assiste as aulas do inicio ao final, sejam elas presenciais ou sincronas/ao vivo no AppTeams?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

4. Vocé participa das aulas (faz perguntas, contribui com exemplos)?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

5. Vocé estuda o conteldo programatico ministrado pelo professor, além do horario programado para as
aulas?

() sempre

( ) na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

6. Vocé busca informacgdes e consulta a bibliografia e materiais online, quando sugeridos pelo professor?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

7. Vocé frequenta a biblioteca da Instituicdo?
( )sempre
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() na maioria das vezes
( ) poucas vezes
( )nunca

8- Vocé acessa a biblioteca virtual disponibilizada pelas FIJ?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

9. Vocé acessa o site das Faculdades Integradas de Jau para obter informacgdes?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

10. Como avalia a sua aprendizagem, até agora?
( ) Otimo

( )Bom

() Regular

() Ruim

11. Dé uma nota (de 0 a 10) para o quanto tem se dedicado ao curso de graduacao que esta cursando:

()0, ()1 ()20)30)4 ()5 ()6; ()7, ()8 ()9; ( )10.

12. Dé uma nota (de 0 a 10) para o quanto seu curso tem atendido as suas expectativas:

()0 ()L ()20 )30)4 ()5 ()6; ()7, ()8 ()9; ( )10.

QUESTOES (AVALIAGAO INSTITUCIONAL)

13. Vocé acredita que as a¢des sociais promovidas pelas FlJ colaboram para uma sociedade melhor?
()Sim

( ) Nao

( ) Desconheco

14. As ac¢des desenvolvidas pelas Faculdades Integradas de Jau — Universidade Cidada, Promotoras Legais,
Escritério de Assisténcia Judiciaria (EAJ), Clinica Escola, Obras Literarias, Acompanhamento Pedagdgico,
participacdes em eventos esportivos — conectam a instituicdo com a comunidade?

()Sim

( )Nao

15. As Faculdades Integradas de Jau promovem uma formacdo voltada a cidadania?
()Sim
( )Nao
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16. Vocé considera que as Faculdades Integradas de Jau promovem a inclusao social?
()Sim
( ) Nao

17. As Faculdades Integradas de Jau realizam agdes voltadas para a preservagdo e promog¢dao do meio
ambiente?

()Sim

( ) Nao

( )Desconhego

18. Vocé considera ter uma consciéncia ambiental maior hoje do que quando ingressou nas Faculdades
Integradas de Jau?

()Sim

( ) Nao

19. Em relacdo a sustentabilidade, vocé considera que as FlJ buscam suprir as necessidades do presente sem
afetar as geracdes futuras?

()Sim

( ) Nao

( ) Desconheco

20. As Faculdades Integradas de Jau mantém o Centro de Documentacdo (Cedoc). Na sua opinido, esse
centro pode contribuir para a preservacdao da memoria cultural da cidade?

()Sim

( ) Nao

( ) Desconheco

21. Apds seu ingresso nas FlJ, vocé se considera uma pessoa mais preocupada com as questdes sociais, de
género e étnico-raciais?

()Sim

( ) Nao

22.0 curso oferece teoria e pratica de maneira equilibrada?
()Sim
( ) Nao

23. Vocé acredita que o seu curso te prepara para o mercado de trabalho?
()Sim
( ) Nao

24. O curso esta atualizado com as exigéncias do mercado de trabalho?

()Sim
( )Nao
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25. Vocé considera que os profissionais formados nas Faculdades Integradas de Jau podem colaborar com
desenvolvimento econémico de Jau e regido?

()Sim

( ) Nao

( ) Desconhego

26.Vocé é favoravel a adogao de Ensino a Distancia (EaD) na instituicao?
()Sim
( ) Nao

27.Vocé é favoravel a adogdo de 20% a 40% de carga horaria de disciplinas virtuais em seu curso?
()Sim
( ) Nao

28. Vocé acredita que a implementacdo de disciplinas virtuais pode interferir na qualidade do curso e,
consequentemente, em sua formacdo?

()Sim

( ) Nao

29.Vocé é favordvel a implementagao de disciplinas ofertadas em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas
comuns a varios cursos) com outros cursos?

()Sim

( ) Nao

30. Vocé estd satisfeito com a Jornada/Semana promovida anualmente por seu curso?
()Sim
( ) Nao

31. Vocé esta satisfeito com a duracdo da Jornada do seu curso?

()Sim
( ) Nao

32. Vocé esta satisfeito com os temas das atividades propostas na Jornada?

()Sim
( ) Nao

33. Vocé esta satisfeito com os palestrantes e as atividades da Jornada?

()Sim
( ) Nao

34. Vocé esta satisfeito com a organizacdo da Jornada?

()Sim
( ) Nao
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35. Vocé participa dos eventos (palestras, mesas-redondas, oficinas) da sua Jornada?

()Sim
( ) Nao

36. Os professores incentivam a producdo cientifica?
()Sim
( ) Nao

37. Os professores e/ou coordenadores incentivam a participacdo no Encontro de Iniciagdo Cientifica e
Pesquisa (Enic), promovido anualmente nas Faculdades Integradas de Jau?

()Sim

( ) Nao

38. Os coordenadores respondem as solicitagdes formais (por escrito) dos alunos?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

39. A coordenacgdo de seu curso esta atenta as dificuldades e caréncias das turmas do curso?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

40. Os coordenadores divulgam as atividades de extensdo (Universidade Cidada, caminhadas para alertar
sobre a violéncia contra a mulher, eventos esportivos) das Faculdades Integradas de Jau?

()Sim

( ) Nao

41. Vocé participa das atividades de extensdo apontadas na questdo anterior das Faculdades Integradas de
Jau?

()Sim

( ) Nao

42. O Portal do Aluno atende as necessidades dos alunos?
()Sim
( )Nao

43. O site das Faculdades Integradas de Jau é funcional?
()Sim
( )Nao

44. O site das Faculdades Integradas de Jau é responsivo (se adapta na tela do celular, por exemplo)?
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()Sim
( )Nao

45. Vocé segue as midias sociais das FlJ, como Facebook, Instagram e LinkedIn?
()Sim
( )Nao

46. Vocé considera eficiente a comunicagao das Faculdades Integradas de Jau com os alunos?
()Sim
( ) Nao

47. Os eventos extraclasse sdo comunicados com antecedéncia?
()Sim
( )Ndo

48. O uso de outros canais de comunica¢do — como ouvidoria — é estimulado?
()Sim
( )Ndo

49. Seu representante de sala representa a sala de maneira adequada?
()Sim
( )Ndo

50. As salas de aula (quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos, iluminacdo — sao
adequadas?

()Sim

( )Nao

51. As bibliotecas — quanto ao acervo, disponibilidade de periddicos cientificos e académicos, atendimento,
instalacdes) sdo adequadas?

()Sim

( )Nao

52. Os laboratérios — quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnolégicos (quantidade e
condicdes), iluminacdo - sdo adequadas?

()Sim

( )Nao

53. Ainfraestrutura das Faculdades Integradas de Jau (banheiros, seguranca, cantina) é adequada?
()Sim
( )Nao

54. O atendimento e as informacdes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sao
adequados?

( )sempre

() na maioria das vezes

55



Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéao Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

( ) poucas vezes
( )nunca

55. Vocé ja usou os servigos da secretaria on-line?
()Sim
( )Nao

56. O atendimento da tesouraria das Faculdades Integradas de Jau é adequado?
()Sim

( )Nao

( ) Desconhego

57. O atendimento e os encaminhamentos para a resolucdo de problemas pelo departamento juridico das
Faculdades Integradas de Jau sdo adequados?

()Sim

( )Ndo

( ) Desconheco

58. Vocé ja recorreu a ouvidoria das Faculdades Integradas de Jau?
()Sim

( )Nao

( ) Desconheco

59. Vocé indicaria as Faculdades Integradas de Jau para outras pessoas?
()Sim
( ) Nao

60. Vocé indicaria seu curso para outras pessoas?
()Sim
( ) Nao

61. Qual (quais) curso(s) de pds-graduagao voceé se interessaria em cursar nas Faculdades Integradas de Jau?
QUESTAO ABERTA

62. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para vocé como aluno do curso?
()0 ()L ()20 )30)4 ()5 ()6 ()7, ()8 ()9; ( )10.

63. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a Instituicdo?
()0; ()1 ()20 )3;0)4 ()5 ()6 ()7; ()8 ()9 ( )10.

64. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para o corpo docente do curso?
()0 ()L ()20 )30)4 ()5 ()6, ()7, ()8 ()9; ( )10.

65. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a coordenacdo do curso?
()0 ()L ()20 )3,0)4 ()5 ()6; ()7 ()8 ()9; ( )10.
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66. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a diregao da Instituicao?
(0; ()1 ()20 )3;,0)4 ()5 ()6 ()7; ()8 ()9 ()10.

67. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a infraestrutura da Instituicdao?
()0; ()1 ()20 )3,0)4 ()5 ()6 ()7; ()8 ()9 ()10.

68. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a Feira das Profissdes das Faculdades Integradas de Jau?
(0; ()1 ()20 )3;0)4 ()5 ()6 ()7; ()8 ()9 ()10.

DEIXE SEUS COMENTARIOS SOBRE A FACULDADE E/OU SEU CURSO, CASO DESEJE.

QUESTOES SOBRE AS DISCIPLINAS/PROFESSORES

1. O docente desta disciplina comparece as aulas/oferece aula em tempo real (usando o App Microsoft
Teams)?

( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

2. O docente dessa disciplina cumpre o horario das aulas do inicio ao final?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

3. O docente demonstra civilidade/respeito na sua relagdo diaria?
() sempre

( ) na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

4. O docente desenvolve as atividades seguindo uma sequéncia légica e usa técnicas de ensino que facilitam
a aprendizagem?

() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

5. O docente demonstra dominio do contetdo da disciplina?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes
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( )nunca

6. O docente exige na avaliagdo conteldos que correspondem aos que foram trabalhados nas aulas?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

7. O docente comenta os conteldos da avaliagdo apds a realizagdo dela?
() sempre

( ) na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( ) nunca

8. O professor apresenta, no inicio de semestre, o Plano de Ensino da disciplina?
()Sim

( ) Nao

( ) Desconheco

9. As faltas sdo registradas regularmente pelo professor?
()Sim
( ) Nao

10. O professor utiliza linguagem adequada em sala de aula?
()Sim
( ) Nao

11. Os critérios e pesos das avaliacdes sao claros?
()Sim
( ) Nao

12. Quanto (de 0 a 10) vocé tem se dedicado a essa disciplina?
()0 ()L ()20 )3 ()4 ()5 ()6; ()7, ()8 ()9; ()10

13. Quanto (de 0 a 10) vocé se sente motivado para cursar essa disciplina?
()5 ()20)30)4 ()5 ()6; ()7, ()8 ()9 ()10

14. Na sua opinido, o quanto (de 0 a 10) essa disciplina é importante para a area que vocé deseja trabalhar
guando estiver formado?

()L ()20)3;0)4 ()5 ()6 ()7, ()8 ()9 ()10

15. Na sua opinido, qual seria a nota geral para essa disciplina?
()0 ()L ()20 )30)4 ()5 ()6; ()7 ()8 ()9; ()10

16. Qual nota vocé daria para o professor, especificamente nessa disciplina?
()0 ()L ()20 )3,0)4 ()5 ()6; ()7 ()8 ()9; ()10
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ANEXO B - QUESTIONARIO DE AVALIAGAO

PARA PROFESSORES

-> Autoavaliagdo

1.

(
(

9.

(
(
(
(

Vocé é assiduo(a)?
) Sim
) Ndo

) Sim
) Ndo

. Tem compromisso com atividades relativas ao trabalho?

) Sim
) Nao

. Apresenta o plano da disciplina aos alunos?

) Sim
)JNao

. Executa adequadamente o plano da disciplina?

) Sim
)Nao

. Aplica critérios coerentes de avaliacdao?

) Sim
)N3o

. Emprega linguagem adequada dentro da sala de aula?

) Sim
)N3o

. Participa de atividades do curso (jornadas, palestras)?

) Sim
)Ndo

. Cumpre com os horarios previstos para inicio e término das aulas?

Participa de atividades das FlJ (Universidade Cidad3, ENIC, Feira das ProfissGes, entre outros)?

) sempre

) na maioria das vezes
) poucas vezes

) nunca

10. Propde projetos e/ou atividades extraclasse (visitas técnicas, congressos, grupos de estudo, entre
outros)?
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() sempre

( ) na maioria das vezes
( ) poucas vezes

( )nunca

11. Durante a pandemia, em suas aulas remotas, vocé fez uso do App Microsoft Teams para aulas sincronas?
( ) em todas as aulas

() algumas vezes

() ndo utilizou

12. Durante a pandemia, em suas aulas remotas, vocé disponibilizou aulas assincronas (gravadas)?
() emtodas as aulas

() algumas vezes

() ndo utilizou

- Quanto a coordenagdo do curso

1. Existe comunicagdo interpessoal entre a coordenagdo e os docentes?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

2. A coordenacdo esta atenta as suas necessidades como professor?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

3. A coordenacao oferece apoio adequado para que vocé desenvolva o seu trabalho docente?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

4. A coordenacgdo oferece resolugdes para os problemas relatados?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

5. A coordenacdo divulga as atividades do curso de forma adequada?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca
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-> Quanto a dire¢ao das FlJ

1.Existe comunicagdo interpessoal entre a dire¢ao e os docentes?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

2.A diregdo esta atenta as suas necessidades como professor?
() sempre

( ) na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

3.A direcdo oferece apoio adequado para que vocé desenvolva o seu trabalho docente?
() sempre

( ) na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

4.A direcdo oferece resolugées para os problemas relatados?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

5.A direcdo divulga as atividades institucionais de forma adequada?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

- QUESTOES GERAIS

1. Vocé é favordvel a adocdo de Ensino a Distancia (EaD) na instituicdo?
()Sim
( )N&o

2. Vocé é favoravel a adogdo de 20% de Ensino a Distancia (EaD) em seu curso?
()Sim
( )N&o

3. Vocé é favordvel a adogdo de 40% de Ensino a Distancia (EaD) em seu curso?
()Sim
( )N&o
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4. Vocé é favoravel a implementacdo de disciplinas ofertadas em Nucleo Comum com outros cursos?
()Sim
( )Nao

5. As salas de aula, quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnolégicos e iluminacdo, sao
adequadas?

()Sim

( ) Nao

6. As bibliotecas, quanto ao acervo, disponibilidade de periddicos cientificos e académicos, atendimento e
instalagOes, sao adequadas?

()Sim

( ) Nao

7. Os laboratérios, quanto ao tamanho, climatizagdo, equipamentos tecnolédgicos (quantidade e condigGes)
e iluminagao, sdo adequados?

()Sim

( ) Nao

8. A infraestrutura das Faculdades Integradas de Jau (banheiros, seguranga, cantina) é adequada?
()Sim
( ) Nao

9. Vocé acessa a biblioteca virtual disponibilizada pelas FIJ?
()Sim
) Nado

—_

10- Quanto ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), as informacdes gerais nele contidas sdo claras?
()Sim

( ) Nao

() Ndo se aplica porque ndo fui docente responsavel por disciplina EAD

11-0 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) favorece a interatividade dos alunos com os professores das
disciplinas?

()Sim

( ) Nao

() Nao se aplica porque nao fui docente responsavel por disciplina EAD

12-0O material didatico disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) fornece ao aluno uma
visdo geral da metodologia em EAD a ser utilizada no curso, tendo em vista ajudar seu planejamento inicial
de estudos e a construcao de sua autonomia?

()Sim

( ) Nao

() Nao se aplica porque nao fui docente responsavel por disciplina EAD
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13-0 conteudo da disciplina que foi disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) permite o
desenvolvimento adequado da mesma?

()Sim

( ) Nao

() Nao se aplica porque nao fui docente responsavel por disciplina EAD

14. Quanto aos cursos de formagao continuada, indique qual(quais) tema(s)/area(s) vocé teria interesse em
participar.

63



Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéao Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

ANEXO C - QUESTIONARIO DE AVALIACAO
PARA CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Autoavaliagao

1. Vocé é assiduo(a)?
()Sim

( ) Nao

2. Cumpre com os horarios previstos para inicio e término da carga horaria?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

3. Tem clareza do trabalho a desenvolver?
()Sim
( ) Nao

4. Consegue desenvolver adequadamente o trabalho?

5. Como é o relacionamento com colegas?
( ) Otimo

( )Bom

() Regular

() Ruim

7. Como é o relacionamento com professores?
( ) Otimo

( )Bom

( ) Regular

() Ruim

Quanto aos superiores
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1. Como é a comunicagao?
() Gtimo

( )Bom

() Regular

() Ruim

2. Como é atendimento?
() OGtimo

( )Bom

() Regular

() Ruim

3. Vocé se sente apoiado(a)?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

4. Resolve os problemas?
( )sempre

() na maioria das vezes
( ) poucas vezes

( )nunca

Questoes gerais:

1. Vocé estd satisfeito(a) com os beneficios disponibilizados pela Instituicdo (plano de salde, cesta basica e
outros)?

()Sim

( ) Nao

Se respondeu NAO, comente o que n3o o(a) atende.

. Ainfraestrutura das Faculdades Integradas de Jau (banheiros, seguranca, cantina) é adequada?
) Sim
)N

Q2

(o)

—_ N

3. Em relagdo aos cursos de formacgdo continuada, indique qual(quais) tema(s) / area(s) vocé teria interesse
em participar.
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ANEXO D - QUESTIONARIO DE AVALIACAO
PARA COORDENAGAO E DIRETOR E VICE-DIRETOR

Autoavaliagao

1. Vocé é assiduo(a)?
()Sim;

( ) Nao.

2. Cumpre com os horarios previstos para inicio e término da carga horaria?
() sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

3. Tem clareza do trabalho a desenvolver?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

4. Consegue desenvolver adequadamente o trabalho?
( )sempre

() na maioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

5. Como é o relacionamento com os colegas?
( ) Otimo

( )Bom

() Regular

() Ruim

6. Como é o relacionamento com os alunos?

o]
o
3

() Regular
() Ruim

7. Como é o relacionamento com os professores?
() Gtimo

( )Bom

( ) Regular

() Ruim
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N - S
. Cociona 0%~

Questoes Gerais

1. As Faculdades Integradas de Jau monitoram resultados de desempenho dos cursos por meio dos
indicadores?

()Sim

( ) Nao

2. A coordenagdo orienta e prepara os alunos para o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(Enade)?

()Sim

( ) Nao

3. Ha politicas de realinhamento em caso de resultados insatisfatérios?
()Sim
( ) Nao

4-Em relacdo ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), o material didatico nele disponibilizado fornece
ao aluno uma visdo geral da metodologia em EAD a ser utilizada no curso, tendo em vista ajudar seu
planejamento inicial de estudos e a construcdo de sua autonomia?

()Sim

( ) Nao

() Nao tenho elementos suficientes para opinar

5-O conteudo das disciplinas disponibilizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) permite o
desenvolvimento adequado das mesmas?

()Sim

( ) Nao

() Nao tenho elementos suficientes para opinar

DEIXE SEUS COMENTARIOS, CASO DESEIJE.
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ANEXO E — QUESTIONARIO DE AVALIAGAO — 12 SEMESTRE 2022
ALUNOS

1. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para vocé como aluno do curso?
()05 ()20 )30)4 ()5 ()6, ()7, ()8 ()9; ( )10.

2. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para o corpo docente do curso?
(0; ()1 ()20 )3;0)4 ()5 ()6 ()7; ()8 ()9 ()10.

3. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a coordenacgdo do curso?
()0 ( )L ()20 )3:()4 ()5 ()6; ()7 ()8 ()9 ()10.

4. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a direcdo da Instituicdo?
(0,0 )% ()20 )30)4 ()5 ()6 ()7 ()8 ()9 ()10.

5. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a infraestrutura da Instituicdo (banheiros, seguranca, cantina,
bibliotecas, laboratérios, dentre outros)?

()0 ()L ()20 )30)4 ()5 ()6, ()7, ()8 ()9; ( )10.
5. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria o atendimento da Instituicdo (central do aluno, secretaria, departamento
juridico, tesouraria, dentre outros)?
()0 ()L ()20 )30)4 ()5 ()6, ()7, ()8 ()9; ( )10.
PARA AS DISCIPLINAS:
1. O docente desta disciplina comparece as aulas regularmente?
2. O docente desta disciplina cumpre o horario das aulas do inicio ao fim?

3. O docente demonstra civilidade/respeito na sua relagdo diaria?

4. O docente desenvolve as atividades seguindo uma sequéncia légica e usa técnicas de ensino que
facilitam a aprendizagem?

5. O docente demonstra dominio do contetdo da disciplina?
6. O professor utiliza linguagem adequada em sala de aula?
7. O docente exige na avaliacdo conteudos que correspondem aos que foram trabalhados nas aulas?

8. O docente discute os conteldos da avaliacdo ap0ds a realizacdo desta?
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