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1. INTRODUCAO

Apds a instituicdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) no Brasil, pela
promulgacdo da Lein? 10.861/2004, resultante da conversdo da Medida Proviséria n? 147/2003, tanto o Poder
Executivo quanto o Poder Legislativo demonstraram uma necessdria preocupacdo com a criagao,
desenvolvimento e avaliacdo de todas as instituicGes de educacdo superior no pais, sejam elas publicas ou
privadas. Em outras palavras, foi a partir da vigéncia desta lei que o préprio SINAES, vinculado ao Ministério da
Educacdo (MEC), passou a promover e a se preocupar com os procedimentos e instrumentos de avaliagdo das
Instituicdes de Ensino Superior (IES), as quais deverdo cumprir rigorosamente com os critérios exigidos no artigo
392, incisos | e VIII, da referida legislacdo, quais sejam “a missdo e o plano de desenvolvimento institucional”
(PDI), bem como “o planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da auto-
avaliacdo institucional” (BRASIL, 2004).

A préatica regular da autoavaliacdo institucional fomenta uma cultura de pertencimento a IES, além de
rastrear dados importantes no entendimento do funcionamento global da instituicdo. Avaliar € um processo
continuo que deve contemplar toda a instituicdo para que se possa produzir estratégias e a¢des que solucione
demandas.

Trata-se de um suporte para que as acles da Instituicdo passem por continuo redimensionamento,
envolvendo todos os segmentos que possuem vinculo com ela, de forma a consolidar uma marca importante da
conducdo democratica e participativa das Faculdades Integradas de Jau (FlJ). O reconhecimento de sua fungao
social em relagdo a comunidade que atende, e a contribuicdo com o ensino superior trazem significado
importante para a avaliacdo e a verificacao da qualidade institucional.

No entanto, deve ser elucidado que o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) das FlJ passou por uma
recente atualizacdo, no ano de 2024, possuindo vigéncia até o ano 2028, especialmente, porque nos ultimos
anos foram observadas vdrias modificacdes na sociedade como um todo, sendo necessario se adequar a
realidade do ensino superior no Brasil. E, segundo seu préprio PDI (2024, p. 8), as FlJ prevé seu préprio processo

de autoavaliacdo institucional, de modo a se desenvolver a partir do respeito a principios bdsicos, tais como:

[...]Jconscientizacdo da necessidade da avaliacdo por todos os segmentos envolvidos;
reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos principios norteadores e dos critérios adotados;
envolvimento direto dos segmentos da comunidade académica, da autoavaliacdo da Instituicdo
como um todo e de cada um dos segmentos nela envolvidos; conhecimento dos resultados do
processo e participacao na discussdo da aplicacdo do conhecimento gerado.
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Ora, avaliar seu préprio desempenho, semestaente, focando no corpo docente, na coordenacdo, na
direcdo e na infraestrutura da instituicdo, nos alunos, nos professores, na equipe técnico-administrativa e
gestores, reforcam a identidade e a integracdo da comunidade académica das FlJ.

Para a realizacdo dos objetivos propostos, fez-se necessario o funcionamento regular de uma Comissdo
Prépria de Avaliacdo (CPA), trabalhando de forma autbnoma, na construcdo e aplicagcdo dos instrumentos de
avaliacdo e, também, na divulgacdo de seus resultados, contando sempre com os mais diversos recursos
tecnoldgicos e canais de acesso que possibilitem atingir tanto a comunidade académica como toda a sociedade
civil. Dessa maneira, a autoavaliagdo institucional visa atender as necessidades institucionais, sendo considerada
instrumento de gestdo e de agdo académico-administrativa de melhoria institucional.

A CPA, por sua vez, conta em sua composi¢do com a participacdo de representantes de todos os segmentos
da comunidade universitaria e, também, da sociedade civil organizada. As definicdes quanto a quantidade de
membros, forma de composicdo, duragcdo do mandato, dindmica de funcionamento e modo de organizacdo da
CPA foram objeto de regulacdo prépria e aprovadas pelo 6rgdo colegiado maximo da instituicdo, conhecido
como “Congregacado”. Sendo assim, a CPA é composta por um grupo de pessoas capazes de assumir a
responsabilidade pelo desenvolvimento de todas as acgBes previstas no processo avaliativo. Os membros
componentes da CPA/FIJ, sdo nomeados por Portaria emitida pela Direcdo das Faculdades Integradas de Jau,
conforme determina seu proprio Regulamento Interno, tendo ainda a seguinte composicdo: 01 Presidente
(Representante do Corpo Docente); 01 representante docente; 02 representantes do corpo técnico
administrativo; 02 representantes discentes e 02 representantes da sociedade civil organizada.

Logo, a CPA busca lapidar o instrumento avaliativo para adequd-lo as novas demandas e promover uma
avaliacdo que abranja a totalidade integrada da IES, respeitando as dez dimensdes apontadas pelo Sistema

Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes), a saber:

MISSAO E PDI

POLITICA PARA O ENSINO, PESQUISA,
POS-GRADUAGAO E EXETENSAO

POLITICA DE PESSOAL, AS CARRREIRAS DO CORPO
DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

INFRAESTRUTURA FiSICA

PLANEJAMENTO DE AVALIAGAO

POLITICA DE ATENDIMENTO AOS
ESTUDANTES

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA




Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéo Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

No ano de 2025, foi mantida a organizacdo do questiondrio avaliativo, considerando-se a reestruturacdo
dos métodos de autoavaliacdo implantados pelo novo PDI das FJl de 2024, reforcando, também, as questdes
relativas ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) utilizado para desenvolvimento de disciplinas que se
situam na proporcao de matérias que a IES pode utilizar nesse formato.

No planejamento da CPA das Faculdades Integradas de Jau, estd prevista a divulgacdo analitica dos
resultados relativos a autoavaliacdo institucional, bem como a descricdo da metodologia que possibilite a
apropriacdo por todos os segmentos da comunidade académica, incluindo: a) reunides semestrais cujos
conteudos serdo registrados em atas proprias; b) coleta continua de criticas e sugestdes por escrito em
formularios préprios, disponibilizados nas coordenadorias dos cursos e demais setores; c) entrevistas com
representantes de classe, comissées de formatura, centros académicos, dirigentes, funcionarios e professores;
d) coletas dirigidas de informacGes em formularios digitais proprios aplicados em épocas especificas e
informatizacdo dos procedimentos; e) encaminhamento de propostas e solucBes junto a mantenedora
continuamente; f) elaboracdo de relatdrios anuais; e) divulgacdo dos resultados e critica final (PDI-FlJ, 2024, p.
15).

Cumpre salientar que, no desenvolvimento da autoavaliacdo, sera assegurada a coeréncia entre as agdes
planejadas e as metodologias adotadas, devendo haver uma clara articulagdo entre os participantes e a
observancia aos prazos no desenvolvimento das acGes. Ja em relacdo as formas de participacdo da comunidade
académica, técnica e administrativa, incluindo a atuacdo da Comissdo Prépria de Avaliacdo (em conformidade
com o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior), o projeto de autoavaliacdo determina como
ocorrerd a participacdo de todos esses segmentos da comunidade académica e da sociedade civil organizada.
Dessa forma, serdo utilizados instrumentos de coleta diversificados, como também estratégias para fomentar
0 engajamento crescente. A integracdo da autoavaliacdo com os trés componentes do SINAES: Avaliacdo das
Instituicdes de Ensino Superior (AVALIES), Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (ACG) e Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE); da-se pela estreita vinculagdo estabelecida entre a CPA e a Direcdo das
FlJ.

A Direcdo das FlJ juntamente com e os coordenadores de cursos, sdo encarregados de proceder a
levantamentos e estudos destinados ao estabelecimento de ag¢des e estratégias para a superacdo de pontos
criticos, detectaveis nos processos de Avaliacdo dos Cursos de Graduacdao e no ENADE e da coordenacdo de
acao permanente no processo de otimizacdo dos projetos pedagdgicos desses cursos.

Com isso, a CPA visa contribuir com a IES, a partir da elaboracdo de um documento institucional sélido e

com carater critico, avaliativo e que traz consigo uma projecao para o futuro ndo somente da Instituicdo, mas
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de todos aqueles que dela se valerem, seja pela busca constante do conhecimento ou pelos beneficios
proporcionados por ela, através de suas a¢des extensionistas, visando amparar toda a comunidade local.

Ao apontar qualidades, caréncias e desafios, sejam eles presentes ou futuros, a avaliacdo norteia estratégias e
acOes, as quais visam a melhoria da IES em sua totalidade, desde a infraestrutura, politicas pedagdgicas e de
gestdo, projetos de extensao, relacionamento com a comunidade e compromisso social de formar — além de
profissionais aptos a atuar no mercado de trabalho - cidaddos conscientes do papel de cada um, diante dos
desafios cotidianos que nos impde a contemporaneidade.

Ao conceber seu proprio Alunado como participante ativo dos processos institucionais, as FlJ buscam
sempre manté-los informados, motivados, capazes de pensar criticamente, apontar deficiéncias, analisar
problemas e, conjuntamente, propor solugdes vidveis. Logo, este é o relatdrio integral que expde os conteldos
encontrados no ano letivo de 2025. Nele estardo contidas todas as demandas sinalizadas pelos participantes da
rotina institucional, em todas as suas areas de atuacao.

Todavia, cumpre salientar que, além das respostas dos questionarios, a CPA reuniu material avaliativo a
partir de outros canais, como por exemplo: atas de reuniGes de colegiado, reunides com representantes de
salas, corpo técnico-administrativo e professores, além da ouvidoria institucional. Ha, também, feedback da
participacdo discente nas jornadas de cursos, universidades cidadds (Fundacdo na Comunidade) e outros
eventos organizados pela |IES. Por esses canais, as demandas recebidas sdo analisadas e respondidas, bem
como atendidas na medida do plano de a¢des da mantenedora em consonancia com a dire¢do. O retorno
¢ feito via publicidade interna e externa. Em casos pontuais, as questdes e suas respectivas respostas sdao
apresentadas aos requerentes.

Importante ressaltar que o numero de participantes na presente pesquisa ainda estd muito abaixo do
esperado, considerando que a atual composicdo da CPA optou pela participacdo voluntdria de Alunos,
Professores e demais Colaboradores.

Verificou-se, em 2025, um aumento na participacdo dos discentes e dos docentes ao questionario CPA.

Tipo de Participacao 12 Semestre de 2024 22 Semestre de 2024
Discente 270/776 (34,79%) 356/776 (45,87%)
Docente 46/100 (46%) 58/100 (58%)

J&d em relagdo ao corpo técnico-administrativo, deve ser elucidado que a participacdo se dd apenas uma vez
ao final do respectivo ano letivo, tendo havido um ligeiro aumento na participagao dos Colaboradores de 2024

para 2025, conforme o apontamento a seguir:
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Tipo de Participagao 22 Semestrede 2024 22 Semestre de 2025
Corpo Técnico-Administrativo 17/72 (23%) 18/69 (26,08%)

A partir desta analise geral em relacdo ao nimero de participantes, é possivel concluir que além de investir
mais numa campanha de divulgacdo da CPA entre os Alunos, deve haver uma maior preocupac¢do quanto a
conscientizacdo em relacdo aos colaboradores da instituicdo (docentes e corpo técnico-administrativo), pois so
com uma intensa coleta de dados para a presente pesquisa podera melhorar a situacdo de todos dentro da IES.
Outro fator ja apontado pela direcdo e pelos demais coordenadores, diz respeito a divulgacdo dos itens em que
os resultados da pesquisa CPA ja pode contribuir para melhorias realizadas na estrutura fisica e pedagdgica das

FIJ.

2. METODOLOGIA

Em relacdo a metodologia aplicada para a realizacdo da presente presquisa, é possivel afirmar que a
ferramenta avaliativa utilizada em ambos os semestres de 2025 teve como pardmetro a sistematizacdo das
questdes a fim de contemplar as dez dimensdes apontadas pelo SINAES.

O questionario foi reformulado com o cuidado de manter o eixo de anos anteriores para que houvesse
comparacdes adequadas entre as questdes apresentadas. Todavia, foram realizadas algumas adaptages, como
por exemplo, a simplificacdo de algumas questdes com conteudo similares ou indcuos, considerando que a
grande quantidade das quest8es a serem respondidas contribuia para que o estudante desanimasse e ndo
chegasse a concluir o processo de preenchimento do respectivo questionario.

Partindo-se dos dez itens, foram elaboradas perguntas para os varios grupos de participantes da avaliacdo,
a saber: corpo discente, corpo docente, corpo técnico-administrativo, coordenacao e direcdo. Pelo sétimo ano
consecutivo, devido ao montante de questdes, foi proposta a forma remota de aplicacdo do questionario por
meio dos Portais Virtuais do Aluno, do Professor ou do Colaborador.

Até o ano de 2015, os estudantes eram conduzidos aos laboratérios de informatica, onde participavam da
avaliacdo durante periodo letivo. A partir de 2016, o questiondrio passou a ficar disponivel online durante um
periodo pré-estabelecido pela prépria CPA, possibilitando que tanto os estudantes quanto os professsores e
demais colaborares da instituicdo pudessem respondé-lo remotamente, inclusive, com a opc¢do de usar 0s
laboratdérios de informatica, fora do periodo de aulas ou de trabalho. Tanto a reformulacdo do questionario
quanto a metodologia para coleta de informacdes, passam constantemente por revisdes e aprovac¢des na
primeira reunido ordindria da Comissdo Prépria de Avaliacdo, nesse caso, ocorrida em 26 de fevereiro de 2025.

Em se tratando da aplicacdo do “Questionario CPA” em 2025, foi mantida a forma de coleta remota, pelos
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ja referenciados Portais Digitais da Instituicdo, ficando todas as questdes anexadas ao final deste Relatdrio.

A metodologia de abordagem serviu para observar o comportamento dos participantes, todos com acessos
aos respectivos Portais Institucionais, utilizando como login o respectivo RM e sua respectiva senha. Definiu-se,
portanto, que os questionarios de autoavaliacdo institucional seriam estruturados da seguinte forma:

v' Para Alunos - 18 questdes para sua propria autoavaliacdo e avaliacdo de seu respectivo curso; 51
questdes para a respectiva avaliagdo institucional, considerando os principais pontos de interacdo tanto
com o ambiente académico como com a sociedade civil em geral; 16 questdes para fins de avaliacdo
de cada professor de acordo com cada disciplina ministrada em ambos os semestres de 2025; além da
avaliacdo das disciplinas presenciais, foram formuladas 13 quest8es para cada disciplina a distancia,
avaliando o respectivo Ambiente Virtual (AVA), conteldo e desenvolvimento das atividades e avalia¢des;

v’ Para o Corpo Docente — 11 questdes para a respectiva autoavaliacdo; 13 questdes para fins de avaliacdo
institucional geral, sendo 4 dela voltadas para as disciplinas EAD; 5 questdes para avaliacdo da
coordenacdo e 5 questdes para avaliacdo da direcdo;

v' Para o Corpo Técnico-administrativo — 7 questdes voltadas para a respectiva autoavaliacdo do
colaborador; 4 questdes relacionadas a avaliagcdo do tratamento pelos superiores; 3 questdes para a
respectiva avaliacdo institucional, seguidas de um campo para comentarios livres e sugestoes;

v' Para Coordenadores e Dire¢do se autoavaliarem foram elaboradas: 12 questdes, sendo 7 para
autoavaliacdo e 5 questGes gerais relacionadas ao bom desempenho de suas fun¢bes (sendo que 2
questdes versaram sobre o ensino a distancia oferecido pela IES (EAD); bem como um campo
apropriado para comentarios livres e sugestdes.

As respostas estruturadas (fechadas) e ndo estruturadas (abertas) permitiram que o avaliador pudesse se
manifestar de diversas maneiras e, caso vissem necessidades, complementassem alguma area ndo avaliada no
campo em aberto.

O padrdo de respostas varia entre dicotdmico (sim/ndo), multiplo (sempre/na maioria das vezes/poucas
vezes/nunca ou 6timo/bom/regular/ruim) e quantitativo (nota de 0 a 10). Definiu-se que o questionario ficaria
disponivel entre 02 a 30 de junho, no primeiro semestre de 2025; e, no segundo semestre, o periodo de 05/11
a 12/12. Nestes periodos foram realizadas campanhas prévias de conscientizacdo no sentido de apresentar a
CPA, bem como a importancia das respostas para a evolucdo e o crescimento da IES, assim como para a
promocdo do bem-estar de toda a comunidade.

Deve ser ressaltado que os participantes da presente pesquisa tiveram a opcdo de resposta através de

dispositivo mdével ou de outros equipamentos eletrénicos conectado a internet. Especificamene para os
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integrantes do corpo técnico-administrativo, em seespectivos horarios de trabalho, disponibilizaram-se os
laboratoérios de informatica da Instituicdo para que todos pudessem responder ao aludido questionadrio.

A publicidade foi feita pela coordenacdo, pelos representantes de salas e pelos professores, ressaltando a
importancia da participacdo do corpo docente, além de comunicado no site, chamadas constantes no portal do
aluno, assim como post nas redes sociais das FlJ. Para corpo docente, técnico-administrativo, coordenacdo e
direcdo a publicidade foi feita pessoalmente, via e-mail e comunicado no Portal do Professor ou no Portal do
Colaborador. Para esses grupos, havia senha Unica, entdo ndo era preciso identificar-se, assegurando total

independéncia dos participantes quanto a manifestacdo do ponto vista que possuem quanto as diferentes acdes
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da Instituicdo. Para esses, os comunicados tiveram periodicidade semanal.

A

Através das respostas coletadas nos questionarios, o departamento de Tl sistematizou todos os dados para
elaborar graficos, os quais terdo os resultados apresentados nos tépicos seguintes, uma vez que a apresentacao
grafica permite uma visdo total e mais apurada do desempenho de cada tdpico perguntado. Com o resultado
em maos, é possivel discutir os pontos fortes da IES e, principalmente, os pontos a serem aperfeicoados, com as

consequentes estratégias e acBes em curto, médio e longo prazos, as quais também serdo apresentadas nos

itens posteriores.
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO
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faculdadesintegradasjau A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA)
é responsavel por realizar a autoavaliacéo institucional das FlJ,
analisando todas as atividades académicas e administrativas. E
por meio dela que garantimos nosso compromisso com a
qualidade e a melhoria continua do ensino.

A CPA é composta por docentes, alunos, colaboradores e
representantes da sociedade civil, e cada voz é essencial nesse
processo.

A partir do dia 5 de novembro, estara disponivel o questionario
da CPA 2025.2 para todos os alunos das FlJ, no Portal do Aluno.
Ao responder, vocé faz parte das decisées que moldam o futuro
da nossa Instituicao.

Participe, contribua e ajude a fortalecer cada vez mais as
Faculdades Integradas de Jau - FlJ!
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3. DESENVOLVIMENTO

Os resultados do processo avaliativo estdo organizados em cinco tdpicos, correspondentes aos cinco eixos
que contemplam as dez dimensdes apresentadas noart. 3° da Lei N°10.861/2004, previstos no SINAES. Os dados
e as informacdes pertinentes a cada eixo/dimensado sdo apresentados de acordo com o PDI e a identidade da

Instituicao.

3.1. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
3.1.1. DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Considerando a dimensdo 8 (Planejamento e Avaliacdo) do SINAES, o foco desse Eixo estd na identificacdo
dos principais elementos do processo avaliativo das FlJ em relacdo ao PDI e aos relatérios elaborados pela CPA.

Apresenta-se fatos e dados que justificam a evolucdo institucional em relacdo ao planejamento e avaliacdo,
a implantacdo do processo de autoavaliacdo, a participacdo da comunidade académica no processo de
autoavaliacdo, a divulgacao da anadlise dos resultados do processo de autoavaliacdo e das avaliagcdes externas e
o conteudo do relatério de autoavaliacdo.

Na elaboracdo dos questionarios, a dimensdo em questdo foi contemplada pela coordenacdo e direcdo, as
quais indagavam sobre o monitoramento dos resultados de desempenho dos cursos por meio de indicadores,
orientacdo e preparacdo para o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e a existéncia de
politicas de realinhamento em caso de resultados insatisfatérios. Sete questionarios foram respondidos por esse
grupo (coordenacao e direcao).

Em relacdo aos trabalhos da CPA ao longo do ano, além das reunides periddicas, a Comissdao da ampla
publicidade as acdes por meio de divulgacdes no site e nas redes sociais das Faculdades Integradas de Jau.
Inclusive por murais distribuidos em todos os blocos da instituicdo. No periodo de aplicagdo do questionario,

toda a comunidade é envolvida no processo, com o objetivo de obter o maior engajamento possivel.

3.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Consiste na verificacdo da coeréncia existente entre o PDI e as a¢c8es institucionais nas diferentes vertentes
de sua atuacdo académica. Busca verificar, ainda, os diferentes caminhos percorridos pelas FlJ no contexto de
sua insercdo social, bem como sua atuacdo face a inclusdo e ao desenvolvimento econdémico e social, tendo
como base a missdo, os propodsitos e as metas do PDI.

O presente Eixo assume o papel de induzir maior comprometimento da IES na construcdo de seu PDI,
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priorizando sua coeréncia e evolugao.

O Eixo Desenvolvimento Institucional contempla as dimenses 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do SINAES. Sdo apresentados dados que abordam a
articulacdo das metas e objetivos do PDI, com a missdo institucional, com o cronograma estabelecido e com os
resultados do processo de avaliagdo institucional.

Além desses aspectos, aborda-se a coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino, extensao e pesquisa, as
acOes sobre a diversidade, meio ambiente, memdria cultural, producdo artistica, patrimdénio cultural,
desenvolvimento econdmico e social, responsabilidade social, defesa e promocdo dos direitos humanos e
igualdade étnico-racial. Especificamente sobre essas duas dimensdes inseridas no eixo em questdo, ha seis
questdes que abordam a Missdo e o PDI e sete que tratam da Responsabilidade Social da IES, todas direcionadas

ao corpo discente. Abaixo, tabelas com resultados de cada questdo.

3.2.1 DIMENSAO 1: MISSAO E PDI

N® PERGUNTA: RESPOSTAS:
ANO SIM NAO
Vocé indicaria as Faculdades Integradas de Jau para | 2025.1| 191 (93,63%) 13 (6,37%)
?

48 | outras pessoas: 20252 180 (94,24%) 11 (5,76%)

9 Considerando o tempo de seu ingresso nas FlJ, vocé se| 2025.1| 164 (80,39%) 40 (19,61%)
considera uma pessoa mais preocupada com s oo egTer 0 36 (18,56%)
questdes sociais, de género e étnico-raciais?

3 As Faculdades Integradas de Jal promovem uma |2025.1| 197 (96,57%) 7 (3,43%)
formagdo voltada a cidadania? 2025.2| 185 (94,39%) 11 (5,61%)
As acdes desenvolvidas pelas Faculdades Integradas 2025.1| 194 (95,10%) 10 (4,90%)
de Jau — Universidade Cidada, Promotoras Legais,

2 Escritério de Assisténcia Judiciaria (EUD), Clinicas - .
Escola, Obras Literdrias e Acompanhamento 2025.2| 185 (94,87%) 10(5,13%)
Pedagdégico — articulam a instituicdo com a
comunidade?

11 | O curso busca se atualizar de acordo com as 2025.1| 187 (91,67%) 17 (8,33%)
exigéncias do mercado de trabalho? 2025.2| 176 (90,26%) 19 (9,74%)
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As respostas obtidas na pesquisa envolvendo as missGes e o PDI, evidenciam que o corpo discente se
identifica com a IES. Isso fica explicito por conta da maioria das respostas mostrar um indice superior a 80%.
Sobre o fortalecimento da formacdo cidadd — em consonancia a formacgdo profissional — as Faculdades

Integradas de Jal cumprem as premissas de sua missao, pois 80,92% dos avaliadores (média dos dois semestres)
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consideram-se pessoas mais preocupadas com as que6es sociais, de género e étnico-raciais apds o ingresso na
faculdade, assim como percebem uma formagao voltada a cidadania, concretizada nos diversos projetos que as
FIJ mantém voltados a comunidade — relacionados na pergunta seguinte, demonstrando anualmente um
aumento positivo na percepcdo discente quanto a estas questdes.

Sobre a preparacdo para o mercado de trabalho, fica evidente que a instituicdo cumpre com seu papel no
quesito voltado as demandas atuais do mercado de trabalho. NUmeros esses que concretizam uma excelente
visdo do corpo docente sua formacdo e inser¢cdo no mercado de trabalho.

A aproximacdo do corpo docente e da abertura para a comunidade (em especial empresas com potencial
empregabilidade) colocam os egressos em contato direto com o empregador. Assim, a média dos dois
semestres das respostas posicionadas de forma positiva ficou em 90,96%, o que indica que as abordagens

apresentadas e trabalhadas por esta IES sdo importantes para a insercao do alunado no mercado de trabalho.

3.2.2 DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA IES

N2 PERGUNTA: RESPOSTAS:
12 Vocé considera que os ANO SIM NAO DESCONHECO
profissionais formados nas

Jau podem colaborar com
desenvolvimento
econdmico de Jau e

2025.2| 159 (82,38%) 5(2,59%) 29 (15,03%)

regiao?
6 Vocé tem mais consciéncia |2025.1| 123 (60,29%) 81(39,71%)
ambiental hoje do que
quando ingressou  nas
Faculdades Integradas de |2025.2| 112 (57,73%) 82 (42,27%)
Jau?
5 As Faculdades Integradas |2025.1| 132 (64,71%) 8(3,92%) 64 (31,37%)
de Jau realizam acgGes
voltadas para a

preservagao e promogao

4o meio ambiente? 2025.2| 106 (54,64%) 10 (5,15%) 78 (40,21%)
8 As Faculdades Integradas de[2025.1| 135 (66,18%) 2 (0,98%) 67 (32,84%)

Jau mantém o Centro

de Documentacdo

(Cedoc). Na sua opinido,
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esse centro pode contribui  |2025.2| 115 (58,97%) 3(1,54%) 77 (39,49%)
para a preservacdo da
memoria cultural da

cidade?
Em relagdo a

sustentabilidade, vocé 2025.1| 130 (63,73%) 8(3,92%) 66 (32,35%)
7  |considera que as FlJ buscam
suprir as necessidades do 110 (57,29%) 10 (5,21%) 72 (37,50%)
presentem sem afetar as 2025.2
geracdes futuras?
Vocé acredita que as agBes [2025.1| 175 (85,78%) 9 (4,41%) 20 (9,80%)
1 |[sociais promovidas pelas FlJ
colaboram para uma
sociedade melhor?

2025.2| 166 (86,46%) 6 (3,13%) 20(10,42%)

12 Semestre de 2025
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Em relacdo a dimensdo voltada a Responsabilidade Social da IES, item nUmero 3, os alunos respondem
positivamente ao papel das FlJ em relacdo a promocdo da inclusdo social, bem como a contribuicdo ao
desenvolvimento econbmico em Jal e na microrregido, para, com isso, tornar a sociedade melhor. Embora esse
nimero esteja estabilizado, a interacdo constante com os possiveis futuros empregadores e empresas
interessadas na formacdo superior pode melhorar tal indice.

As acOes de conscientizacdo ambiental carecem de maior disseminacdo entre a comunidade académica, e
para os discentes, promover maior engajamento nas agdes para que haja efetividade nas atividades, assim como
maior publicidade das agles realizadas por cursos, para que a percepcao fique além das ac¢des institucionais.
Na promocdo de acGes voltadas as questdes ambientais, sdo realizadas atividades externas durante a realizacdo
das Universidades Cidadds que abordam a preservacdo ambiental e a educagdo ambiental. Outro ponto
importante é que grande parte do corpo discente reconhece no Centro de Documentac¢do (CEDOC) um setor
importante para a preservacdo da memdria da cidade, porém ainda se faz necessario apresentar com mais
frequéncia os trabalhos e beneficios realizados pelo centro.

Vale ressaltar que os dados apresentados continuam demonstrando estabilidade em relacdo aos relatorios
passados, sinalizando que as abordagens voltadas a responsabilidade social da instituicdo estdo sendo realizadas
com éxito, mas concomitante a esse apontamento, ha ainda certa lacuna a ser preenchida quanto a visualizagao

e percepcdo que a realizacao destas atividades contribui para a vida académica, pessoal e profissional discente.
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3.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

aprendizado. Destaca-se, também, a relacdo entre as politicas académicas, a comunica¢do com a sociedade e o

atendimento ao discente.

diretamente para o docente na apresentacdo da disciplina. O conteldo na integra se apresenta como anexo.

com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES. Apresenta-se dados referentes as
politicas académico-administrativas para a graduacdo e pds-graduacdo, para a pesquisa, para a extensdo, as
formas de estimulo a difusdo das producSes académicas. Apresenta, ainda, dados sobre a comunicacdo das FlJ

com a comunidade externa e a interna, ao atendimento dos estudantes, a realizacdo de eventos e ao

acompanhamento de egressos.

3.3.1 DIMENSAO 2: POLITICA PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
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Este eixo analisa os elementos das praticas de ensino, pesquisa e extensdo, voltados para o processo de

Nesta versdo, as respostas foram coletadas por disciplina ministrada. Ou seja, as questdes estdo apontadas

Este Eixo contempla as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicacdo

N PERGUNTA: RESPOSTAS:
ANO SIM NAO
10 2025.1| 163 (79,90%) 41 (20,10%)
O curso oferece teoria e pratica de maneira equilibrada?
2025.2| 151 (77,44%) 44 (22,56%)
11  |O curso busca se autalizar de acordo com as exigéncias do 2025.1| 187 (91,67%) 17 (8,33%)
mercado de trabalho?
2025.2| 176 (90,26%) 19 (9,74%)
14 |Vocé é favordvel a adocdo de Ensino a Distancia na 2025.1| 82 (40,20%) 122 (59,80%)
Instituicdo?
2025.2| 75(38,86%) 118 (61,14%)
15 Vocé é favoravel a adocdo de 20% a 40% de carga horaria de| 2025.1| 86 (42,16%) 118 (57,84%)
disciplinas virtuais em seu curso?
2025.2| 73(37,82%) 120 (62,18%)
16 Vocé acredita que a implementacdo de disciplinas virtuais| 2025.1| 168 (82,35%) 36 (17,65%)
pode interferir na qualidade do curso e consequentemente
em sua formacdo? 2025.2| 152 (78,35%) 42 (21,65%)
17 Vocé é favoravel a implementacdo de disciplinas ofertadas 2025.1| 132 (64,71%) 72 (35,29%)
em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas comuns a varios
Cursos) com outros cursos? 2025.2| 119 (61,66%) 74 (38,34%)
19 Vocé estd satisfeito com a jornada/semana promovida 2025.1| 159 (77,94%) 45 (22,06%)
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pOr seu curso?
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2025.2

163 (84,02%)

31(15,98%)

20 Vocé estd satisfeito com a dura¢do da jornada? 2025.1| 159 (77,94%) 45 (22,06%)
2025.2| 172 (89,12%) 21 (10,88%)
21 Vocé estd satisfeito com os temas das atividades propostas | 2025.1| 157 (76,96%) 47 (23,04%)
na jornada?
2025.2| 160 (83,33%) 32 (16,67%)
22 Vocé esta satisfeito com os palestrantes e professores? 2025.1| 148 (72,55%) 56 (27,45%)
2025.2| 163 (84,90%) 29 (15,10%)
23 Vocé esta satisfeito com a organizacdo da jornada? 2025.1| 159 (77,94%) 45 (22,06%)
2025.2| 171 (89,06%) 21 (10,94%)
24 Vocé participa dos eventos - palestras, mesas-redondas, |2025.1| 175 (85,78%) 29 (14,22%)
oficinas, etc. - da sua jornada?
2025.2| 179(92,75%) 14 (7,25%)
25 Os professores incentivam a produgdo cientifica? 2025.1| 181 (88,73%) 23 (11,27%)
2025.2| 166 (86,91%) 25(13,09%)
26 Os professores e/ou coordenadores incentivam al2025.1| 186(91,18%) 18 (8,82%)
participacdo no Encontro de Iniciacdo Cientifica e Pesquisa
(Enic), promovido anualmente nas Faculdades Integradas de| 2025.2| 167 (86,98%) 25 (13,02%)
Jau?
29 Os coordenadores divulgam as atividades de extensdo -2025.1] 182 (89,22%) 22 (10,78%)
Universidade Cidadd, Ecointegradas, caminhadas para alertar|
sobre a violéncia contra a mulher, eventos esportivos - das
Faculdades Integradas de Jau? 2025.2| 170 (88,54%) 22 (11,46%)
30 |Vocé participa das atividades de extensdo apontadas na 2025.1| 123 (60,29%) 81(39,71%)
~ . ‘5
questdo anterior das Faculdades Integradas de Jau-: 2025.2| 104 (54,45%) 87 (45.55%)
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Nestes quesitos de perguntas e respostas, as evidéncias apresentadas mostram que, de maneira geral, o
aluno avalia que o equilibrio entre disciplina e pratica permanece, os cursos estdo atualizados com as exigéncias
do mercado de trabalho, os professores apresentam o plano de ensino e o plano de aula das respectivas
disciplinas (os quais, estdo inseridos na plataforma on-line da IES), além de ocorrerem registros regulares de
auséncias realizada diretamente no sistema on-line (chamada realizada diretamente no Portal do Professor). Os
dados referentes aos nimeros obtidos com questdes sobre a exposicdo do plano de ensino/aulas e registro de
auséncia de faltas foi solicitado em questionario especifico para as disciplinas.

Existe sincronia entre o conteldo proposto, trabalhado e cobrado nas avali¢cdes, assim como a linguagem
usada em salade aula é apropriada em sua maioria, e os critérios e pesos das avaliagdes sdo bem compreendidos
pelo corpo discente. Os canais de comunicagdo com o alunado foram direcionados para o Portal da |ES de forma
a facilitar o acesso ao planejamento e aos conteldos das disciplinas de cada curso. Atualmente o Portal passa
por processo de aprimoramento e a capacidade de armazenamento aumentou consideravelmente com a
aquisicdo de novo servidor.

Além disso, no calendario escolar, ha datas especificas para fazer a devolutiva das avaliagdes (uma semana
apos a aplicagdo, seguidas de correcdo) e com frequéncia € solicitado aos professores a obrigatoriedade da
insercdo da atividade de vista de avaliagcdes ao final de cada bimestre. Em relacdo as jornadas dos cursos e
demais eventos — palestras, mesas-redondas, debates, excursées pedagodgicas, ha melhor percepcdo dos
discentes sobre a importancia desses. Os temas, palestrantes e periodo de realizacdo dos eventos agradam os
discentes de forma que favorece o melhor aproveitamento. As mesmas percepc¢des valem para a divulgacdo e
participacdo nas atividades de extensdo. A producdo cientifica também ¢é incentivada pelo corpo docente e
coordenacdes, bem como a participacdo no Encontro de Iniciacdo Cientifica (ENIC), promovido anualmente
pelas FlJ no segundo semestre.

As questdes 14, 15 e 16 abordam a adoc¢do de disciplinas virtuais na IES e no curso, e as respostas
sinalizam posicionamento de precaucdo na percepcao discente. Quanto a adocdo de disciplinas em nucleo
comum (com cursos diversos), novamente o grupo discente mostra posicionamento favoravel a sua adogdo.

Os coordenadores possuem papel importante na divulgacdo e incentivo da participacdo dos discentes em
atividades como as Universidades Cidadds e outras atividades. Embora as atividades sejam divulgadas, a

participacdo discente necessita de maior incentivo, com opc¢8es de horarios e dias diferentes.
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3.3.2 DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

N° PERGUNTA: RESPOSTAS:
ANO SIM NAO

3 O Portal do Aluno atende as necessidades dos alunos? 2025.1] 195 (95,59%) 9 (4,41%)

2025.2| 186 (97,38%) 5(2,62%)
O site das Faculdades Integradas de Jau é funcional? 2025.1| 198 (97,06%) 6 2,94(%)

34 20252 182 (95,29%) 9 (4,71%)
O site das Faculdades Integradas de Jau é responsivo (se 2025.1| 194 (95,10%) 10 (4,90%)
adapta na tela do celular, por exemplo?)

35 2025.2| 182 (95,79%) 8 (4,21%)
Vocé segue as midias sociais das FlJ, como Facebook e 2025.1| 176 (86,27%) 28 (%)
Instagram E LINKEDIN?

36 2025.2| 166(87,83%) 23(12,17%)

37 |Vocé considera eficiente a comunicagdo das |2025.1] 180 (88,24%) 24 (11,76%)
faculdades Integradas de Jal com os alunos? 20252| 163 (85,34%) 28 (%)
12 Semestre de 2025
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Segundo as respostas encontradas sobre a comunicacdo com a sociedade, a maioria dos tépicos foi bem
avaliada, sendo que a divulgacdo das FlJ nas redes sociais apresentou melhora, pois nesse periodo aumentaram
as publicacbes. O Portal do aluno € um canal de comunicagdo do aluno que oferece importantes caminhos para
acompanhamento do desempenho estudantil, além de fornecer informacfes importantes e documentos como
atestados de matricula. Recentemente foi atualizado para aumentar a capacidade de armazenamento de aulas
e conteudo. As faltas sdo contabilizadas em tempo real e as notas postadas em curto espaco de tempo. O aluno
também tem disponiveis as ementas das disciplinas, apresentacdes das ferramentas avaliativas que serdo
realizadas pelos docentes e todos os conteddos ministrado nas disciplinas em forma de textos, videos, dudios.
Os servicos prestados no Portal de acesso ao alunado oferece também ferramentas proporcionadas pela
secretaria on-line, como o comprovante de matricula no semestre. Também é possivel realizar a impressdo de
boletos.

O site das Faculdade Integradas passou por reformulacdo e possui acesso facilitado aos informativos dos
eventos e acdes propostas pelos cursos. Inicialmente os links para os Portais estdo mais acessiveis (primeira tela
de acesso). Também existe informacdes sobre o corpo docente (links para o curriculo Lattes), duracbes e
informacdes sobre os cursos e valores de mensalidades. Ha opcdo para acesso ao portal pelo dispositivo movel.

A |ES possui canal de acesso por midia social (Instagram e Facebook). Neste ambiente sdo postadas as
atividades que ocorrem durante o ano letivo. Por meio das midias sociais e interacdo dos coordenadores,

docentes e secretaria com os alunos, serdo intensificadas as solicitacdes para a pelo site.
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3.3.3  DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES
N® PERGUNTA: RESPOSTAS:
Nunca Poucas vezes| Na maioria| Sempre
das vezes
O atendimento e as informacdes oferecidas pela 2025.1 0 (0%) 10 (4,90%) | 75 (36,76%) |119 (58,33%)
43 [Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sdo
adequados? 2025.2| 1(0,53%) 13 (6,84%) | 80 (42,11%) | 96 (50,53%)
N® PERGUNTA: RESPOSTAS:
ANO SIM NAO DESCONHECO
2025.1| 158 (77,45%)| 46 (22,55%)
44 Vocé ja usou os servicos da secretaria on-line?
2025.2| 154 (81,05%) | 36 (18,95%)
2025.1| 128 (62,75%)| 10 (4,90%) 66 (32,35%)
45 O atendimento da tesouraria das Faculdades
Integradas de Jau é adequado? 2025.2| 127 (66,49%)| 3 (1,57%) 61 (31,94%)
2025.1| 96 (47,06%) | 3 (1,47%) 105 (51,47%)
O atendimento e os encaminhmentos para a resolucdo
46 pelo departamento juridico das Faculdades|2025.2| 91 (47,64%) 4 (2,09%) 96 (50,26%)
Integradas de Jau sdo adequados?
2025.1| 48 (23,53%) | 123 (60,29%) 33 (16,18%)
47 Vocé ja recorreu a ouvidoria das Faculdades

2025.2

Integradas de Jau?

32 (16,75%)

132 (69,11%)

27 (14,14%)
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As politicas de atendimento aos estudantes também obtiveram avaliagBes positivas em sua maioria,

sendo que a secretaria on-line é operante. Nesse servico, a demanda tem sido alta por conta da facilidade para
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obtencdo de respostas ou mesmo impressdo de documentos. A IES entende que esse canal com a secretaria
favorece principalmente os alunos da microrregido que possuem dificuldade em deslocar-se para Jau durante o
dia. Como citado anteriormente, a secretaria on-line € uma importante ferramenta de acesso aos alunos sobre
os servicos de secretaria. A Central do Aluno tornou-se um canal importante de comunicacdo entre os
estudantes e as FlJ.

12 Semestre de 2025

QUESTOES QUALITATIVAS

lem - & . I R | B |I“I- IIIIlI ||“|‘ |‘|“| ‘||||‘ ‘|‘|‘|
5 6 7 8 9 10

0 1 2 3 4

140

120

100

8

o

6

o

4

o

2

o

o

M pergunta 11 Durante o presente semestre letivo, e, na condi¢do de Aluno(a), qual nota (de 0 a 10) vocé
atribuiria para seu curso?

B pergunta 12 Durante o presente semestre letivo, qual nota (de 0 a 10) vocé atribuiria para o respectivo corpo
docente do curso?

W pergunta 13 Considerando suas experiéncias durante o presente semestre letivo, qual nota (de 0 a 10) vocé
atribuiria para a coordenagdo do curso?

M pergunta 14 Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a diregdo da Instituicdo?

M pergunta 15 Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a infraestrutura da Institui¢do (banheiros, seguranga,
cantina, bibliotecas, laboratérios, dentre outros)?

W pergunta 17 Dé uma nota (de 0 a 10) para o quanto tem se dedicado ao curso de graduagdo que estd cursando:
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M pergunta 11 Durante o presente semestre letivo, e, na condigdo de Aluno(a), qual nota (de 0 a 10) vocé atribuiria para seu
curso?

M pergunta 12 Durante o presente semestre letivo, qual nota (de 0 a 10) vocé atribuiria para o respectivo corpo docente do
curso?

pergunta 13 Considerando suas experiéncias durante o presente semestre letivo, qual nota (de 0 a 10) vocé atribuiria para
a coordenagdo do curso?

M pergunta 14 Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a diregdo da Instituicdo?

M pergunta 15 Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a infraestrutura da Instituicdo (banheiros, seguranca, cantina,
bibliotecas, laboratdrios, dentre outros)?

pergunta 17 Dé uma nota (de 0 a 10) para o quanto tem se dedicado ao curso de graduagdo que esta cursando:

Adicionalmente, foi solicitado ao corpo discente uma autoavaliacdo e a avaliagdo das esferas que integram
a instituicdo com o objetivo de atender as necessidades que demandam cuidados de gestdo. Nessa esfera, o
corpo docente foi bem avaliado no ano de 2025, sendos-lhes atribuidas notas entre 7 e 10 pontos, por 91,27%
dos valiados no 12 Semestre e por 90,6% no 22 Semestre, seguido das coordenagdes num patamar de 85,01%
(12 Semestre) e 84,12%(22 Semestre), considerando as mesmas avaliagGes entre as notas 7 e 10 e da direcao
com indices de 86,92% (12 Semestre) e 85,05%(22 Semestre). A infraestrutura passa por melhorias constantes,
além do processo de manutencdo dos equipamentos e espacgos, o que se traduz na avaliacdo positiva dos alunos

(80,74% das avaliacdes entre 7 e 10, no 12 Semestre; e, 78,12% das avaliagdes entre 07 e 10, no 22 Semestre).
3.4.  EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

3.4.1. DIMENSAO 5 POLITICAS DE PESSOAL

Nessa sessdo esta incluida a andlise do desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizacdo e gestdo
da instituicdo. Ela envolve elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para garantir o
seu pleno desenvolvimento de forma sustentdvel. Assim, contempla por sua vez as dimensdes 5 (Politicas de

Pessoal), 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES. Nelas, discute-
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se politicas de formacdo e capacitacdo de docentes, do corpo técnico-administrativo, a coeréncia entre os
planos de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo e gestdo do corpo docente, a relacdo entre o
orcamento e a gestdo institucional, a sustentabilidade financeira e o sistema de registro

académico.
Para o corpo docente, o questionario utilizado em 2025 foi dividido em quatro partes, sendo: autoavaliacdo,

coordenacdo, direcdo e infraestrutura.

Quanto a autoavaliacdo, todos professores indicam serem assiduos (100%), compromissados com a IES,
cumprem horarios de inicio e término de aula (100%), apresentam e executam o plano de ensino as turmas todo
inicio de semestre (100%), aplicam avaliagdes coerentes (100%), usam linguagem adequada (100%) e
participam das atividades extraclasse promovidas pelo curso e pela instituicdo — jornada, encontro cientifico,
acOes de extensdo, etc. (73,91% e 75,86, no 12 e 22 Semestres, respectivmente). Aproximadamente 70%
propdem projetos sempre e na maioria das vezes.

Em relacdo a coordenacgdo do curso, uma média 96,55% respondeu que existe comunicagdo interpessoal
entre gestor e corpo docente (sempre e na maioria das vezes). Os que afirmam a coordenacdo esta atenta as
necessidades dos professores representam 94,74%, e, também 94,83% dos professores indicam que os
coordenadores oferecem apoio adequado (sempre e na maioria das vezes, em ambas as respostas percentuais),
assim como oferece resolucdo aos problemas relatados (média de aproximadamente 93,01% sempre e na
maioria das vezes). Os docentes também apontaram que a coordenacdo divulga as atividades do curso de forma
adequada: média anual préxima a 93,1%.

Sobre a relagdo com a diregdo, em média: 84,48% afirmaram que hd comunicagdo interpessoal com o corpo
docente (sempre e na maioria das vezes), 93,10% dizem que a diregdo estd atenta as suas necessidades (sempre
e na maioria das vezes), 93,11% que oferece apoio adequado e 94,83% que apresenta resolu¢do para o0s
problemas relatados (ambos sempre e na maioria das vezes).

Sobre aindicagdo docente para adogao de Ensino a Distancia na institui¢ao, 48,58% se dizem favoraveis ao
método; no préprio curso 56,22% informam serem vavoraveis a adogao de 20% de disciplinas em EAD, no entanto,
quando a pergunta é sobre a adogao de 40%, 87,3% dos professores sao contra. Sdo favoraveis a implementagao
de disciplinas ofertadas em Nucleos Comuns, 52,55%. Vale ressaltar que essas nao estao divididas por curso,
sendo o numero absoluto de todos os docentes participantes.

A infraestrutura da IES (salas de aula, ambientes da IES (banheiro, seguranca, cantina) foram muito bem
avaliados (98,28%). Ainda sobre esse quesito, 93,10% apontaram que as bibliotecas sdo adequadas (acervo,
oferta de periddicos cientificos e académicos, instalacdes e atendimento). Adicionalmente, os laboratdérios

tiveram sinalizagdes positivas em 78,95% pelo corpo docente. Contudo, € imperioso ressaltar que os
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laboratorios estdo sendo constantemente reformadaprimorados e modernizados.

Na avaliacdo, ha questdes relativas a educacdo a distdncia e ambiente virtual de aprendizagem. Em relacao
as informacgdes contidas no AVA, 48,68% apontam serem claras. Para 41,42%, o ambiente virtual favorece a
interatividade entre discentes e docentes; 37,10% consideram que o material didatico fornece uma visao geral
sobre a metodologia utilizada em EAD, e outros 31,42% apontam que o conteudo permite o desenvolvimento
adequado da disciplina.

Para as coordenacdes de curso e dire¢do, o questionario utilizado em 2025 contou com doze questdes
objetivas e uma questdo aberta. Todos se consideram assiduos e, a grande maioria, como cumpridores das
jornadas de trabalho; quanto a clareza e desenvolvimento adequado do trabalho realizado, o item “sempre” foi
indicado por 80% dos respondentes, em ambos, sinalizando que ha uma lacuna a ser preenchida com
capacitacOes e analise e registro dos procedimentos, elevando entdo a qualidade e efetividade das tarefas; no
quesito relacionamentos, ha predominancia de 100% nas respostas como bom e 6timo; sobre monitoramento
e realizacdo de atividades voltadas para indicadores de qualidade de cursos, incluindo o ENADE, assim como
iniciativas de alinhamentos, houve 100% de respostas satisfatérias, incluindo, uma resposta aberta sinalizando
que as agOes para ENADE estiveram presentes no ano de 2025. O questionario contendo as perguntas encontra-
se ao final deste relatorio.

Para o corpo técnico-administrativo, o questionario de autoavaliacdo utilizado em 2025 contou com
autoavaliacdo, relacionamento com superiores e aspectos institucionais e teve participacdo de 26,08% dos
colaboradores. Na autoavaliacdo, os respondentes se consideram assiduos, com bom entendimento para
realizacdo das tarefas e bom relacionamento com pares, alunos e professores. A comunicagdo, atendimento e
apoio dos superiores sdo considerados 6timo e bom, com indice total de 100%; os itens relacionados a beneficios
e infraestrutura receberam avaliagdes positivas (61,1% e 94,4%). Nas quest8es abertas foram sugeridos cursos
e capacitacdo em diferentes areas, de alguns pedidos de aumento no valor do vale-alimentacdo e melhoria da cesta

basica, além da disponibilizacdo do Gympass, o que o tornaria mais préximo das necessidades de cada um.

3.4.2. DIMENSAO 6: ORGANIZACAO DE GESTAO DA IES

PERGUNTA: RESPOSTAS:

ANO SIM NAO DESCONHECO

Seu representante de sala representa a sala de |2025.1| 172 (84,31%) 32 (15,69%)
38 | maneira adequada®?

2025.2| 162 (84,82%) 29 (15,18%)
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Sobre a representacdo discente de sala, a escolha e atuacdo dos escolhidos é acompanhada pela
coordenagdo, que mantém canal de comunicagdo permanente com representantes de sala (pessoalmente ou
por meios digitais). Os representantes de sala participam dos colegiados dos cursos e apresentam as
demandas de cada sala. Todos os representantes de salas sdo escolhidos de forma democratica por votacdo no
inicio do ano letivo.

A participacdo politica estudantil é incentivada dentro da IES e o acesso a coordenacdo é facilitado para
todos os estudantes. Atualmente a sala dos coordenadores contemplam um espaco multiusuario, ou seja, as
coordenacgdes de todos os cursos interagem no mesmo ambiente para buscar solucdes comuns as demandas

diarias. Caso seja necessario, o ambiente das coordenagdes possui sala para conversa individualizada e privada.
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Além das vias formais, o alunado mantém relacdo proxima tanto com docentes quanto com
coordenadores e direcdo, pois as FlJ acreditam que esse laco reforca a identidade e fortalece a comunidade

académica.

3.4.3. DIMENSAO 10— SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Esse item é viabilizado majoritariamente com os recursos oriundos das mensalidades dos cursos de
graduacdo, pds-graduacdo (especializacdo) e extensdo. Estes recursos sdo obtidos basicamente de trés formas:
diretamente dos alunos, via financiamento educacional ou via convénios com instituicdes privadas. Desta forma,
0S recursos necessarios para arcar com as despesas de custeio, investimento de pessoal ativo sdo consignados
anualmente no orcamento da instituicdo, o que permite visualizar de forma clara os limites de gestdo financeira.

Além dos principais recursos supracitados, a Instituicdo conta com outras fontes de receita, patrimoniais
e financeiras, obtidas por meio do desenvolvimento de praticas como locacdo de espacos fisicos, formulacdes
de cursos e eventos, além de outras receitas de servigos.

Nos Ultimos anos a Instituicdo tem investido nos formatos mais atuais de diminuicdo de inadimpléncias e
reducdo de custos operacionais que podem ser transpostos para mecanismos tecnoldgicos de resolugdo de
problemas.

Os Planos de Investimentos estdo fundamentados numa previsdo de aumento dos recursos, anualmente.
O percentual de aumento de recursos se baseia na projecdo anual dos reajustes das mensalidades e na projecdo
de incremento das receitas devido a abertura de novos cursos de graduacdo e pds-graduacdo. Uma vez
garantidos os recursos necessarios as despesas de pessoal e de custeio, o “excedente” serd investido em acdes
que visem a recupera¢do, ampliacdo, modernizacdo e atualizacdo tecnoldgica, dotando a Instituicdo de

melhores condi¢Bes de ensino.

3.5. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA
3.5.1.DIMENSAOQ 7: INFRAESTRUTURA FISICA

Discute as condi¢Bes que as FlJ apresentam para o desenvolvimento de suas atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e gestao. Esse Eixo contempla a dimensdo 7 (Infraestrutura Fisica) do SINAES.

Sao focalizados os espacos: anfiteatro, biblioteca, espacos de convivéncia e de alimentacao, atendimentos
aos alunos, os gabinetes de trabalho de professores e Tl, as instalagdes administrativas, a infraestrutura da CPA,
as instalacdes sanitarias, os laboratérios de informatica e de praticas didaticas, as salas de aula e sala dos

professores.
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N° PERGUNTA: RESPOSTAS:

ANO SIM NAO

39 As salas de aulas quanto ao tamanho, climatizacdo,| 2025.1| 177 (86,76%) 27 (13,24%)
equipamentos tecnoldgicos, iluminacdo, sdo adequadas?

2025.2| 169 (88,48%) 22 (11,52%)
As bibliotecas quanto ao acervo, disponibilidades de| 2025.1| 195 (95,59%) 9 (4,41%)
periddicos cientificos e académicos, atendimento,

40 | instalagBes sdo adequadas? 2025.2| 177(92,67%) 14 (7,33%)
Os laboratdrios quanto ao tamanho, climatizacdo,| 2025.1| 149 (73,04%) 55 (26,96%)
equipamentos tecnoldgicos (quantidades e condigdes)

0, [0)

41 | jluminacdo s3o adequadas? 2025.2 153 (80,10%) 38 (19,90%)
A infraestrutura das FIJ -banheiros, seguranca, cantina | 2025.1| 166 (81,37%) 38 (18,63%)

42 | — ¢ adequada?

2025.2| 151 (79,89%) 38(20,11%)

12 Semestre de 2025
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A infraestrutura fisica, de forma geral é satisfatdria em relacdo as salas de aula, bibliotecas, laboratérios,
equipamentos como banheiros e cantinas. Para esses apontamentos, as manutengdes dos equipamentos de
climatizacdo e bebedouros é realizada periodicamente. A manutencdo predial foi realizada na grande maioria
dos blocos e devera atingir sua totalidade.

As manutenc8es preventivas dos equipamentos de projetores continuam sendo realizadas com frequéncia
pelo departamento de Tl. Além disso, novos equipamentos sdo adquiridos para substituirem os que se
encontram comprometidos ou insuficientes.

Todas as salas em uso possuem carteiras em otimo estado, projetor permanente e ar-condicionado, que
tornam o ambiente mais adequado para o andamento das aulas.

Recentemente a quadra externa passou por reforma, recebendo cobertura especial para ser utilizada em
dias de chuvas. Foram instaladas placas de energia e aguecimento solar para manter a sustentabilidade na
instituicdo. Além disso, o estacionamento utilizado por funcionarios e docentes foi reformado para acomodar

melhor os veiculos e organizar entradas e saidas.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Inicialmente, observa-se que as Faculdades Integradas de Jau possuem uma avaliagdo bastante positiva
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quando se trata de sua missdo, pois formam — além de profissionais aptos a atuar de maneira ética no
mercado de trabalho em diversas dreas — cidaddos preocupados em atuar efetivamente para o bem-estar social.
Sob incentivos constantes, a comunidade académica amadurece anualmente, com o surgimento de
coletivos; os resultados obtidos com as atividades propostas trazem luz as mazelas sociais cuja discussao se
torna premente em uma IES. Também tem papel essencial no desenvolvimento da cidade e da microrregido. Com
atividades importantes para o desenvolvimento do alunado e da instituicdo, as FlJ se fazem presentes em
varios momentos da vida em comunidade, pois mantém projetos de extensdo permanentes,
a saber:
v' Acdes solidarias
Escritorio de Assisténcia Juridica
Clinica Escola de Psicologia
Acompanhamento Pedagogico
Atividades ligadas ao cuidado com saude e a prevengdo de doencas
Atividades ligadas a pedagogia social
Atividades esportivas para criancas de projeto social

AcGes de parceria com empresas e instituicdes da regido

DN N NN W N N N

AcOes de manutencdo da area verde do entorno das FlJ

Embora os projetos demonstrem as vivéncias diversificadas, € permanente a preocupac¢do com a
necessidade de concretizar o conhecimento sobre a promoc¢do das questdes ambientais.

No quesito do atendimento pedagdgico, de modo geral, a IES é bem avaliada pelo corpo discente, sendo que
a atuacdo das coordenagdes de cursos é constante e préxima.

Além disso, as matrizes curriculares e os PPC sdo constantemente revistos com auxilio dos Nucleos
Docentes Estruturantes (NDEs) justamente para manter a sintonia com a necessidade do mercado de trabalho
e alinhados com as Diretrizes.

As jornadas, eventos anuais realizados em todos os cursos da instituicdo, atrairam parceiros como
empresas e conselhos profissionais que auxiliam na criacdo de atividades. Estes importantes eventos estao
inseridos no calendario anual. As programacgBes contam com palestras, visitas, workshops e congresso que
possuem o objetivo de apresentar aos discentes conteldos recentes oriundos das praticas do mercado de
trabalho e do campo de atuacdo cientifica. Nessas atividades sdo realizadas vivéncias fundamentais para o
aprendizado para aplicagdes futuros no campo e estreita relacionamentos com profissionais de renome.

Em relacdo ao incentivo a pesquisa, além do anual Encontro de Iniciacdo Cientifica, estd implementado o
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Nucleo de Pesquisa e Iniciagdo Cientifica (NIPIC), o qual envolve professores e alunos de todos os cursos e
formaliza grupos de pesquisa no CNPg. Atualmente o nucleo realiza cadastros de pesquisas, grupos de estudos
e linhas de pesquisas que estdo em andamento na instituicao (em todos os cursos). As revistas cientificas estdao
implementadas e traduzem producdo de docentes e discentes das FlJ, além de colaboradores de outras IES.

O acervo das bibliotecas é constantemente atualizado, sendo que a atualizacdo é citada por diversos
avaliadores e é ponto a ser melhorado. O atendimento ao estudante em todas as frentes — direcdo,
coordenacdo, secretaria, tesouraria, assisténcia social e juridica — é alvo de atencdo constante por parte do
corpo técnico-administrativo e a secretaria on-line. Os servicos atualmente disponiveis no portal do aluno sdo:
rematricula, DP on-line, emissdo de boletos, atestado de matricula, relatério de horas complementares, informe
para imposto de renda e solicitagdo de horas complementares.

O corpo docente e o técnico-administrativo apontam satisfacdo com beneficios recebidos e sugerem cursos
de formacdo continuada.

Os docentes regularmente tém se reunido para formularem questdes similares as apresentadas no ENADE
e aprimorarem as provas de simulados de processos seletivos e do ENADE. Adicionalmente, a maioria dos cursos
promovem acoes preparatorias para o ENADE como aulas especificas de formacdo e interpretacdo de texto,
simulados semestrais com o objetivo de expor o aluno ao modelo praticado pelo MEC, oficinas de formulacdo
de questdes para o simulado e apresentacdes de questdes de provas ja realizadas em aula.

Em relacdo a infraestrutura, foram realizadas as substituicdes das carteiras, a manutenc¢do dos bebedouros
e reforma dos banheiros. No intuito de oferecer um servico ainda mais eficiente, as equipes que lideram os
setores responsaveis pelas manutenc¢des das estruturas fisicas foram organizadas com a criacdo de horario
noturno para limpeza dos sanitarios e organizacdo de pessoal de seguranca.

Nas salas climatizadas, os responsaveis pela seguranca dos prédios continuam de posse dos controles que
liga/desliga ou altera atemperatura dosequipamentos. Os equipamentos sdo ligados no final do periodo da tarde
para que possam climatizar o ambiente desde o inicio do horario das aulas. Além do questionario de
autoavaliacdo da CPA, as demandas relativas a infraestrutura chegam aos gestores via representantes discentes,
requerimentos de alunos, observacdo e utilizagdo da ouvidoria.

No decorrer do ano de 2025, as demandas foram sendo resolvidas constantemente pelos departamentos
responsaveis. A acessibilidade e as questdes de seguranca possuem foco constante no que diz respeito a
manutencdo e implementacdo. As portarias, com a instalacdo de catracas eletrdnicas, promoveram maior
seguranca e controle quanto a movimentacdo de usudrios das FlJ.

Serdo abordados a seguir, as especificacdes de cada Curso das FlJ, tendo os dados sido transmitidos aos
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respectivos coordenadores, NDE e Professores, para fins de realizarem seus comentarios e avaliagdes, de acordo

com suas demandas em especifico.

4.1. COORDENAGAO DO CURSO DE DIREITO
O presente relatdrio consiste na andlise detalhada das respostas aos Questionarios de Avaliacdo CPA,
durante o 22 Semestre de 2025. O curso de Bacharelado em Direito, neste semestre letivo, utlizou como
referéncia e crtiério de valoracdo de suas atividades académicas, as competéncias destacadas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais, instituidas pelo Conselho Nacional de Educagdo, por meio da Resolugcdo CNE/CES n?
5/2018 (alterada em seu artigo 52 pela Resoulugdo CNE/CES n2 02/2021), assegurando assim a seus Alunos,

segundo seu respectivo artigo 32:

[...] solida formacdo geral, humanistica, capacidade de andlise, dominio de conceitos e da
terminologia juridica, capacidade de argumentacdo, interpretacdo e valorizacdo dos fendmenos
juridicos e sociais, além do dominio das formas consensuais de composicdo de conflitos, aliado a
uma postura reflexiva e de visdo critica que fomente a capacidade e a aptiddo para a
aprendizagem, autdbnoma e dindmica, indispensavel ao exercicio do Direito, a prestacdo da justica
e ao desenvolvimento da cidadania. (CNE, 2018)

Para esta valiagdo a coordenacdo do curso também se valeu do Decreto n? 12.456/2025 e da Portaria MEC
n? 506/2025 que regulamentou o oferecimento dos cursos na modalidade EAD, as quais impediram
expressamente o oferecimento do curso de Direito na modalidade 100% EAD, limitando a 30% o oferecimento
de disciplinas online.

A partir da analise estatistica serdo avaliadas tanto a estrutura quanto as diretrizes educacionais aplicadas
ao curso de Direito das FlJ, apontando suas pontecialidades e fragilidades.

Apesar da intensificacdo da campanha CPA, o percentual de participacdo de Alunos e Professores ainda
continua baixo, estimando-se que cerca de 40% do corpo discente e 60% do corpo docente tenham respondido
tal pesquisa, podendo os respectivos resultados serem utilizados como sinal indicativo de melhorias na
infraestrutura e no campo pedagogico das Faculdades Integradas de Jau.

Tal andlise permitird que tanto a equipe gestora das FlJ quanto a prépria Mantenedora possam refletir sobre
os dados coletados, viabilizando a criacdo e a tomada de novas estratégias que viabilizem melhorias nas

respectivas condigdes estruturais e académicas dos cursos de graduacdo oferecidos pela IES.

1. Questionario para discentes: avaliacdo geral.

1.1 Autoavaliagdo
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Nessa categoria identificamos o comprometimento dos Alunos das FlJ com o curso de Direito e com as
propostas oferecidas durante a experiéncia académica, porque dentre as respostas coletadas verificou-se que
96,91% dos respondentes possuem assiduidade nas respectivas aulas presenciais e online, seja sempre
(61,86%), ou, na maioria das vezes (35,05%). Fora isso, a maioria dos Alunos disseram comparecer
pontualmente nas aulas (98,96%), seja sempre (59,38%) ou na maioria das vezes (39,58%), permanecendo do
inicio ao fim, num percentual de 73,68% e, na maioria das vezes, 25,26%. No mais, 40% afirmaram participar
ativiamente das aulas, seja sempre (16,84%) ou na maioria das vezes (23,16%), causando-nos preocupagao o
indice de 60% para aqueles que participam poucas vezes ou nunca. Ja em relacdo ao estudo do conteudo
programatico ministrado pelo professor, os Alunos confirmaram sempre estudar fora do horario de aula
(16,84%), ou, na maioria das vezes (23,16%), consultando sempre (31,91%), ou, na maioria das vezes (35,11%),
as bibliografias e aos materiais sugeridos pelos professores, totalizando um significativo indice de consulta
(67,02%), causando uma preocupacdo em relacdo aos indices daqueles que ndo buscam informacdes a partir
da bibliografia ou materiais online sugeridos pelos professores, poucas vezes (25,53%) ou nunca (7,45%). Restou
consignado que 18,95% costumam frequentar sempre a biblioteca das FlJ e 22,11%, na maioria das vezes, a
somatodria dos alunos que pouco frequentam a biblioteca fisica das FlJ ou nunca frequentaram, somam um
percentual de 41,06% - indice preocupante, pois houve dimunicdo do uso da biblioteca fisica, o qual deve ser
resignificado e incentivado, ao passo que o indice de acesso a biblioteca virtual das FlJ sofreu uma significativa
reducdo no 22 Semestre de 2025, sendo que 20,00% dos Alunos sempre a utilizam, e, 29,47% a usam na maioria
das vezes, causando a esta coordenag¢do uma certa prepcupacao com o baixo acesso, pois os indices de pouco
ou nenhum acesso, juntos, apresentam um percentual inferior a 50% (49,47%).

Mesmo que o uso da bliblioteca virtual pelos Alunos do Direito permaneca baixo, ndo é possivel afirmar que
0s mesmos ndo fazem uso dos meios digitais ou virtuais da instituicdo, porque 90,43% do Alunos entrevistados
sempre acessam ao site das FlJ (71,28%), ou, na maioria das vezes (19,15%) para a busca de informacdes sobre
0 curso e suas respectivas atividades académicas.

De forma geral, em sua grande maioria, ou seja, 90,53% dos Alunos, avaliam sua aprendizagem como 6tima

(35,79%) ou boa (54,74%).

1.2 Expectativas do Aluno sobre o curso
De forma geral, 86,02% dos Alunos ouvidos na pesquisa afirmaram que o Curso de Bacharelado em Direito

das FlJ tem atendido suas expectativas, pois, numa escala de zero a dez, atribuiram notas 10 (43,01%), 9
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(17,20%), 8 (11,83%) e 7 (13,98%).

1.3 Avaliacdo Geral da Instui¢do e do Curso pelo Aluno sobre o curso

O curso de Bacharelado em Direito, por sua vez, tem atendido, de forma positiva, pois sua avaliacdo pelos
Alunos varia entre as notas 7 (7,45%), 8 (24,47%), 9 (22,34%) e 10 (37,23%), totalizando uma maioria de 91,49%
dos Alunos.

Ao avaliarem, de maneira geral os Professores do Curso, os Alunos somaram um percentual positivo
(89,36%) ao atribuirem notas que variam de 7 (11,70%), 8 (24,47%), 9 (25,53%) e 10 pontos (27,66%). Quanto
a coordenacao, 86,02% consideraram como positiva, tendo Ihe sido atribuidas as notas 10 (50,54%), 9 (19,35%),
8 (10,75%) e 7 pontos (5,38%).

Em relacdo a direcdo, os Alunos do curso de Direito, também a avaliacdo como positiva, uma vez que 84,04%
votaram atribuindo notas 10 (50,00%), 9 (10,64%), 8 (13,83%) e 7 (9,57%).

Quanto a infraestrutura geral da Instituicdo: 76,34% dos Alunos atribuiram notas significativas que variaram
de 10 (34,41%), 9 (15,05%), 8 (12,90%) e 7 pontos (13,98%).

Quanto ao atendimento disponibilizado pela Instituicdo, 86,18% do corpo discente atribuiram notas 10
(43,62%), 9 (21,28%), 8 (15,96%) e 7 pontos (5,32%).

No mais, um percentual signficativo dos Alunos (90,43%) se mostraram dedicados e motivados a cursar a

graduacdo nas FlJ, atrbuindo notas 10 (34,04%), 9 (18,09%), 8 (26,60%) e 7 pontos (11,70%).

1.4 Agdes sociais e agdes desenvolvidas pela instituicao

A percepcdo de que as a¢des sociais promovidas pelas FlJ colaboram para uma melhoria da sociedade é alta
(83,33%), tendo um percentual 11,90% dos Alunos que desconhecem tais agdes. Dentre estas acdes
desenvolvidas pela FlJ, tais como Universidade Cidadd/Fundacdo na Comunidade, Promotoras Legais Populares
e Escritério de Assisténcia Judicidria, dentre outras sdo evidenciadas com porcentagens altamente satisfatorias
com relagdo a sociedade, integrando as FlJ com a comunidade local (93,02%), a partir da formacdo académica
voltada para cidadania, conforme atestaram 93,02% dos Alunos que responderam a pergunta.

Indices significativos de nossos Alunos atestaram que a IES promove a inclus3o social (91,76%), assim como
a preservacdo e promogdao do meio ambiente (58,33%) — enquanto 38,10% desconhecem tais atividades,
propiciou uma maior consciéncia ambiental apds ingresso em nossos cursos (64,71%), uma maior consciéncia
sobre sustentabilidade (62,65%) — enquanto 33,73% declararam desconhecer a¢des a esse respeito.

Em relagdo ao Centro de Documentacgdo (Cedoc) mantido pelas FlJ, 64,71% dos entrevistados consideram



Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéo Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

gue 0 mesmo possa contribuir para a preservacdao da memoria cultural da cidade, enquanto o restante
desconhece sobre a existem de tal Centro (35,29%).

Logo, os percentuais sdo medianos para bons, se dividindo em agdes positivas e desconhecimento das acdes
por parte dos discentes, verificando-se a necessidade de haver uma maior divulgacdo a respeito das acdes
relacionadas a presevacdo do meio ambiente, da cultura local, bem como das acGes promovidas pelas FlJ em
relacdo a sustentabilidade e consciencia ambiental, especialmente para os Alunos ingressantes, seja através de
dindmicas de integracdo ou acdes externas que podem lhes gerar horas de atividade complementar.

Em contrapartida, em sua grande maioria, 81,18% dos alunos consideram que apds o ingresso nas FlJ, se

tornaram pessoas mais preocupadas com questdes sociais, de género e étnico- raciais.

1.5 Avaliag®es do Curso

Segundo a opnido dos discentes, o curso de Direito das FlJ, oferece teoria e pratica de maneira equilibrada
(76,47%), bem como se atualizado com as exigéncias do mercado de trabalho (89,41%).

Os discentes também consideram, em sua maioria (86,90%) que os profissionais formados nas Faculdades
Integradas de Jau podem colaborar com desenvolvimento econémico da cidade e da regido.

Com relacdo ao ensino a distancia, 54,76% conhecem as diretrizes nacionais, objetivos e finalidades do
Ensino a Distancia, sendo que 23,81% as desconhecem. Em contrapartida, 36,14% dos alunos sdo favoraveis a
inser¢cao do EAD na instituicdo, sendo 63,86% dos respondentes contrarios ao Ensino a Distancia. Quanto a
adogdo de 20% a 40% da carga hordria em disciplinas no formato virtual, 37,35% dos Alunos sdao favoraveissendo
e, 62,65%, ndo. Logo, 79,76% dos alunos ouvidos na pesquisa acreditam que a implantagao de disciplinas virtuais
pode interferir na qualidade do curso e, consequentemente, na formacao profissional.

A implementacdo de disciplinas ofertadas em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas comuns a varios
Cursos) com outros cursos é vista positivamente por 59,04% dos alunos — fator este que demonstra que a IES
estd preparando corretamente seus Alunos para o futuro e para o mercado de trabalho, valorizando e incentiva

a multidisciplinaridade, interdisciplinariedade e a construcdo de conhecimentos de tranversais.

1.5.1 Jornada do Curso

A maioria dos alunos entrevistados no curso de Direito demonstraram satisfacdo a respeito da Jornada
(Semana Juridica) promovida anualmente (80,95%) em diferentes aspectos, como por exemplo, tempo de
duracdo (92,77%), alta satisfacdo dos temas abordados (82,93%), palestrantes convidados e atividades (84,15%)

e organizacdo (84,34%). Esses numeros positivos sdo corroborados quando identificamos o percentual de
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adérencia dos alunos aos eventos oferecidos durante a jornada, que é de 90,48%. A titulo de ilustracdo, deve
ser ponderado que 98,80% afirmou positivamente que o curso realizou sua Jornada Académica, enquanto que
1,20% (Unico aluno) afirmou negativamente, causando estranheza a esta coordenacao.

No tocante ao incentivo docente, acerca de producdo cientica e da participacdo no Encontro de Iniciacdo
Cientifica e Pesquisa (Enic), promovido anualmente nas Faculdades Integradas de Jau também apresentam

ndmeros expressivos, sendo 90,24% e 95,18%, respectivamente.

1.5.2 Coordenagdo do Curso

A atuacdo da coordenacdo do curso se mostra de forma efetiva em todos os aspectos, avaliados
positivamente pelos alunos, considerando as opcdes de resposta “sempre” (62,20%) ou “na maioria das vezes”
(30,49%), tanto para as respectivas respostas as solicitacGes formais (por escrito), bem como estar atenta as
dificuldades e caréncias das turmas do curso com percentuais somados de “sempre” (47,62%) e “na maioria
das vezes” (33,33%), somando um patamar de 80,95%.

Quanto a divulgacdo, por parte da coordenacdo, das atividades de extensdo (Universidade Cidad3,
caminhadas para alertar sobre a violéncia contra a mulher, eventos esportivos) das Faculdades Integradas de
Jau, o percentual de uniformidade é de 91,57%. A participacao do aluno, nas atividades de extensdo, citadas
anteriormente é de 45,12% - o que demonstrou uma falta de interesse ou de disponibilidade para tais acoes.

Em relacdo a participacdo dos Alunos na Jornada de Carreiras para a divulgacdo dos cursos oferecidos pelas
FlJ, 45,78% dos Alunos afirmaram ter participado, tendo atribuido notas 10 (40,24%), 9 (15,85%), 8 (2561%) e
7 (6,10%).

1.6 Avaliagbes da Instituicao
1.6.1 Estrutura

A estrutra fornecida pela instituicdo através do “Portal do Aluno” tem se mostrado satisfatoria e eficaz, pois
96,39% dos Alunos atende as necessidades discentes, 93,98% consideram que o site das FlJ é funcional, o site
é, sobretudo, responsivo nos smartphones, considerando a opinido de 96,34% do Alunos. Ja o acesso as midias
sociais da Instituicao tem se mantido em indices superiores a 87,65%, demonstram nimeros muito positivos,
tendo ocorrido um aumento na utilizacdo das redes sociais da Instituicdo. Sobre a comunicacdo das Faculdades
Integradas de Jau com os Alunos, apresenta porcentual de 87,95% no sentido positivo. Outros meios de
divulgagdao se da pela representacdo de sala que tem sido desempenhada de maneira adequada para 83,13%

dos alunos.
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Quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos e iluminacdo, as salas de aula sdo avaliadas
como adequadas por 92,77% dos Alunos. Com relacdo ao acervo, disponibilidade de periddicos cientificos e
académicos, atendimento e instalagdes, no que se referem a biblioteca sdo adequados para 93,98% dos alunos.
Os laboratérios, quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos (quantidade e condicdes) e
iluminacdo, sdo adequados para 96,39% dos alunos.

De maneira geral, a infraestrutura das Faculdades Integradas de Jau, com relacdo a banheiros, seguranga,
cantina é considerada adequada pela grande maioria dos alunos, que somam o percentual de 81,48%, o que

demonstra altas taxas de satisfacdo.

1.6.2 Setores de Atendimento

O atendimento e as informacGes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sdo adequados
para 90,36% dos alunos, quando somamos as categorias “sempre” (54,22%) e “na maioria das vezes” (36,14%).
A grande maioria dos Alunos declara ter utilizado a Central do aluno, via online (84,34%).

O atendimento da Tesouraria é considerado adequado por 69,88% dos Alunos, entretanto 28,92%
desconhcem o servico, sendo a taxa de inadequacdo € igual a 1,2% (representado por um Unico aluno). O setor
Juridico é considerado adqueado por 51,81% dos Alunos e desconhecido para 44,58%.

Com relacdo a Ouvidoria, 14,46% dos Alunos declaram terem recorrido ao servico, enquanto 73,49% dos
Alunos afirmaram nunca terem se valido de tais servigos, tendo apenas 12,05% declarado desconhecer o

servico, demonstrando o acesso irrestrito e o conhecimento a disponibilidade de acesso quando necessario.

1.7 Satisfacao

Os Alunos das Faculdades Integradas de Jau-FlJ, demonstram satisfacdo significativa com a instituicdo, visto
que 93,68% indicariam as FlJ para terceiros, e, 92,68% dos Alunos indicariam o curso de Direito para outras
pessoas.

Com relacdo a quais cursos de pds-graduacdo os alunos se interessariam, apesar de terem sido apontadas
diversas areas do Direito , havendo um considerdvel interesse pela drea criminal (Seguranca Publica,

Investigacdo Criminal, Pericia Criminal).

1.8 Comentdrios Gerais dos discentes
De forma qualitativa, foram observados os comentarios dos Alunos sobre diferentes aspectos da Instituicdo

gue podem contribuir, cada vez mais, para um trabalho efetivo dos diferentes setores das Integradas.
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De modo geral, foram tecido alguns elogios, tendo alguns Alunos manifestado sua satisfacdo e orgulho em
cursar Direito nas FlJ.

Todavia, alguns Alunos criticaram duramente a limpeza e a iluminac¢do dos banheiros, higienizacdo das salas
de aula, durante o periédo nortuno, tendo sido tracados alguns comentarios preocupantes, como por exemplo,
“sempre falta papel toalha”, “algumas torneiras do banheiro do bloco marfim estdo quebradas e quasesempre
falta papel para secar as mados”, tendo ainda reclamado da “iluminacdo amarela” do banheiro feminino,
devendo voltar as luzes “brancas”. Outro ponto de insatisfacdo estrutural se da a falta de um estacionamento
para motos (ainda que seja fora da faculdade), necessidade de iluminacdo nas aréas exterenas da cantina,
achando o ambiente “muito escuro”. Sobre a cantina e a biblioteca, os alunos reclamaram que ambas ficaram
fechadas, por quase um ano, e, tais lugares sdo essenciais para a convivéncia e desenvolvimento dos Alunos.

Em relacdo aos Professores do Curso de Direito, foi citados uma insatisfacdo pontual sobre a Professora
Jamile, tendo dois alunos manifestado o desejo de retira la do corpo docente, tendo um deles dito que sua
insatisfacdo em relacdo a docente “por expressar muita opinido politica”, “dividir a turma”, “dando pouco
contéudo tedrico”, reclamando ainda de avaliagGes e trabalhos complementares que foram anulados. Dois
alunos também se manifestaram em relacdo ao Professor Rui, um dizendo que sua didatica ja esta ultrapassada
e ndo sabe contbilizar faltas dos Alunos, e, outro, afirmando que o mesmo apresenta atitude grosseira e
constrangedora em relacdo aos Alunos. Outra reclamacdo pontual foi sobre a incoeréncia entre as aulas
ministradas e o conteldo de prova do Professor Eduardo.

Um Unico aluno reclamou da coordenacgdo atual (Prof. Vanderlei), afirmando que anterior era melhor (Prof.
Ricardo), considerano que nos dias atuais “o aluno tem que se virar”, ndo ajudando a presente coordenagdo em
nada.

Sobre as salas de aula, os alunos reclamaram da temperatura do ar condicionado ndo ser pontual ou precisa,
sendo ou muito quente, ou, muito fria. Em relacdo a iluminacdo da sala, os discentes reclamaram que ndo
conseguem enxergar as imagens do data-show, sendo que um simples reposicionamento das luminarias ja
resolveria os poblemas de iluminacdo da sala.

As representantes de sala do 22 Ano de 2025 foram criticadas por um colega que afirmava que as mesmas
ndo davam a devida atencdo aos colegas de turma, negando-se a fazer ponte com os professores, por
considerarem alguns assuntos irrelevantes ou inconvenientes, quando ndo caberiam a elas avaliar o grau de
relevancia dos assuntos tratados no grupo de whatsapp da sala. Tais representantes, por sua vez, se
anteciparam e solicitaram ao coordenador que elas dossem substituidas por outros colegas. Sobre a secretaria

disseram que a mesma € “meio desorganizada”, pois “perdem papéis e as informacdes ndo sdo muito claras”.
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O Aluno Sergio Palacio se manifestou contrario a cobranca total do conteldo das disciplinas nos respectivos
exames.

Solicitaram a abertura de uma pds-graduacao no curso de Direito das FlJ. Solicitaram que a Professora Vania
lecione Psicologia Juridica, por ser psicodloga atuante no Poder Judicidrio e possuir experiéncia.

No mais, reiteram as reclamacgdes sobre o fechamento da cantina e da bilioteca durante o ano de 2025.

2. Questionario para docentes
2.1 Autoavaliagdo

Antes de avaliar os itens realcionados a coordenacdo, insfraestrutura e demais condigdes para o exercicio
da docéncia, os Professores ouvidos na pesquisa CPA, no 22 Semestre de 2025, 100% se declararam assiduos,
cumprirem seus horarios de aula do inicio ao fim (100%), 100% declararam ter compromisso com as atividades
relativas ao trabalho, 97,83% alegaram entregar o respectivo plano da disciplina aos Alunos, executando-o
adequadamente (100%), mesmo os que o ndo entregaram ao corpo docente. Os professores respondentes
também se declararam (100%) coerentes em seus respectivos critérios de avaliagdo, empregando liguagem
adequada dentro da sala de aula (100%) — o que pode ser confirmado com as respostas dos Alunops aos
guestionamentos individualizados para cada professor e para cada disciplina, as quais foram encaminhadas
individualmente para cada professor fazer sua proxima autoavaliacdo.

94,83% dos professores ouvido na pesquisa CPA, afirmaram participar das Jornadas e Palestras fornecidas
pelo curso. 75,86% dos professores envolvidos na pesquisa disseram que participam das atividades das FlJ,
sendo sendo “sempre” (32,76%) ou “em sua maioria” (43,10%). 68,96% dos Professores disseram que estdao
envolvidos em projetos e/ou atividades extraclasse (visitas técnicas, congressos, grupos de estudo, entre

outros), sendo “sempre” (25,86%) ou “na maioria das vezes” (43,10%).

2.2 Coordenagao do Curso

Em relacdo a avalicdo da coordenacdo do curso pelos docentes, nao foi possivel individualizar as respostas
por curso, uma vez que foram consideradas as porcentagem a partir do nimero total de professores da
Instituicdo e que responderdo a pesquisa CPA. Todavia, as respostas foram positivas em relacdo comunicagao
entre coordenacdo e os docentes, considerando as respotas em sempre e em sua maioria (96,55%). Restou
consignado que 84,21% dos Professores respondentes disseram que sempre a coordenagdo esta atento as
necessidades de seus docentes, e, 10,53%, na maioria das vezes. Ao dizerem que a coordenacao oferece o apoio

adequado para o desenvolvimento do trabalho docente, 86,21%, responderam “sempre”, e, 8,62%, “ na maioria
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das vezes”. Quanto a oferta de solucdes para os problemas relatados, 81,03% para “sempre” e 12,07% para “na
maioria das vezes”. Os professores ouvidos pela pesquisa CPA disseram que a coordenacdo divulga as atividades

do curso de forma adequada: “sempre” (84,48%) e “na maioria das vezes” (8,62%).

2.3 Questdes Gerais

Em relacdo as questdes gerais respondidas pelos Professores, 48,28% disseram ndo serem favoraveis a
adocdo do Ensino a Distancia (EAD) na IES. A contrdrio senso, 57,89% dos professores, aceitaram a ideia da
adocdo de 20% de EAD. Ainda assim, 85,96% dos professores ouvidos pela pesquisa CPA disseram que ndo sao
favoraveis a adoc¢do a 40% do EAD.

48,28% dos Professores da IES, ouvidos na pesquisa, disseram ser favoraveis a adog¢do de disciplinas
ofertadas em Nucleo Comum, sendo adeptos a interdisciplinaridade e multidisciplinaridade.

Em relacdo a estrutura oferecida pela IES, 98,28% dos professores ouvidos na pesquisa disseram que o
tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos e iluminacdo sdo adequadas, bem como consideram as
biblotecas das FlJ adequadas, sendo eles a maioria dos entrevistados (93,10%). Quanto aos laboratodrios, 78,95%
do professores respondentes, consideram como adequados os laboratodrios, quanto ao tamanho, climatizacao,
equipamentos tecnolégicos (quantidade e condigoes), iluminacdo. Consideram como adequada a infraestrutura
das FlJ, o percentual de 93,10% dos professores entrevistados. Declararam usar a biblioteca virtual das FlJ
93,10% dos professores respondentes. Em relagdo ao ambiente virtual de aprendizagem (AVA) oferecido pela
IES, 47,37% do Professores entrevistados consideram que as informacdes gerais nele contidas sdo claras, sendo
que 46,55% nunca ministraram disciplina na modalidade EAD. 39,66% consideram que o AVA oferecido pelas
FIJ é interativo, oferecendo bons recursos aos Alunos. Logo, 31,03% dos professores respondentes consideram
que o material didatico disponibilizado no AVA ajudar no planejamento inicial dos estudos e a construcdo da
autonomia dos Alunos. Por fim, 31,03% dos professores ouvidos disseram que o AVA permite o
desenvolvimento adequado da mesma, 20,69% discordam, e, 48,28% nunca foram responsaveis por disciplinas
EAD.

Considera-se que a avaliacdo CPA é um processo muito importante, podendo ser considerado como
instrumento de transformacdo dos resultados obtidos em melhorias e ser capazes de captar subsidios junto a
mantenedora para fins de promoc¢do de mudancas positivas. A presente pesquisa enfoca 0s processos
administrativos e pedagdgicos de cada disciplina, visando a melhoria e a qualidade do ensino.

Destacam-se ainda questdes como a ética docente, bem como o comprometimento do professor com a

instituicdo e a discipina, além do envolvimento com os discentes, considerando rigor cientifico na avaliacdo em
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todas as suas dimensdes.

A partir da aplicacdo do questionario, a comunidade académica os resultado obtidos demonstraram, em
sua maioria, satisfacdo com os docentes, disciplinas e atuacdo dos mesmos em cada disciplina.

De qualguer maneira, foi elaborada para cada docente, pela coordenacdo, frente a avaliacdo recebida da
CPA, uma devolutiva, enviada por email, para que individualmente, além de coletivamente, sejam feitas
reflexdes da atuacdo e planos de acdo sejam tracados, favorecendo um um trabalho efetivo, evolutivo e com o

escopo de de suprir as necessidades do aluno no curso.

3. Conclusao

A coordenacdo de curso procedeu com diagndstico a partir dos resultados obtidos.

Na grande maioria das questdes respondidas pelos discentes, os percentuais, acima de 70%, demonstram
assertividade nos diferentes conteldos analisados pelo questionario.

Apenas algumas questdes se diferenciam desse cenario, mesmo assim com percentual médio,
demonstrando certa satisfacdo, mas também evidenciando que melhorias podem ser efetivadas.

Desta forma, serdo citadas abaixo alguns pontos que poderdo ser trabalhados a longo prazo, para fins de
melhorias na instituicdo, na qualidade dos cursos e em suas respectivas estruturas, almejando sempre a
exceléncia dos servicos prestados pela Instituicdo:

e preocupagdao com o indice de 60% para aqueles que participam poucas vezes ou nunca das aulas
ministradas por seus professores;

e preocupacdo com os indices daqueles Alunos que ndo buscam informacg&es a partir da bibliografia ou
materiais online sugeridos pelos professores, sendo poucas vezes (25,53%) ou nunca (7,45%);

* preocupagdo com os percentuais obtidos, em relacdo aos Alunos que pouco frequentam a biblioteca
fisica das FIJ ou nunca frequentaram, somando um percentual de 58,95%, indicando que o uso da
biblioteca fisica deve ser resignificado pelos Professores de modo geral, incentivando a frequéncia através
de atividades de pesquisa no local fisico, ou, estimulando o uso da biblioteca virtual das FlJ para a
realizacdo de atividades, pois os indices de pouco ou nenhum acesso, juntos, apresentam um percentual
significativo, ou seja, de 50,52%.

e Apesar do alto indice de percepcdo e reconhecimento dos Alunos, em relacdo as agBes sociais
promovidas pelas FlJ, existem ainda um percentual 11,9% dos Alunos que desconhecem tais agdes;

e Em relagdo as atividades de preservagdo e promogao do meio ambiente promovidas pelas FlJ, 38,10%

dos Alunos respondentes desconhecem tais atividades;
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¢ Quanto a promogdo de uma maior consciéncia ambiental dos Alunos apds ingresso nas FlJ, 35,29% dos
Alunos declararam desconhecer a¢des a esse respeito;

e Em relagdo ao Centro de Documentacdo (Cedoc) mantido pelas FlJ, 35,29% dos Alunos ouvidos,
desconhecem sobre a existem de tal Centro;

* 28,92% dos Alunos desconhecem o servico de atendimento pela Tesouraria, e, 44,58% dos alunos
respondentes desconhecem o departamento juridico, muito em razdo de nunca terem precisado de tais
servico — contudo, seria interessante apresentar tais setores aos Alunos ingressantes, mostrando lisura e
transparéncia nos procedimentos e servigos administrativos das FlJ;

e Alguns Alunos, qualitativamente, criticaram duramente a limpeza e iluminacdo tanto dos banheiros
guanto das salas de aula, em especial, durante o periédo nortuno — fatos estes a serem reportados,
urgentemente, a mantenedora;

¢ A falta de um estacionamento seguro e de facil acesso para as motos continuou na pauta de melhorias
estruturais;

¢ Reclamaram duramente pelo tempo em que a cantina do bloco Marfim ficou fechado, tendo problemas
na iluminacdo de fronte aquele lugar, bem como criticaram a falta e a temperatura dos lanches ali
oferecidos;

* Quanto aos docentes, considerando o nimero de participantes na presente pesquisa € preciso continuar
o trabalho de conscientizacdo e de resgate da empatia de todos pela IES, mantendo sempre vivo o orgulho
e a motivacdo em ser Professor nas FlJ;

* Notou-se uma melhora na participacdo da pesquisa no 22 semestre de 2025, bem como verificou que
aumento a percepc¢do dos alunos em relagdo a inclusao social promovida pelas FlJ, assim como a melhoria
na consciencia ambiental e na sustentabilidade pelos Alunos;

e Quanto ao CEDOC, muitos desconhecem tal centro, devendo o responsavel realizar palestrar ou curos
de utilizacdo de tal acervo, sobretudo, para realizacdo de pesquisas cientificas e académicas voltadas para
a comunidade local;

¢ Aumentou a preocupacao dos Alunos com as questdes sociais, de género e étnico-raciais;

¢ Os Alunos apontaram a necessidade de se haver pds-graduacdo no Curso de Direito, sugerindo cursos
na area de Direito do Trabalho, Previdéncidrio, Tributdrio, Direito de Familia e Ciéncias Criminais aplicados.
Sobre este ponto, ja existe um projeto de pds-graduacdo em andamento (Direito do Trabalho e
Previdenciario aplicados);

¢ Sobre a critica a coordenacdo, o presente coordenador acha de vital importancia para o curso, a fim de
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viabilizar uma auto reflexdo e avaliacdo na conducdo dos trabalhos a frente do curso. Todavia, a questao
pouco esclarecida, por este Unico Aluno, ndo permite se ter clareza sobre tal reclamacdo, sendo que o
coordenador além de atender presencialmente, possui uma alta demanda de mensagem e e-mails
recebidos dos Alunos, acreditando ser mais um tipo de represalia em relagdo a alguma situagao pontual
que tenha a resposta do coordenador desagradado o aluno;

e Em relacdo aos Professores Jamile e Rui, um acompanhamento da situacdo ja vem sendo feita desde o
inicio de 2025, em nome da importdncia que ambos os professores tem para o curso, sendo o Professor
Ruium dos fundadores do curso de Direito nas FlJ e a Professora Jamile, aluna da Primeira Turma do Curso;
* Em relacdo ao nivel das provas do Professor Eduardo, academicamente nota se que o estilo do professor
é testar o conhecimento dos Alunos, exigindo algo mais que possa ser obtido com estudos da disciplina
fora da sala de aula. Alids o nivel das questdes de simulado integrado sempre sdo compativeis com a
matéria prevista e registrada nos repsectivos planos das disciplinas em que o professor é responsavel —
ndo acreditando ser um problema, pois apenas um aluno reclamou dessa situacao;

¢ Quanto ao Aluno Sérgio Palacio querer questionar o conteldo dos exames, acredita-se que o mesmo,
ndo possui razdo em suas reclamgdes, pois ha previsdo regimental que o conteldo dos exames se refere
a toda a matéria ministrada no semestre, sendo isso comum em todas as outras instituicdes, sendo uma
reclamacdo totalmente infundamente pedagogica e juridicamente;

e Quanto a cantina, a biblioteca e a secretaria, todas as faltas estdo sendo cumpridas desde o inicio do 22
Semestre de 2025, pois foram contratados e treinados novos funcionarios, os quais garantirdo o retorno
de tais atividades ja no primeiro semestre de 2026;

e Em relacdo ao funcionamento e a regulagem dos aparelhos dos ares condicionados, o0 mesmo sera
reajustado integralmente pela empresa que presta a assessoria a mantenedora;

e Em relacdo a limpeza do banheiro e ao fornecimento de materiais de higiene e limpeza estdo em estudo
pela mantenedora, para fins de resolucdo dos problemas apontados desde o ano de 2024;

* Em relacdo as toalha de papel para as mdos, uma solucdo sustentdvel a se implementar poderia ser a
instalacdo de secadores de mdos com “ar quente”, jd que o problema com o consumo de energia eletrica
pdde ser resolvido quando da implementacdo da energia solar ha tempos atras. Tais instalagdes tem sido
recorrentes em shopping center e universidades construidas recentemente; Sendo assim, subscrevo o
presente, manifestando meus cumprimentos e votos de alta estima e consideracdo aos Membros da CPA,

Direcdo e Mantenedora.
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4.2. COORDENAGAO DO CURSO DE FARMACIA e BIOMEDICINA

FARMACIA

As competéncias esperadas na formacdo do farmacéutico sdo destacadas nas Diretrizes Curriculares
Nacionais, instituidas pelo Conselho Nacional de Educacao (Brasil, 2017) a partir de uma formacao voltada para
a atuacdo profissional, para a pesquisa e para o ensino de Farmacia. Essas competéncias consistem na
formacdo do farmacéutico como profissional da area de Saude, com formacdo centrada nos farmacos, nos
medicamentos e na assisténcia farmacéutica, e, de forma integrada, com formacdo em analises clinicas e
toxicoldgicas, em cosméticos e em alimentos, em prol do cuidado a saude do individuo, da familia e da
comunidade.

Neste sentido, a formacdo do futuro farmacéutico deve ser pautada em principios éticos e cientificos,
capacitando-o para o trabalho nos diferentes niveis de complexidade do sistema de salde, por meio de acées
de prevencdo de doencas, de promogdo, protecdo e recuperacao da salde, bem como em trabalho de pesquisa
e desenvolvimento de servicos e de produtos para a saude.

A fim de visualizar, de forma estatistica, o quanto essas atividades estdo conseguindo alcancar esses
pilares, demonstraremos abaixo a identificacdo de potencialidades e fragilidades do curso de Farmacia, no
segundo semestre do ano de 2025. Dessa forma, poderemos refletir e tracar estratégias que viabilizem a

melhoria das condi¢Ges académicas como um todo.

1. Questiondrio para discentes: avaliagao geral.
1.1 Autoavaliagao

Participaram desta avaliagao 29,6% dos alunos regularmente matriculados no segundo semestre de 2025
do Curso de Farmacia das FlJ.

Nessa categoria identificamos o comprometimento dos alunos das FlJ com o curso de Farmacia e com as
propostas oferecidas durante a experiéncia académica. Em sua maioria, estdo presentes nas aulas (sempre:
92,86%; na maioria das vezes: 7,14%), sdo pontuais (sempre: 78,57%; na maioria das vezes: 21,43%) e
acompanham as aulas do inicio ao final (sempre: 78,57%; na maioria das vezes: 21,43%). Os dados revelam
uma participacdo ativa mais expressiva em relacdao ao semestre anterior, com percentuais consideraveis de
alunos que participam de forma ativa durante as aulas (sempre: 35,71%; na maioria das vezes: 50,00%; poucas
vezes: 7,14%; nunca: 7,14%). Aproximadamente 64% dos discentes estudam o conteddo programatico

ministrado pelo professor fora do hordrio das aulas (sempre: 21,43%; na maioria das vezes: 42,86%; poucas
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vezes: 35,71%). A busca por informacgdes além do ério de aulas ainda é limitada, pois poucos sao os que
consultam as bibliografias e os materiais sugeridos pelos professores de forma constante (sempre: 14,29%; na
maioria das vezes: 14,29%; poucas vezes: 57,14%; nunca: 14,29%).

Com relacdo ao meio pelo qual os alunos acessam informacdes, a biblioteca fisica das FlJ apresenta o
seguinte perfil de uso: sempre: 14,29%; na maioria das vezes: 21,43%; poucas vezes: 21,43%; nunca: 42,86%.
A biblioteca virtual, por sua vez, registra: sempre: 7,69%; na maioria das vezes: 7,69%; poucas vezes: 53,85%;
nunca: 30,77%. Tais nUmeros evidenciam que o acesso as bibliotecas ainda é esporadico. O acesso ao site das
Faculdades Integradas de Jau para busca de informac&es foi apontado por 71,43% dos alunos como rotineiro
(sempre: 50,00%; na maioria das vezes: 21,43%; poucas vezes: 28,57%).

De forma geral, 92,30% dos alunos de Farmdcia das FlJ identificam sua aprendizagem como 6tima (46,15%)
ou boa (46,15%), enquanto apenas 7,69% a indicam como regular.

Quanto a avaliacdo do curso, cerca de 78,57% dos discentes o fazem de forma positiva (10: 35,71%; 9:
21,43%; 8:14,29%; 7:7,14%), enquanto os outros 21,43% o avaliam como regular (6: 21,43%). O corpo docente
gue ministrou disciplinas no segundo semestre de 2025 foi avaliado positivamente por cerca de 85,71% dos
alunos (10: 21,43%; 9: 35,71%; 8: 14,29%; 7: 14,29%), enquanto que 7,14% avaliam como regular (6: 7,14%) e
7,14% como ruim (4: 7,14%).

A Coordenacdo do Curso foi avaliada positivamente por cerca de 64,28% dos entrevistados (10: 35,71%;
9:7,14%; 8: 21,43%), enquanto que 14,28% avaliam como regular (6: 7,14%; 5: 7,14%) e 21,44% avaliam como
ruim (4: 7,14%; 3: 7,14%, 2: 7,14%). A Direcao das FlJ foi avaliada positivamente por cerca de 71,42% dos
entrevistados (10: 35,71%; 9: 28,57%,; 8: 7,14%), enquanto que 14,29% avaliam como regular (6: 14,29%) e
14,29% avaliam como ruim (3: 14,29%).

Quanto a infraestrutura (banheiros, seguranca, cantina, bibliotecas, laboratérios), cerca de 64,28% dos
respondentes tém percepcdo positiva (10: 28,57%; 9: 14,29%,; 8: 7,14%; 7: 14,29%), enquanto 21,43% avaliam
como regular (6: 7,14%; 5: 14,29%) e 14,29% avaliam como ruim (2: 7,14%; 1: 7,14%).

O atendimento na Instituicdo (Central do Aluno, Secretaria, Departamento Juridico, Tesouraria) foi
avaliado positivamente por cerca de 71,44% dos respondentes (10: 42,86%; 9: 14,29%,; 8: 14,29%), enquanto
14,29% avaliam como regular (6: 14,29%) e 14,27% como ruim (5: 7,14%; 4: 7,14%).

1.2 Expectativas do aluno sobre o curso
Quanto a dedicagao ao curso de Farmacia das FlJ, cerca de 92,85% dos respondentes tém percepgao

positiva (10: 35,71%,; 9: 21,43%; 8: 35,71%), enquanto os outros 7,14% avaliam como regular (6: 7,14%).
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O curso de Farmacia tem atendido, de forma positiva, as expectativas de 64,29% dos respondentes (10:
42,86%; 9: 14,29%; 8: 7,14%,; 7: 7,14%), enquanto 21,43% avaliam como regular (6: 21,43%) e 7,14% como
ruim (4: 7,14%).

1.3 Agdes desenvolvidas pela instituicao

Cerca de 80,00% dos respondentes consideram que as a¢des sociais promovidas pelas FlJ colaboram para
uma sociedade melhor (Sim: 80,00%; Desconheco: 20,00%). Quando questionados sobre acbes como
Universidade Cidadd, Promotoras Legais, Escritorio de Assisténcia Judiciaria (EAJ), Clinica Escola, Obras
Literarias, Acompanhamento Pedagdgico e participacbes em eventos esportivos, a totalidade afirma que elas
integram a instituicdo com a comunidade (100,00%), 90,00% consideram que promovem formacdo voltada a
cidadania e 100,00% avaliam que promovem a inclusdo social. Com relacdo a preservacdo e promog¢ao do meio
ambiente, 50,00% dos respondentes reconhecem tal acdo, enquanto 40,00% declaram desconhecé-la. Sobre
consciéncia ambiental, 60,00% afirmam té-la ampliado apds o ingresso nas FlJ. Quanto a sustentabilidade,
50,00% avaliam positivamente e 40,00% declaram desconhecer essa agao.

A contribuicdo do Centro de Documentacdo (Cedoc) apresenta percentual de aprovagdo de 70,00%, com
nivel de desconhecimento de 30,00% junto aos discentes que responderam a CPA.

Cerca de 70,00% dos alunos consideram que, apds o ingresso nas FlJ, tornaram-se pessoas mais

preocupadas com questdes sociais, de género e étnico-raciais.

1.4 Avaliagbes do Curso

Segundo a opinido dos discentes, o curso de Farmadcia das FlJ oferece teoria e pratica de maneira
equilibrada (80,00%), bem como se atualiza de acordo com as exigéncias do mercado de trabalho (100,00%).

Os discentes também consideram, em 50,00% dos casos, que os profissionais formados nas Faculdades
Integradas de Jau podem colaborar com o desenvolvimento econémico da cidade e da regido. Ressalta-se que
30,00% desconhecem a empregabilidade e atuagao dos egressos, e 20,00% avaliaram negativamente esse
item.

Quando questionados sobre o conhecimento das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos
de Farmacia, 80,00% afirmaram conhecé-las, o que representa um avango expressivo em relagdo ao semestre
anterior, demonstrando que o trabalho de conscientizacdao realizado pela Coordenacgdo junto aos discentes
tem surtido efeito.

Com relagdo ao ensino a distancia, 70,00% dos alunos ndo sao favoraveis a inser¢gao do EAD na instituigao.
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Em relacdo a adogdo de 20% a 40% de carga horaria em disciplinas virtuais, os percentuais se dividem: 60,00%

sao favoraveis a carga de 20% e 40,00% sao desfavoraveis, ao passo que apenas 40,00% rejeitam a adoc¢do de
40% e a grande maioria (60,00%) aprova esse percentual. Cerca de 60,00% dos alunos acreditam que a
implantacdo de disciplinas virtuais pode interferir na qualidade do curso e, consequentemente, na formacao
profissional.

A oferta de disciplinas em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas comuns a varios cursos) divide a opinido:

50,00% sao favoraveis e 50,00% sdo contrarios.

1.4.1 Jornada do Curso

A totalidade dos respondentes (100,00%) confirmou ter comparecido a Jornada do curso de Farmdcia e
demonstrou satisfacdo a respeito do evento promovido anualmente. Os indices de aprovacdo sdo expressivos
em diferentes aspectos: duracdo (80,00%), temas das atividades propostas (90,00%), palestrantes convidados
e atividades (100,00%) e organizacdo (100,00%). O percentual de aderéncia dos alunos aos eventos oferecidos
durante a jornada foi de 100,00%.

No tocante ao incentivo docente para a producdo cientifica, 77,78% dos respondentes reconhecem tal
incentivo. Quanto a participacdo no Encontro de Iniciacdo Cientifica e Pesquisa (ENIC), promovido anualmente
nas Faculdades Integradas de Jau, 88,89% dos discentes afirmam que os professores e/ou coordenadores
incentivam sua participacao.

A participagdo na Jornada de Carreiras apresenta indice de 77,78%, e, dentre os participantes, os
respondentes a avaliaram com notas positivas (10: 33,33%; 9: 11,11%; 8: 33,33%; 7: 22,22%), sem registro de

avaliacGes negativas.

1.4.2 Coordenacdo do Curso

Sobre a coordenacdo responder as solicitacdes formais (por escrito), os percentuais registrados foram:
sempre: 33,33%; na maioria das vezes: 55,56%; poucas vezes: 11,11%. Os percentuais somados de "sempre" e
"na maioria das vezes" demonstram concordancia de 88,89% dos casos, indice superior ao semestre anterior.
Com relacdo a atencdo da coordenacgao as dificuldades e caréncias das turmas do curso, os dados indicam:
sempre: 22,22%; na maioria das vezes: 44,44%; poucas vezes: 33,33%, resultando em concordancia de 66,66%
dos casos nos itens mais favoraveis.

Quanto a divulgacdo, por parte da coordenacdo, das atividades de extensdo (Universidade Cidad3,

caminhadas para alertar sobre a violéncia contra a mulher, eventos esportivos) das Faculdades Integradas de
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Jau, o percentual de aprovacdo é de 77,78%, com 22,22% de avaliacBes desfavoraveis. A participacdo dos

alunos nessas atividades de extensao é de 66,67%.

1.5 AvaliagGes da Instituicao
1.5.1 Estrutura

O Portal do Aluno atende as necessidades de 100,00% dos alunos respondentes. O site das FlJ é
considerado funcional por 100,00% e responsivo (adaptado a tela do celular) por 100,00% dos respondentes.
Quando perguntados se seguiam as midias sociais das FlJ (Facebook, Instagram e LinkedIn), 88,89% afirmaram
qgue sim. A comunicacdo das Faculdades Integradas de Jau com os alunos foi considerada eficiente para
100,00% dos respondentes.

A representacdo de sala tem sido desempenhada de maneira adequada para 44,44% dos respondentes,
ao passo que 55,56% avaliaram negativamente esse quesito, indicando a necessidade de acGes voltadas ao
fortalecimento dessa representatividade.

Quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos e iluminacdo, as salas de aula sdo avaliadas
como adequadas por 88,89% dos respondentes. Com relacdo ao acervo, disponibilidade de periddicos
cientificos e académicos, atendimento e instalagdes da biblioteca, 88,89% dos respondentes as consideram
adequadas. Os laboratdrios, quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnologicos (quantidade e
condigdes) e iluminagdo, sdo avaliados como adequados por 77,78% dos respondentes, representando
melhora significativa em relacdo ao semestre anterior.

De maneira geral, a infraestrutura das Faculdades Integradas de Jau, com relacdo a banheiros, seguranca

e cantina, é considerada adequada por 77,78% dos respondentes.

1.5.2 Setores de Atendimento

O atendimento e as informacdes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sdo
adequados para 88,89% dos alunos (sempre: 44,44%; na maioria das vezes: 44,44%; poucas vezes: 11,11%).
Cerca de 77,78% dos alunos declararam ter usado a secretaria online.

O atendimento da Tesouraria é considerado adequado por 66,67% dos alunos; entretanto, 33,33%
declaram desconhecer o servigo. O Departamento Juridico é aprovado por 55,56% dos alunos, com 44,44%
declarando desconhecer o servico.

Com relacdo a ouvidoria, 22,22% dos alunos declararam ter recorrido ao servico, 66,67% afirmaram nao

té-lo utilizado e 11,11% declararam desconhecer o servigo.
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1.6 Satisfacdo
Quando questionados, 88,89% dos alunos respondentes afirmaram que indicariam as FlJ para outras
pessoas. Esse indice se eleva para 100,00% quando os mesmos alunos sdo questionados se indicariam o Curso

de Farmacia das FlJ para outras pessoas.

1.7 Comentarios Gerais dos discentes

Os discentes registraram comentarios e sugestdes voltados a pds-graduacdo de interesse, citando as
seguintes areas: Farmacologia, Intensivismo na area de Farmacia, Prescricdo Farmacéutica e Estética.

Um discente registrou comentdario sobre a oferta de pds-graduacdo para o Curso de Farmadcia nas
Faculdades Integradas de Jau, reafirmando o interesse da turma em continuidade formativa na proépria
instituicao.

Os dados aqui obtidos serdo discutidos com o NDE do Curso de Farmacia.

2. Questionario para discentes: avaliagao disciplinas X professores.

A avaliagdo dos docentes pelos alunos é um processo importante, produzido como meio de transformar
os resultados em subsidios capazes de promover mudangas. A pesquisa enfoca 0s processos administrativos e
pedagdgicos de cada disciplina, visando a melhoria e a qualidade do ensino.

Destacam-se questdes como a ética docente, o comprometimento do professor com a instituicdo e a
disciplina, bem como o envolvimento com os discentes, considerando o rigor cientifico na avaliacdo em todas
as suas dimensodes.

Os resultados obtidos demonstram, em sua maioria, satisfacdo com os docentes, disciplinas e com a
atuacdo de cada um em sua respectiva disciplina. De forma geral, os professores do curso de Farmacia foram
bem avaliados tanto nas disciplinas presenciais quanto nas disciplinas EAD, com destague para os docentes
que obtiveram avaliagdo maxima em todas as questdes aplicadas.

Na avaliacdo das disciplinas presenciais, foram avaliados os seguintes professores e disciplinas: Adriele
Dandara Levorato Vinche (Micologia e Microbiologia — FARM4/25), Amanda Zanutto Tavares de Noronha
Guarany (Fitoterapia — FARMG6/25; Homeopatia — FARM8/25), Carlos Henrigue Conte (Quimica Analitica —
FARM2/25), Eliete Janaina Bueno Bighetti (Fisiologia Humana | — FARM2/25), Elisangela Ramos de Oliveira
(Cuidado e Seguranca do Paciente em Equipes Multidisciplinares e Primeiros Socorros e Suporte Bdsico a Vida

— FARMS8/25), Fabio Henrique Manso Micheloto (Farmacologia — FARM4/25; Farmacoterapia Il e Toxicologia
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Social e Clinica — FARMS8/25), Giovanna Castilho Lopes (Morfologia Humana Il — FARM2/25), Gustavo
Rossanezi (Farmacotécnica | — FARMA4/25; Controle de Qualidade — FARMS8/25), Heloisa Donzella (Estagio
Supervisionado Il — FARMA4/25; Estagio Supervisionado IV e Toxicologia — FARM6/25; Estagio Livre e Estdgio
Supervisionado em Farmaécia Hospitalar — FARMS8/25), Luiz Antonio Lupi Junior (Bioquimica Clinica e
Bioguimica Metabdlica — FARM6/25), Marco Antonio Vieira da Silva (Quimica Organica — FARM2/25), Marina
Azer Mazoti (Assisténcia Farmacéutica — FARMA4/25; Farmacia Clinica e Cuidado Farmacéutico e Gestdo da
Qualidade — FARMS8/25) e Susana Gabriela Ragazzi Candido (Hematologia Geral e Clinica — FARM6/25).

Na avaliacdo das disciplinas EAD, foram avaliados: Daiane Natalia Schiavon Marques (Libras — FARMS&/25),
Evandro Antonio Bertoluci (Estatistica Aplicada a Saude — FARMA4/25), Heloisa Donzella (Trabalho de
Conclusdo do Curso Il — FARMS/25), Ivana Regina Goncalves (Gestdo Hospitalar e Qualidade de Vida e
Segurancga do Trabalho — FARMG6/25), Marcelo Luis Aroeira Rosella (Biofisica — FARM2/25) e Marina Azer
Mazoti (Saude Publica — FARMZ2/25; Deontologia — FARMA4/25; Sistema da Organizacdo da Saude e
Epidemiologia | — FARM®6/25).

Foi elaborada, pela coordenacdo, uma devolutiva individual para cada docente, enviada por e-mail, com
base na avaliacdo recebida pela CPA. O objetivo é que, individual e coletivamente, sejam feitas reflexdes sobre

a atuacao e tracados planos de acdo efetivos para suprir as necessidades dos alunos no curso.

3. Conclusao.

A coordenacdo de curso procedeu com diagndstico a partir dos resultados obtidos. Na grande maioria das
questdes respondidas pelos discentes, os percentuais acima de 70% demonstram assertividade nos diferentes
conteudos analisados pelo questionario, evidenciando um cenario geral de satisfacdo com o curso, os docentes
e a instituicao.

Algumas questles se diferenciam desse cendrio, apresentando percentuais médios que, embora
demonstrem certa satisfacdo, evidenciam que melhorias podem e devem ser efetivadas. Dessa forma, abaixo
sdo citadas as questGes e como estas poderdo ser trabalhadas ao longo do préximo semestre, visando a
exceléncia:

e A baixa procura por informacdes por meio da biblioteca fisica ou virtual, por parte dos alunos, é questao
recorrente. Os docentes tém sido estimulados a incorporar o uso dessas fontes nas disciplinas,
orientando os discentes sobre como acessar e utilizar os recursos disponiveis, além de proporcionar
essa pratica durante aulas técnicas.

e Aavaliagdao da representacdo de sala revelou indice de aprovagao abaixo de 50%, indicando necessidade
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de fortalecimento desse papel. A coordenacdo do curso promovera reunies com 0s representantes

para identificar as necessidades e orientar sua atuacdo junto as turmas.

A avaliacdo da Coordenacdo do Curso pelos discentes, embora com maioria positiva, apresentou parcela
significativa de avaliagdes medianas e negativas. Esse dado serd analisado pela coordenacdo, que
buscara aprimorara comunicacdo, a presenca e a atencdo as demandas dos alunos ao longo do préximo

semestre.

As questdes de infraestrutura, principalmente relacionadas a temperatura e as condigdes fisicas dos
laboratérios, estdo sendo encaminhadas pela Coordenacdo dos Laboratodrios a Diretoria da Instituicdo

para providéncias.

Os resultados positivos ou negativos relacionados aos docentes e aos representantes de sala serdo

apresentados de forma individual a cada um, para reflexdo e proposicdo de planos de melhoria.

A avaliacdo das disciplinas EAD aponta para a necessidade de revisdo da plataforma AVA em termos de
interatividade e clareza dos materiais disponibilizados, devendo ser discutida com os professores

responsaveis por esse formato de ensino.

BIOMEDICINA

As competéncias esperadas na formagdo do biomédico sdo descritas nas Diretrizes Curriculares Nacionais
para os cursos de Biomedicina, instituidas pelo Conselho Nacional de Educacgdo, que orientam a formacdo de
um profissional com sélidos conhecimentos cientificos e capacidade técnica para atuar nas diversas areas da
salde. O curso de Biomedicina das Faculdades Integradas de Jau (FlJ) busca formar profissionais habilitados
para o exercicio das analises clinicas e laboratoriais, para a pesquisa cientifica e para a atuagdo em saude
publica, estética e demais especialidades autorizadas pelo Conselho Federal de Biomedicina.

Neste sentido, a formacdo do futuro biomédico deve ser pautada em principios éticos e cientificos,
capacitando-o para o trabalho nos diferentes niveis de complexidade do sistema de saude, por meio de acdes
de prevencdo de doencas, de promocdo, protecdo e recuperacao da saude, bem como em atividades de
pesquisa e desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

A fim de visualizar, de forma estatistica, o quanto essas atividades estdo conseguindo alcancar esses pilares,
demonstraremos abaixo a identificacdo de potencialidades e fragilidades do curso de Biomedicina, no segundo
semestre do ano de 2025. Dessa forma, poderemos refletir e tracar estratégias que viabilizem a melhoria das

condicdes académicas como um todo.
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1. Questionario para discentes: avaliagdo geral.
1.1 Autoavaliagdo

Participaram desta avaliacdo 10 alunos do Curso de Biomedicina das FlJ, correspondendo a uma parcela
representativa dos alunos regularmente matriculados no segundo semestre de 2025.

Nessa categoria identificamos o comprometimento dos alunos das FlJ com o curso de Biomedicina e com
as propostas oferecidas durante a experiéncia académica. Em sua maioria, estdo presentes nas aulas (sempre:
80,00%; na maioria das vezes: 20,00%), sdo pontuais (sempre: 80,00%; na maioria das vezes: 10,00%; poucas
vezes: 10,00%) e acompanham as aulas do inicio ao final (sempre: 70,00%; na maioria das vezes: 30,00%). A
participacdo ativa durante as aulas, contudo, representa um ponto de atencdo: a maioria dos respondentes
indica participar poucas vezes de forma ativa (sempre: 10,00%; na maioria das vezes: 20,00%; poucas vezes:
70,00%). Cerca de 50,00% dos discentes estudam o contelddo programatico fora do horario das aulas (sempre:
10,00%; na maioria das vezes: 40,00%; poucas vezes: 40,00%; nunca: 10,00%). A busca por informacdes a partir
da bibliografia e materiais sugeridos pelos professores registra: sempre: 30,00%; na maioria das vezes: 30,00%;
poucas vezes: 30,00%; nunca: 10,00%.

Com relacdo ao uso das bibliotecas, a biblioteca fisica das FlJ apresenta o seguinte perfil: sempre: 10,00%;
na maioria das vezes: 10,00%; poucas vezes: 70,00%; nunca: 10,00%. A biblioteca virtual registra: poucas vezes:
60,00%; nunca: 40,00% — nenhum discente indicou utiliza-la com frequéncia regular, evidenciando a
necessidade de estratégias que estimulem esse recurso. O acesso ao site das Faculdades Integradas de Jau
para busca de informagdes foi apontado como rotineiro por 90,00% dos alunos (sempre: 70,00%; na maioria
das vezes: 20,00%; poucas vezes: 10,00%).

De forma geral, 80,00% dos alunos de Biomedicina das FlJ identificam sua aprendizagem como 6tima
(30,00%) ou boa (50,00%), enquanto 20,00% a indicam como regular.

Quanto a avaliacdo do curso, 80,00% dos discentes o fazem de forma positiva (10: 20,00%; 9: 10,00%; 8:
20,00%; 7: 30,00%), enquanto 20,00% o avaliam como regular (6: 20,00%). O corpo docente foi avaliado
positivamente por 70,00% dos alunos (10: 20,00%; 9: 10,00%; 8: 30,00%; 7: 20,00%), com 10,00% de avaliacdo
regular (6: 10,00%) e 10,00% com nota zero.

A Coordenacdo do Curso foi avaliada positivamente por 60,00% dos entrevistados (10: 20,00%; 8: 20,00%;
7: 20,00%), enquanto 30,00% avaliam como regular ou insuficiente (6: 20,00%; 5: 10,00%) e 10,00% como
muito ruim (1: 10,00%). A Diregdo das FlJ foi avaliada positivamente por cerca de 70,00% dos entrevistados
(10: 20,00%; 9: 20,00%; 8: 30,00%), enquanto 20,00% avaliam como regular (7: 10,00%; 6: 10,00%) e 10,00%
como ruim (4: 10,00%).
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Quanto a infraestrutura geral (banheiros, sanga, cantina, bibliotecas, laboratérios), 80,00% dos
respondentes tém percepcdo positiva (10: 30,00%; 8: 10,00%; 7: 40,00%), enquanto 20,00% avaliam
negativamente (3: 10,00%; 2: 10,00%). O atendimento na Instituicdo (Central do Aluno, Secretaria,
Departamento Juridico, Tesouraria) foi avaliado positivamente por 70,00% dos respondentes (10: 40,00%; 9:

10,00%; 8: 10,00%; 7: 20,00%), enquanto 20,00% avaliam como regular ou insuficiente (6: 10,00%; 5: 10,00%).

1.2 Expectativas do aluno sobre o curso

Quanto a dedicagdo ao curso de Biomedicina das FlJ, 100,00% dos respondentes tém percepgdo positiva
de sua proépria dedicacdo (10: 30,00%; 9: 10,00%; 8: 20,00%; 7: 40,00%).
O curso de Biomedicina tem atendido as expectativas de 80,00% dos respondentes de forma positiva (10:
20,00%; 9: 30,00%; 8: 20,00%; 7: 10,00%), enquanto 20,00% avaliam como regular ou abaixo (6: 10,00%; 5:
10,00%).

1.3 Agdes desenvolvidas pela institui¢ao

Cerca de 77,78% dos respondentes consideram que as a¢des sociais promovidas pelas FlJ colaboram para
uma sociedade melhor (Sim: 77,78%; Nado: 11,11%; Desconheco: 11,11%). Quando questionados sobre acbes
como Universidade Cidadd, Promotoras Legais, EAJ, Clinica Escola, Obras Literarias, Acompanhamento
Pedagogico e participagbes em eventos esportivos, 88,89% afirmam que elas integram a instituigdo com a
comunidade, e o0 mesmo percentual (88,89%) considera que promovem formagdo voltada a cidadania. A
inclusdo social é percebida por 77,78% dos respondentes. Com relagdo a preservacao e promogao do meio
ambiente, 55,56% reconhecem tal acdo, enquanto 44,44% declaram desconhecé-la. Sobre consciéncia
ambiental, 55,56% afirmam té-la ampliado apds o ingresso nas FlJ. Quanto a sustentabilidade, 55,56% avaliam
positivamente e 44,44% declaram desconhecer essa agdo.

A contribuicdo do Centro de Documentagdo (Cedoc) apresenta percentual de aprovagdo de 66,67%, com
nivel de desconhecimento de 33,33% junto aos discentes que responderam a CPA.

Cerca de 66,67% dos alunos consideram que, apds o ingresso nas FlJ, tornaram-se pessoas mais
preocupadas com questdes sociais, de género e étnico-raciais.

Segundo a opinido dos discentes, o curso de Biomedicina das FlJ oferece teoria e pratica de maneira
equilibrada (88,89%), bem como se atualiza de acordo com as exigéncias do mercado de trabalho (88,89%).
Os discentes também consideram, em 77,78% dos casos, que os profissionais formados nas Faculdades

Integradas de Jau podem colaborar com o desenvolvimento econdmico da cidade e da regidao, com 22,22% que
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declaram desconhecer essa questdo.

Quando questionados sobre o conhecimento das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos
de Biomedicina, apenas 44,44% afirmaram conhecé-las; 33,33% disseram ndo conhecer e 22,22% declaram
desconhecer. Esse dado aponta para a necessidade de maior divulgacdo das DCN junto aos discentes, de forma
a contribuir para que compreendam as competéncias e habilidades esperadas ao longo da formacao.

Com relacdo ao ensino a distancia, 66,67% dos alunos ndo sado favoraveis a insercdo do EAD na instituicdo.
A adocdo de 20% a 40% de carga hordria em disciplinas virtuais também ndo é apoiada por 66,67% dos
respondentes. Cerca de 66,67% dos alunos acreditam que a implantacdo de disciplinas virtuais pode interferir
na qualidade do curso e, consequentemente, na formacgao profissional.

A oferta de disciplinas em Nucleo Comum (disciplinas comuns a varios cursos) é apoiada por 66,67% dos

alunos respondentes, com 33,33% contrarios.

1.4.1 Jornada do Curso

A totalidade dos respondentes (100,00%) confirmou que o curso de Biomedicina realizou sua
Jornada/Semana Académica no presente semestre. Os indices de satisfacdo sdo expressivos: satisfacdo geral
com aJornada (88,89%), duracdo (88,89%), temas das atividades propostas (88,89%), palestrantes e atividades
(88,89%) e organizacdo (100,00%). O percentual de aderéncia dos alunos aos eventos oferecidos durante a
Jornada foi de 88,89%.

No tocante ao incentivo docente para a produgdo cientifica, 88,89% dos respondentes reconhecem tal
incentivo. Quanto a participagdo no Encontro de Iniciagdo Cientifica e Pesquisa (ENIC), 77,78% dos discentes
afirmam que os professores e/ou coordenadores incentivam sua participacao.

A participacdo na Jornada de Carreiras apresenta indice de 44,44%. Dentre os que participaram, as notas
atribuidas foram: 10 (22,22%), 8 (44,44%), 7 (22,22%) e 5 (11,11%), demonstrando satisfacdo geral com o

evento.

1.4.2 Coordenagdo do Curso

Sobre a coordenacdo responder as solicitacdes formais (por escrito), os percentuais registrados foram:
sempre: 22,22%; na maioria das vezes: 55,56%; poucas vezes: 22,22%, totalizando 77,78% de avaliacGes
positivas.

Com relacdo a atencdo da coordenacdo as dificuldades e caréncias das turmas, os dados indicam: sempre:

11,11%; na maioria das vezes: 55,56%; poucas vezes: 22,22%; nunca: 11,11%, resultando em 66,67% de



Faculdades Integradas de Jau

@ Q,ﬁ,/"’ﬂ Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

R = )
. “Caciona 0. %4

“Dr. Raul Bauvab” - Jahu

Fundacéo Educacional ‘

avaliagGes positivas.
Quanto a divulgacdo das atividades de extensao das FlJ pela coordenacdo, o percentual de aprovacao é de

100,00%. A participacao dos alunos nessas atividades é de 55,56%, com 44,44% de ndo participantes.

1.5 AvaliagGes da Instituicao
1.5.1 Estrutura

O Portal do Aluno atende as necessidades de 88,89% dos alunos respondentes. O site das FlJ é considerado
funcional por 77,78% e responsivo (adaptado a tela do celular) por 100,00% dos respondentes. Quando
perguntados se seguiam as midias sociais das FlJ (Facebook, Instagram e LinkedIn), 66,67% afirmaram que sim.
A comunicacdo das Faculdades Integradas de Jal com os alunos foi considerada eficiente para 55,56% dos
respondentes, enquanto 44,44% avaliaram esse quesito negativamente, sinalizando necessidade de
aprimoramento nos canais e estratégias de comunicagdo institucional.

A representacdo de sala tem sido desempenhada de maneira adequada para 77,78% dos respondentes,
com 22,22% de avaliacGes desfavoraveis.

Quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnologicos e iluminacdo, as salas de aula sdo avaliadas
como adequadas por 77,78% dos respondentes. Com relacdo as bibliotecas, 88,89% dos respondentes as
consideram adequadas. Os laboratodrios, contudo, apresentam o indice mais critico desta avaliagdo: apenas
33,33% os consideram adequados, enquanto 66,67% avaliam negativamente, apontando para a necessidade
urgente de investimento em condic¢des fisicas, equipamentos e climatizagdo dos espacos laboratoriais.

De maneira geral, a infraestrutura das Faculdades Integradas de Jau, com relacdo a banheiros, seguranca e

cantina, é considerada adequada por 88,89% dos respondentes.

1.5.2 Setores de Atendimento

O atendimento e as informacdes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sdo
adequados para 87,50% dos alunos (sempre: 25,00%; na maioria das vezes: 62,50%; poucas vezes: 12,50%).
Cerca de 44,44% dos alunos declararam ter usado a secretaria online, enquanto 55,56% nunca utilizaram esse
Servico.

O atendimento da Tesouraria é considerado adequado por 55,56% dos alunos; entretanto, 44,44%
declaram desconhecer o servigo. O Departamento Juridico é aprovado por 66,67% dos alunos, com 33,33%
declarando desconhecer o servico.

Com relacdo a ouvidoria, 11,11% dos alunos declararam ter recorrido ao servico, 66,67% afirmaram nao
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té-lo utilizado e 22,22% declararam desconhecer o servico.

1.6 Satisfacao
Quando questionados, 100,00% dos alunos respondentes afirmaram que indicariam tanto as FlJ quanto o
Curso de Biomedicina para outras pessoas, demonstrando alto nivel de satisfacdo global com a instituicdo e

CoOm O CUurso.

1.7 Comentadrios Gerais dos discentes

Os discentes registraram interesse em cursos de pds-graduacdo nas areas de Reproducdo Humana
Assistida, Estética (toxina botulinica, injetaveis, harmonizacdo facial, visagismo) e Medicina Veterinaria.

Um discente registrou comentario critico sobre a coordenacdo do curso, solicitando maior atencdo a
acessibilidade das atividades que oferecem horas complementares para alunos que residem em outras
cidades, bem como a oferta de hordrios mais acessiveis. Essa observacdo serd levada ao NDE do curso para
analise e proposicdo de medidas corretivas.

Os dados aqui obtidos serdo discutidos com o NDE do Curso de Biomedicina.

2. Questionario para discentes: avaliagao disciplinas x professores.

A avaliagdo dos docentes pelos alunos é um processo importante, produzido como meio de transformar
os resultados em subsidios capazes de promover mudancas. A pesquisa enfoca os processos administrativos e
pedagdgicos de cada disciplina, visando a melhoria e a qualidade do ensino. Destacam-se questdes como a
ética docente, o comprometimento do professor com a instituicdo e a disciplina, bem como o envolvimento
com os discentes, considerando o rigor cientifico na avaliacdo em todas as suas dimensdes.

Os resultados obtidos demonstram, em sua maioria, satisfacdo com os docentes e disciplinas. De forma
geral, os professores do curso de Biomedicina foram bem avaliados tanto nas disciplinas presenciais quanto
nas disciplinas EAD, com destaque para os docentes que obtiveram avaliacdo maxima em todas as questdes

aplicadas.

2.1 Disciplinas Presenciais
Adriele Dandara Levorato Vinche foi avaliada nas disciplinas Coleta de Materiais Bioldgicos, Micologia e
Microbiologia (BIO4/25). Em todas as trés disciplinas obteve avaliagdo maxima (100,00% "sempre") em

assiduidade, pontualidade, civilidade, metodologia, dominio de conteldo, coeréncia das avaliacdes, devolugao
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das provas e registro de faltas. A nota geral foi 7 (50,00% cada) em Coleta, 10 e 7 (50,00% cada) em
Micologia, e 10 e 9 (50,00% cada) em Microbiologia. A nota do professor foi 10 e 9 (50,00% cada) em Coleta e
Micologia, e 10 (100,00%) em Microbiologia.

Carlos Henrique Conte foi avaliado em Quimica Analitica (BIO2/25). A disciplina apresentou avaliacdes
polarizadas: 66,67% de respostas positivas e 33,33% negativas em aspectos como metodologia, dominio de
conteldo e linguagem. A nota geral para a disciplina foi 3 (33,33%), 9 (33,33%) e 10 (33,33%). A nota do
professor foi 0 (33,33%) e 10 (66,67%), indicando necessidade de atencdo a heterogeneidade das percepgdes
discentes.

Eliete Janaina Bueno Bighetti foi avaliada em Fisiologia Humana | (BIO2/25). Os indicadores de assiduidade,
pontualidade e dominio de conteldo foram bem avaliados. Entretanto, 40,00% dos alunos apontaram que a
docente ndo apresentou o plano de ensino no inicio do semestre e que os critérios de avaliacdo ndo sdo claros.
A nota geral da disciplina foi 6 (25,00%) e 10 (75,00%). A nota do professor foi 4 (25,00%) e 10 (75,00%).
Fabio Henrigue Manso Micheloto foi avaliado em Farmacologia (BIO4/25). A disciplina apresentou avaliagdes
mistas: em "desenvolve atividades com sequéncia légica", 66,67% avaliaram como poucas vezes; em "exige na
avaliacdo conteudos trabalhados em aula", apenas 33,33% responderam "na maioria das vezes", enquanto
33,33% indicaram "poucas vezes" e 33,33% "nunca". A nota geral da disciplina foi 6 (33,33%) e 8 (66,67%). A
nota do professor foi 3 (33,33%), 6 (33,33%) e 8 (33,33%). Esses dados serdo objeto de devolutiva individual
ao docente, com vistas ao planejamento de a¢des de melhoria.

Giovanna Castilho Davatz Lopes foi avaliada em Morfologia Humana Il (BIO2/25). A maioria dos indicadores
foi positiva, com 75,00% a 100,00% de avaliagBes favoraveis. Um ponto de atengdo é que 25,00% dos alunos
indicaram que a docente poucas vezes demonstra civilidade. A nota geral da disciplina foi 3 (25,00%) e 10
(75,00%). A nota do professor foi 2 (25,00%), 9 (25,00%) e 10 (50,00%).

Heloisa Donzella foi avaliada em Toxicologia (BIO6/25), com um respondente. Todas as questdes foram
avaliadas com nota mdaxima (100,00%). A nota geral da disciplina foi 10 e a nota do professor foi 10.

Luiz Antonio Lupi Junior foi avaliado em Imagenologia (BIO4/25) e nas disciplinas Bioquimica Clinica,
Bioquimica Metabdlica e Imunologia Clinica (BIO6/25). Nas disciplinas de BIO6/25, obteve avaliacdo maxima
em todos os quesitos (100,00% "sempre"). Em Imagenologia, 50,00% das respostas foram "sempre" e 50,00%
"na maioria das vezes". A nota geral para Imagenologia foi 8 (100,00%); para as trés disciplinas de BIO6/25 foi
10 (100,00%). A nota do professor em Imagenologia foi 8 e 9 (50,00% cada); nas demais, 10 (100,00%).

Marco Antonio Vieira da Silva foi avaliado em Quimica Organica (BIO2/25). Os indicadores de assiduidade,

pontualidade, civilidade e dominio de conteudo foram 100,00% positivos. A nota geral da disciplina foi 5
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Meire Franca Martinez foi avaliada em Parasitologia Clinica (BIO4/25). Os indicadores foram
predominantemente positivos, com resultados entre 50,00% "sempre" e 50,00% "na maioria das vezes" em
todos os quesitos. A nota geral da disciplina foi 8 (50,00%) e 10 (50,00%). A nota do professor foi 9 (50,00%) e
10 (50,00%).

Susana Gabriela Ragazzi Candido foi avaliada em Hematologia Geral e Clinica (BIO6/25), com um
respondente. Todos os quesitos foram avaliados com 100,00% positivos. A nota geral da disciplina foi 10 e a

nota do professor foi 10.

2.2 Disciplinas EAD

Evandro Antonio Bertoluci foi avaliado em Estatistica Aplicada a Saude (BIO4/25). O docente recebeu
100,00% de aprovacdao em habilitacdo para EAD, compatibilidade das quest8es, uso de ferramentas de
interacdo e dominio de conteudo. As informacGes gerais no AVA e a interatividade foram aprovadas por
66,67%. A nota geral da disciplina foi 5 (33,33%), 7 (33,33%) e 8 (33,33%). A nota do professor foi 7 (33,33%) e
9 (66,67%).

lvana Regina Gongalves foi avaliada em Qualidade de Vida e Seguranca do Trabalho (BIO6/25). Esta
disciplina apresentou os resultados mais criticos da avaliagcdo EAD: 66,67% dos respondentes consideraram as
informacdes no AVA como ndo claras; 100,00% avaliaram que a docente ndo esta habilitada para EAD; 100,00%
indicaram que as questdes das avaliagdes ndo sdo compativeis com o conteudo; 100,00% consideram que o
material didatico ndo oferece suporte a autonomia do aluno. A nota geral da disciplina foi 2 (33,33%), 3
(33,33%) e 8 (33,33%). A nota do professor foi 0 (33,33%), 4 (33,33%) e 6 (33,33%). Esses resultados indicam
necessidade urgente de revisdo do material disponibilizado no AVA e da abordagem metodoldgica adotada.
Luiz Antonio Lupi Junior foi avaliado em Deontologia (BIO4/25). Os resultados foram majoritariamente
positivos: 100,00% de aprovagao em orientagao ao aluno, habilitagao para EAD, compatibilidade das avaliagdes
e dominio de conteudo. As informagdes gerais no AVA e interatividade foram aprovadas por 66,67%. A nota
geral da disciplina foi 5 (33,33%), 6 (33,33%) e 8 (33,33%). A nota do professor foi 7 (33,33%), 8 (33,33%) e 9
(33,33%).

Marcelo Luis Aroeira Rosella foi avaliado em Biofisica (BIO2/25). A disciplina obteve 100,00% de aprovacgdo
em todos os itens avaliados: clareza do AVA, interatividade, orientacdo, habilitacdo para EAD, compatibilidade
das avaliagdes, uso de ferramentas de interacdo, dominio de conteldo e material didatico. A nota geral da

disciplina foi 3 (33,33%) e 10 (66,67%). A nota do professor foi 5 (33,33%) e 10 (66,67%).
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Marina Azer Mazoti foi avaliada em Saude (BIO2/25) e Sistema de Organizacdo da Saude e
Epidemiologia (BIO6/25). Em ambas as disciplinas obteve 100,00% de aprovac¢do em todos os itens avaliados.
A nota geral foi 5 e 10 (50,00% cada) em Saude Publica, e 7 (100,00%) em Sistema de Organizacdo da Saude. A
nota do professor foi 4 e 10 (50,00% cada) em Saude Publica, e 10 (100,00%) em Sistema de Organizacdo da
Saude.

Foi elaborada, pela coordenacdo, uma devolutiva individual para cada docente, enviada por e-mail, com
base na avaliacdo recebida pela CPA. O objetivo é que, individual e coletivamente, sejam feitas reflexdes sobre

a atuacdo e tracados planos de acdo efetivos para suprir as necessidades dos alunos no curso.

3. Questionario para docentes: autoavaliagao.

A autoavaliacdo dos docentes permite identificar o comprometimento do corpo docente com suas
atividades profissionais e com a instituicdo. Os resultados demonstram elevado nivel de comprometimento
por parte do corpo docente das FlJ, com 58 professores respondentes.

A totalidade dos professores que responderam ao questionario (100,00%) declarou ser assidua, cumprir
os horarios previstos para inicio e término das aulas, ter compromisso com as atividades relativas ao trabalho,
apresentar o plano da disciplina aos alunos, executar adequadamente o plano da disciplina e aplicar critérios
coerentes de avaliacdo, além de empregar linguagem adequada dentro da sala de aula.

Quanto a participagcdo em atividades do curso (jornadas, palestras), 94,83% dos docentes afirmaram
participar, com apenas 5,17% indicando ndo participar. Em relagdo a participacdo em atividades das FlJ
(Universidade Cidada, ENIC, Feira das Profissdes, entre outros), os dados apontam: sempre: 32,76%; na maioria
das vezes: 43,10%; poucas vezes: 24,14%; nunca: 0,00%, totalizando 75,86% com participacdo regular ou
frequente.

No que se refere a proposicdo de projetos e/ou atividades extraclasse (visitas técnicas, congressos, grupos
de estudo), os dados indicam: sempre: 25,86%; na maioria das vezes: 43,10%; poucas vezes: 20,69%; nunca:

10,34%, resultando em 68,96% de docentes que propdem tais atividades com regularidade.

4. Questionario para docentes: avaliacao da Coordenagao.

A avaliacdo da Coordenacgao pelos docentes permite identificar potencialidades e fragilidades na gestdo
académica do curso, contribuindo para o aprimoramento da relacdo entre coordenacao e corpo docente.
Os resultados obtidos demonstram elevado nivel de satisfacdo dos docentes com a atuacdo da Coordenacao.

No que se refere a comunicagdo interpessoal entre a coordenagdo e os docentes, 81,03% afirmam que ela
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ocorre sempre e 15,52% na maioria das vezes, zando 96,55% de avaliagdes positivas. Apenas 3,45%
indicam que essa comunicagcdo ocorre poucas vezes.

Quanto a atencdo da coordenacdo as necessidades do professor, 84,21% afirmam que a coordenacdo estd
sempre atenta e 10,53% na maioria das vezes, resultando em 94,74% de avalia¢des positivas. A coordenacdo
oferece apoio adequado ao trabalho docente para 86,21% que responderam "sempre" e 8,62% "na maioria
das vezes" (94,83% positivo). No item sobre a oferta de resolucBes para os problemas relatados, 81,03%
indicam "sempre" e 12,07% "na maioria das vezes" (93,10% positivo).

A divulgacdo das atividades do curso pela coordenacdo foi avaliada positivamente por 93,10% dos
docentes (sempre: 84,48%; na maioria das vezes: 8,62%), com apenas 5,17% indicando “poucas vezes” e 1,72%

“nunca”.

5. Questionario para docentes: questdes gerais.

Em relagdo ao Ensino a Distancia (EAD), a opinido dos docentes é dividida: 51,72% sdo favoraveis a adogao
do EAD na instituicdo e 48,28% sdo contrarios. Quanto a adogcdo de 20% de EAD no curso, 57,89% sdo
favoraveis; ja para a adocdo de 40%, apenas 14,04% concordam, sendo que 85,96% se posicionam
contrariamente.

A oferta de disciplinas em Nucleo Comum (disciplinas comuns a varios cursos) divide os docentes: 48,28%
sdo favoraveis e 51,72% sdo contrarios.

No que se refere a infraestrutura para o trabalho docente, as salas de aula sdo consideradas adequadas
por 98,28% dos professores. As bibliotecas sdo avaliadas como adequadas por 93,10% dos docentes e a
infraestrutura geral (banheiros, seguranca, cantina) por 93,10%. Os laboratdrios apresentam indice de
aprovacgao de 78,95%, com 21,05% de avaliagBes negativas — dado que converge com a percepgao negativa
registrada pelos discentes (66,67%).

O acesso a biblioteca virtual disponibilizada pelas FlJ é adotado por 93,10% dos docentes. Em relagdo ao
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), 47,37% consideram as informacg&es gerais claras e 39,66% avaliam
que o AVA favorece a interatividade dos alunos com os professores. Sobre o material didatico no AVA, 31,03%
consideram que ele apoia a construgao da autonomia do aluno e 31,03% consideram que o conteddo permite
o desenvolvimento adequado da disciplina. E importante ressaltar que cerca de 46% a 48% dos professores

indicaram “ndo se aplica" por ndo serem responsaveis por disciplinas EAD.

6. Conclusdo.
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A coordenacdo de curso procedeu com diagndstico a partir dos resultados obtidos. Na grande maioria das

questdes respondidas pelos discentes, os percentuais acima de 70% demonstram assertividade nos diferentes

conteudos analisados pelo questionario, evidenciando um cendrio geral de satisfacdo com o curso, os docentes

e a instituicdo. O indice de satisfacdo global de 100,00% quanto a indicacdo do curso e das FlJ para outras

pessoas reforga esse cendrio positivo.

Algumas questdes se diferenciam desse cendrio, apresentando percentuais que evidenciam que melhorias

podem e devem ser efetivadas. Dessa forma, abaixo sdo citadas as questdes e como estas poderdo ser

trabalhadas ao longo do proximo semestre, visando a exceléncia:

A participagdo ativa dos alunos durante as aulas registrou indice preocupante, com 70,00% indicando
participar poucas vezes. A coordenacdo incentivara os docentes a adotarem estratégias pedagodgicas
mais interativas e participativas, como metodologias ativas, discussdes em grupo e resolucao de casos
clinicos, de forma a engajar os discentes de maneira mais efetiva.

A baixa utilizacdo das bibliotecas fisica e virtual € questdo recorrente, com nenhum discente indicando
uso frequente da biblioteca virtual. Os docentes serdo estimulados a incorporar o uso dessas fontes
de forma estruturada nas disciplinas, por meio de indicacGes bibliograficas obrigatorias e atividades
gue demandem pesquisa nas plataformas disponiveis.

A avaliacdo negativa dos laboratorios por 66,67% dos discentes representa o ponto de maior
fragilidade identificado nesta CPA, convergindo com a avaliagdo negativa de 21,05% dos docentes. A
coordenacdo encaminhard formalmente a Diretoria da Instituicdo a solicitacdo de melhorias nas
condicGes fisicas, de equipamentos e de climatizacdo dos laboratérios do curso de Biomedicina.

A comunicagdo institucional com os alunos foi considerada ineficiente por 44,44% dos respondentes.
A coordenacdo buscara aprimorar os canais de comunicagdao com os discentes, incluindo o uso mais
estratégico das midias sociais, do portal do aluno e de reunides periddicas com representantes de
turma.

O conhecimento das DCN pelos discentes ainda é baixo (44,44%). A coordenagdo incluird a
apresentacdo e discussdo das Diretrizes Curriculares Nacionais nas atividades de acolhimento e nas
reunides de turma ao longo do préoximo semestre.

Os resultados positivos ou negativos relacionados aos docentes serdo apresentados de forma
individual a cada um, para reflexdo e proposicdo de planos de melhoria, com especial atencdo as
disciplinas Farmacologia, Quimica Analitica, Fisiologia Humana | e Morfologia Humana I, que

apresentaram avaliagGes mistas em algum aspecto.
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e A avaliacdo da disciplina EAD Qualidade de Vida e Seguranca do Trabalho (BIO6/25) apontou
avaliagBes fortemente negativas em multiplos itens, indicando necessidade urgente de revisdao do
material disponibilizado no AVA, da metodologia adotada e da habilitacdo da docente para a
modalidade EAD. Esse resultado sera discutido individualmente com a docente responsavel.

e O comentdrio discente sobre a dificuldade de participacdo em atividades de horas complementares
para alunos de outras cidades sera encaminhado ao NDE, para que sejam estudadas alternativas de

horarios e formatos que possibilitem maior acessibilidade.

4.3. COORDENACAO DO CURSO DE EDUCACAO FISICA
As competéncias esperadas na formacdo do profissional de educacao fisica sdo destacadas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais, instituidas pelo Conselho Nacional de Educacdo (Brasil, 2004; Brasil, 2011) a partir de
uma formacdo voltada para a atuacdo profissional, para a pesquisa e para o ensino de educacdo fisica. Essas
competéncias consistem na apropriacdo dos fundamentos epistemologicos, tedrico-metodoldgicos e técnicos,
na investigacdo e atuacdo sobre os fendmenos e processos da cultura corporal de movimento em interface
com campos afins do conhecimento, assegurando a compreensdo integral e contextualizada do ser humano.
Nesse sentido, o futuro profissional de educacdo fisica deve estar apto a desenvolver acdes de prevencao,
promocdo, protecdo e reabilitacdo da salde por meio da tomada de decisGes, comunicacdo, lideranca no
trabalho em equipe multiprofissional, gerenciamento dos processos de trabalho, além de apresentarem
compromisso com a formacdo permanente nas suas atividades fins derivadas da cultura corporal de
movimento.
A fim de visualizar, de forma estatistica o quanto essas atividades estdo conseguindo alcancgar esses pilares,
demonstraremos abaixo a identificacdo de pontecialidades e fragilidades do curso de educacédo fisica, no
segundo semestre do ano de 2025. Dessa forma, poderemos refletir e tracar estatégias que viabilizem a

melhoria das condicGes académicas como um todo.

1. Questionario para discentes: avaliagdo geral.
1.1 Autoavaliagdo

Nessa categoria identificamos o comprometimento dos alunos das FIJ com o curso de educacdo fisica e
com as propostas oferecidas durante a experiéncia académica. Eu sua maioria, estdo sempre presentes nas
aulas (76,9%), pontualmente (61,5%) e acompanhando as até o final (61,5%). Além disso, participam

ativamente, sempre (23%) e na maioria das vezes (38%), estudando sempre o conteldo programatico
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ministrado pelo professor (15%) ou na maioria das vezes (53%), além do horario programado e buscando
informacdes, consultando bibliografias e materiais sugeridos pelos professores (15,3%).

Com relacdo ao meio com que os alunos acessam informacdo, correspondente a biblioteca fisica das FlJ e
biblioteca virtual, o nimero evidencia que poucas vezes eles fazem esse acesso na maioria das vezes (15%). Ja
0 acesso ao site, para busca de informacdes, tem um percentual de 46,1%.

De forma geral, 38,4% dos alunos do curso de educacdo fisica identificam, até o momento, a sua
aprendizagem como 6tima e 30,7% como boa.

Para 69% dos estudantes o curso de educacdo fisica merece nota de 8 a 10. Além disso, para 76% dos
estudantes, o corpo docente é nota 8 a 10, para 68% deles a coordenacdo é nota 8 a 10 e para 60% a direcao

da faculdade é nota 8 a 10.

1.2 Expectativas do aluno sobre o curso
O curso de educacdo fisica tem atendido, de forma positiva, com avaliacdo 8 (23%), 9 (15%) e 10 (30%), a

expectativa da maioria dos alunos.

1.2 A¢Ges desenvolvidas pela instituicao

As acBes desenvolvidas pelas FlJ sdo evidenciadas com porcentagens altamente satisfatdrias com relagdo a
sociedade (80%), acGes como Universidade Cidada, Promotoras Legais, Escritorio de Assisténcia Judiciaria
(EAJ), Clinica Escola, Obras Literarias, Acompanhamento Pedagdgico e participacdes em eventos esportivos
que conectam a instituicdo com a comunidade (100%), cidadania (100%) e inclusdo social (100%). Com rela¢do
a preservacao e promocdo ambiental (72,7%), consciéncia ambiental (72,7%), sustentabilidade (81,2%) e sobre
o Centro de Documentacgdo (Cedoc) (81,8%), os percentuais sdo altos, porém se dividindo em ag¢des positivas
e desconhecimento das a¢des por parte dos discentes.

Em sua maioria, 90,9% dos alunos consideram que apds o ingresso nas FlJ, se tornaram pessoas mais

preocupadas com questdes sociais, de género e étnico- raciais.

1.4 Avaliagbes do Curso

Segundo a opinido dos discentes, o curso de Educacdo Fisica das FlJ, oferece teoria e pratica de maneira
equilibrada (90,9%), bem como prepara o aluno para o mercado de trabalho de forma atualizada (100%).

Os discentes também consideram, em 90,9% dos casos, que os profissionais formados nas Faculdades

Integradas de Jau podem colaborar com desenvolvimento econémico da cidade e da regido.
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Com relacdo ao ensino a distancia, a maioria aprova, uma vez que 54,5% dos alunos ndo sdo favoraveis a
insercdo do Ead na instituicdo. Apesar disso, 81,8% dos estudantes ndo apoiam que 20% a 40% da carga hordria
seja convertida em disciplinas de formato virtual. No entanto, 100% dos alunos acreditam que a implantacdo
de disciplinas virtuais pode interferir na qualidade do curso e, consequentemente, na formacao profissional.

A efetuacdo de disciplinas ofertadas em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas comuns a varios cursos)

com outros cursos é vista positivamente por 81,8% dos alunos.

1.4.1 Jornada do Curso

Os alunos do curso de educacdo fisica demonstram satisfacdo expressiva a respeito da Jornada promovida
anualmente (100%) em diferentes aspectos, como durac¢do (90,9%), tema (81,8%), palestrantes convidados e
atividades (100%) e organizagdo (90,9%). Esses nimeros positivos sdo corroborados quando identificamos o
percentual de aderéncia dos alunos aos eventos oferecidos durante a jornada, que é de 100%.

No tocante ao incentivo docente, acerca de producdo cientifica e da participacdo no Encontro de Iniciacdo
Cientifica e Pesquisa (Enic), promovido anualmente nas Faculdades Integradas de Jau também apresentam

ndmeros assertivos, sendo 90,9% e 81,8% respectivamente.

1.4.2 Coordenacdo do Curso

A atuacdo da coordenacdo do curso se mostra de forma efetiva em todos os aspectos, avaliados pelos
alunos. Sobre o coordenador responder as solicitacdes formais (por escrito), bem como estar atento as
dificuldades e caréncias das turmas do curso com percentuais somados de “sempre” e “na maioria das vezes”,
demonstram concordancia de aproximadamente 90% e 63% dos casos, respectivamente.

Quanto a divulgacdo, por parte da coordenacdo, das atividades de extensdo (Universidade Cidads,
caminhadas para alertar sobre a violéncia contra a mulher, eventos esportivos) das Faculdades Integradas de
Jau, o percentual de uniformidade é de 81,8%. A participacdo do aluno, nas atividades de extensdo, citadas

anteriormente é de 72,7%.

1.5 AvaliagGes da Instituicao
1.5.1 Estrutura

A estrutura fornecida pela instituicdo através do portal do aluno (100%), site (100%), adaptacdo desses a
tela do celular (100%) e ao acesso a midias sociais (100%), demonstram numeros positivos. Ja sobre a

comunicacdo das Faculdades Integradas de Jau com os alunos, apresenta percentual de 80% de alunos que
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consideram-no eficiente.

A representacdo de sala tem sido desempenhada de maneira adequada para 90% dos alunos. Quanto ao
tamanho, climatizagdao, equipamentos tecnolégicos e iluminagdo, as salas de aula sdao avaliadas como
adequadas por 90% dos alunos. Com relacdo ao acervo, disponibilidade de periddicos cientificos e académicos,
atendimento e instalacdes, no que se referem a biblioteca sdo adequados para 100% dos alunos. Os
laboratdrios, quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos (quantidade e condicBes) e
iluminacdo, sdo adequados para 70% dos alunos.

De maneira geral, a infraestrutura das Faculdades Integradas de Jau, com relacdo a 3 banheiros, seguranca,
cantina é considerada adequada pela grande maioria dos alunos, que somam o percentual de 70%, o que

demonstra altas taxas de satisfacdo.

1.5.2 Setores de Atendimento

O atendimento e as informacgdes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sempre sdo
adequados para 80% dos alunos. Todos os alunos declaram ter usado a secretaria online (77,7%)
demonstrando a necessidade de divulgacdo do servico.

O atendimento da Tesouraria € considerado adequado para 70% dos alunos. O setor Juridico é considerado
adequado por 50% dos alunos.

Com relagdo a ouvidaria, 20% dos alunos declaram terem recorrido ao servigo, enquanto 70% dos alunos
ndo o fizeram. Destaca-se quanto a este setor, que 10% dos alunos desconhecem o servigo, demonstrando o

acesso irrestrito e o conhecimento a disponibilidade de acesso quando necessaria.

1.6 Satisfacao
Os alunos das Faculdades Integradas de Jau-FlJ, demonstram satisfacdo significativa com a instituicdo e com

o curso de educacao fisica, visto que mais de 90% dos alunos indicariam a faculdade e o curso a outras pessoas.

1.7 Comentdrios Gerais dos discentes

De forma qualitativa, foram observados os comentarios dos alunos sobre diferentes aspectos que valem a
pena serem salientados, a fim de contribuir, cada vez mais, para um trabalho efetivo dos diferentes setores da
Instituicao.

O Unico comentario observado solicita melhorar a estrutura de materiais disponiveis para professores, além

de permitirem a saida para aulas em outras entidades, caso seja necessario.
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2. Questionario para discentes: avaliagdo disciplinas X professores.

A avaliacdo dos docentes pelos alunos é um processo importante, produzido como meio de transformar os
resultados em subsidios capazes de promover mudancgas. A pesquisa enfoca os processos administrativos e
pedagdgicos de cada disciplina, visando a melhoria e a qualidade do ensino.

Destacam-se questdes como a ética docente, bem como o comprometimento do professor com a instituicdo
e a discipina, além do envolvimento com os discentes, considerando rigor cientifico na avaliagdo em todas as
suas dimensdes.

A partir da aplicagdo do questionario, a comunidade académica os resultados obtidos demonstram em sua
maioria satisfacdo com os docentes, disciplinas e atua¢do dos 4 mesmos em cada disciplina.

De qualguer maneira, foi elaborada para cada docente, pela coordenacdo, frente a avaliacdo recebida da
CPA, uma devolutiva, enviada por email, para que individualmente, além de coletivamente, sejam feitas
reflexGes da atuacdo e planos de ac¢do sejam tracados, a fim de, favorecer para um trabalho efetivo com
objetivo de suprir as necessidades do aluno no curso.

Observou-se pelas respostas dos discentes que os docentes

- comparecem as aulas oferecendo o contelido em tempo real e no horario estabelecido;

- hd relacdo de civilidade entre docentes e discentes; - usam estratégias sempre pensando em facilitar o
entendimento e a aprendizagem dos alunos;

- dominam os conteudos das suas disciplinas;

- exigem os conteudos desenvolvidos em aula durante as atividades avaliativas;

- discutem os resultados da avaliagdo com os alunos;

- apresentam a ementa da disciplina no inicio do periodo letivo;

- registram as presencas e auséncias adequadamente;

- usam linguagem adequada durante as aulas; e

- estabelecem pesos e critérios claros no processo de avaliagdo.

3. Conclusao

A coordenacdo de curso procedeu com diagndstico a partir dos resultados obtidos. Na grande maioria das
questdes respondidas pelos discentes, os percentuais, acima de 70%, demonstram assertividade nos diferentes
conteuldos analisados pelo questionario.

Apenas algumas questdes se diferenciam desse cenario, mesmo assim com percentual médio,
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demonstrando certa satisfacdo, mas também evidenciando que melhorias podem ser efetivadas. Dessa forma,
abaixo serdo citadas questdes e como estas podem ser trabalhadas durante o ano letivo visando exceléncia.

e A baixa procura pela informacdo através da biblioteca fisica e ou virtual, por parte dos alunos. Essa
questdo pode ser estimulada pelos docentes, bem como a insercdo de conteddo dentro de uma
disciplina que ensine o discente usar esse conteldo, além de proporcionar esse comportamento
durante uma aula técnica.

e O desconhecimento por parte dos alunos sobre as acdes ambientais desenvolvidas pela instituicdo,
assim como sobre o Centro de Documentacdo. Dever ser gerenciadas acdes efetivas de divulgacdo,
fazendo com que essas informacdes cheguem aos alunos além de propiciar que os mesmos participem
dessas atividades.

e Asinalizacdo de uma comunicacdo da Instituicdo com os alunos pouco efetiva. No semestre atual, esse
apontamento vem sendo trabalhado pelo coordenador do curso, a principio em reunides discentes para
levantar as necessidades e o entendimento das demandas.

e O incentivo ao uso da secretaria online, que neste semestre também ja vem sendo feito, a fim de
aumentar os indices, que hoje informam desconhecimento desse servico.

e A divulgacdo por parte institucional, de servicos como tesouraria e juridico, também com indices
apontados como medianos no que se refere ao conhecimento do setor.

e A nota institucional para maioria dos alunos atribuida ao valor 7, que pode ser melhorada posterior as
efetivacBes das recorréncias citadas acima, bem como no acolhimento humanizado dos alunos, quando
buscam solucdes ou quando fazem apontamentos para a instituicdo.

e Vale destacar os altos indices de satisfacdo com o curso, discriminados, principalmente em corpo
docente e coordenacdo.

Apesar das analise e consideracdes realizadas neste relatério, vale salientar que o nimero de participantes

ainda é demasiadamente baixo (n=16), impossibilitando qualquer esforco de generalizagdo ou tentativa de
ampliacdo das conclusGes para toda a equipe e instituicdo. Porém, foi verificado que esses resultados

corroboram com o gue se notou nos anos anteriores.

4.4 COORDENACAO DO CURSO DE ENFERMAGEM
Considerando-se as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Enfermagem, esse deve obter uma
formacdo generalista, humanista, critica e reflexiva. Devera exercer sua profissdo com fundamentos cientificos e

éticos, alinhado as principais demandas de saude e perfil epidemioldgico de sua regido, exercendo sua
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responsabilidade social e cidadania.
Considerando ainda suas competéncias de Atencdo a saude, tomada de decisdo, comunicacdo e lideranga, o
curriculo deve estar organizado a fim de proporcionar essa formacdo ampla e atualizada.
A fim de visualizar, de forma estatistica o quanto essas atividades estdo conseguindo alcancgar esses pilares,
demonstraremos abaixo a identificacdo de pontecialidades e fragilidades do curso de enfermagem, no segundo
semestre do ano de 2025. Dessa forma, poderemos refletir e tracar estatégias que viabilizem a melhoria das

condi¢Bes académicas como um todo.

1. Questionario para discentes: avaliagao geral.
O presente questionario contou com a participacdo em média de 17 alunos do curso de enfermagem no 22
semestre de 2025, o que ainda encontra-se aquém do esperado para uma adequada avaliacdo, mantendo a

tendéncia dos ultimos anos.

1.1 Agdes desenvolvidas pela instituicao

Quanto ao desenvolvimento da responsabilidade social, cidadania e meio ambiente, 94% reconhecem uma
formacdo voltada para a cidadania pelas FlJ, e sdo positivas as percepcdes de que as FIJ em suas acles sociais
colaboram para uma sociedade melhor e inclusdo social. A maioria dos discentes, 88% reconhecem nas atividades
de extensdo desenvolvidas uma aproximacdo com a comunidade.

Apesar de 58% reconhecerem que as FlJ realizam agGes voltadas para a preservagdao e promogdo do meio
ambiente, 29% desconhece tais a¢des, o que os faz pensar na necessidade de maior divulgagdo e envolvimento
dos discentes, porém esse necessario ja mostra avango quanto as avaliages anteriores, que eram de 52 e 42%
respectivamente.

Ainda, 57% consideram que sua consciéncia ambiental hoje, ndo é maior do que quando ingressaram nas
Faculdades Integradas de Jau. E em sua maioria reconhecem as ac¢des de sustentabilidade, visando preservar o
futuro, apesar de 41% dos discentes desconhecrem essas ag¢des.

Quanto ao Centro de Documentagdo (Cedoc), ainda 47% desconhecem sua proposta quanto a preservagao

da memboria cultural da cidade. Outros 47% reconhecem esse feito.

1.2 Avaliagbes do Curso
A respeito do desenvolvimento do curso, em geral todas as categorias apresentaram avaliacdo positiva

geral pelos alunos. Entre eles, 76% consideram teoria e pratica estarem organizadas de maneira equilibrada, e
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94% consideram o curso atualizado e que prepara para o mercado de trabalho, que também acreditam que os
profissionais egressos poderdo contribuir para a economia de Jau e regido.

Sobre o desempenho e dedica¢do no curso, estar presente nas aulas foi relata na maioria das vezes ou
sempre pela totalidade de alunos bem como permanecerem até sua finalizacdo. A pontualidade foi relatada por
95% dos discentes. Além disso, aproximadamente 90% dos alunos referem manter postura participativa nas aulas,
estudarem o conteldo programatico e buscarem outras referencias indicadas pelos docentes.

O uso da biblioteca fisica foi apontado como nunca ou poucas vezes pela maioria dos alunos (83%),
enguanto a biblioteca virtual é apontada como nunca usada ou pouco usada por 83% dos alunos. Apesar disso
90% dos alunos avaliam seu aprendizado até o momento como étimo ou bom.

Na avaliagdo geral do curso foi atribuida a nota de 7 ou mais por mais de 90% dos alunos, assim como
notas de 7 ou mais para o corpo docente. Para mais de 80% dos discentes o curso tem atendido suas expectativas.

Avaliam também com notas de 7 ou mais a coordenacdo do curso e direcdo 85% dos discentes.

Sobre a adog¢do do EAD na instituicdo, 64% ndo sdo favoradveis a adoc¢do pela instituicdo, e ainda 64%
mantem-se ndo favoraveis a adog¢do de 20% a 40% de carga horaria de disciplinas virtuais no curso de enfermagem
e 58% acreditam que a implementacdo de disciplinas virtuais pode interferir na qualidade do curso e,
consequentemente, em sua formacdo. Para o melhor desenvolvimento das disciplinas EAD, essas devem ter um
olhar diferenciado por parte dos docentes com acompanhamento proximo aos alunos e continuo, orientagdes
que sdo constantemente discutidas em reunides do curso com a coordenacgdo. Outra estratégia para
aperfeicoamento dessa estratégia de aprendizagem é a capacitacdo dos professores, que ja esta sendo
considerada dentro do programa de formagdo docente das FIJ. Porém , nesse contexto, apenas 47% dos discentes
disseram conhecer as diretrizes e bases das disciplinas EAD, o que colaborar por vezes para a percecdo inadequada
e inseguranca ainda presentes, mas com melhora na comparac¢ao dos ultimos anos.

A maioria dos discentes, 64%, ndo sao favordveis a implementagdo de disciplinas ofertadas em Nducleo

Comum (conjunto de disciplinas comuns a varios cursos) com outros cursos.

1.3 Jornada do Curso

Ajornada da Saude foi avaliada como satisfatoria por 77% dos discentes, e em média 80% estdo satisfeitos
com a duracdo, tematicas e organizacdo do evento que ocorreu nesse primeiro semestre de 2025.

Quanto a produgdo cientifica, 100% dos alunos consideram que ha o incentivo por parte de professores e
coordenacdo para a producdo cientifica e participacdo em eventos. Entre eles, anualmente ha o incentivo aos

alunos para participarem do Encontro de iniciacdo Cientifica das Faculdades Integradas de Jau — ENIC.
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1.4 Coordenagdo do Curso

A respeito da comunicacdo com a coordenacdo do curso, a maioria dos alunos mostra satisfacdo, 75%
consideram que o coordenador responde as solicitacdes formais na maioria das vezes ou sempre. E 60%
consideram a coordenacdo atenta as dificuldades e caréncias das turmas do curso.

Quanto a comunicacdo, 88% consideram que ha a divulgacdo das atividades de extensdo pelo
coordenador, e 94% relatam participarem das atividades, numeros que aumentaram na avaliacgdo em comparacdo

com o ultimo ano.

1.5 AvaliagGes da Instituigcao
O portal do aluno e site das Faculdades integradas de Jau é avaliado como funcional e atende as
necessidades por 100% dos alunos, estando também todos os participantes satisfeitos com o site. As midias
digitais das FlJ e Colégio sdo acompanhados por 88% dos alunos e 88% considera eficiente a comunicacdo das
Faculdades Integradas de Jal com os alunos. Todos esses pontos avaliados obtiveram melhores avaliacoes do que
nos anos anteriores.
O representante de sala cumpre sua funcdo para 100% dos discentes, sendo um importante aliado na
comunicagdo entre discentes, professores e coordenacao.
Quanto a estrutura da instituicdo, consideram adequadas as salas de aula 76% dos discentes e as bibliotecas
sao adequadas para 82% desses.
Consideram como ndo adequados os laboratério 58% dos discentes, sendo a estrutura fisica e materiais o
ponto em especial mais apontado para os laboratérios da area da saude.
A infraestrutura geral das Faculdades Integradas de Jau (banheiros, seguranca, cantina) é adequada para

58% dos discentes. Esses pontos estruturais obtiveeram piores resultados do que nas ultimas avaliagdes realizadas

1.6 Setores de Atendimento
O atendimento e as informacdes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sdo
adequados para 94% dos alunos, quando somamos as categorias “sempre” e “na maioria das vezes”. A maioria
dos alunos 94% declaram terem utilizado os servigos da secretaria online, o que facilita e agiliza os servigos.
O atendimento da Tesouraria é considerado adequado por 82% dos alunos, entretanto 17% desconhecem
o servigo. O setor Juridico € desconhecido por grande parte dos alunos, sendo que apenas 47% dos alunos

conhecem e consideram o servico adequado.
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O atendimento da Instituicdo (central do aluno, portal, secretaria, departamento juridico, tesouraria, dentre
outros) é avaliado positivamente, com notas 7 ou mais por 85% dos alunos.

Com relacdo a ouvidoria, 29% dos alunos declaram terem recorrido ao servico, enquanto que 11% dos
alunos a desconhecem. Destaca-se aqui a importancia de acdes de divulgacdo para acesso irrestrito e o

conhecimento a disponibilidade de acesso quando necessaria.

1.7 Satisfagao

Os alunos das Faculdades Integradas de Jau-FlJ, demonstram satisfacdo significativa com a instituicdo e com
o curso de Enfermagem, visto que 94% dos alunos indicariam o curso de enfermagem e 88% nas Faculdades
Integradas de Jau.

Alguns comentario qualitativos mostram satisfagdo com o curso oferecido e outros apontam fragilidades
que ja estdo sendo trabalhadas, em especial sobre a atualizagcdo dos laboratdrios e estrutura fisica de outros

blocos.

2. Questionario para discentes: avaliacao disciplinas X professores.

A avaliacdo docente realizada pelos discentes constitui instrumento relevante de gestdo académica,
configurando-se como mecanismo de producdo de subsidios destinados a promogdo de melhorias institucionais.
A pesquisa contempla os processos administrativos e pedagdgicos de cada disciplina, com vistas ao
aprimoramento continuo e a qualificacdo do ensino ofertado.

Evidenciam-se aspectos relacionados a ética profissional, ao comprometimento do docente com a
instituicdo e com a disciplina ministrada, bem como ao seu envolvimento com os discentes, considerando-se o
rigor cientifico da avaliagdo em todas as suas dimensdes.

Ndo obstante a reduzida participacdo discente — com média variando entre dois e cinco respondentes
por disciplina —, os resultados indicam que, em sua maioria, 0os estudantes demonstram satisfacdo em relacao
aos docentes, as disciplinas e ao desempenho profissional apresentado em cada componente curricular.

Em face dos resultados encaminhados pela CPA, a coordenacdo elaborou devolutiva individualizada para
cada docente, enviada por correio eletrénico, a fim de possibilitar reflexdes tanto individuais quanto coletivas
acerca da pratica pedagdgica, bem como a definicdo de planos de acdo orientados ao fortalecimento do trabalho

docente e ao atendimento das necessidades formativas dos discentes no curso.

3. Conclusdo.
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A Coordenacdo do Curso, apds analise minuciosa de cada item avaliado e pontuado na presente avaliacao,
considera que os indices obtidos sdo favoraveis, evidenciando nivel de satisfacdo superior a 70% dos discentes na
maioria das questdes analisadas.

Ndo obstante os resultados positivos, identificam-se aspectos que demandam atencdo, especialmente no
que se refere a divulgacdo das agles institucionais e das estruturas disponiveis, ao estimulo a utilizacdo das
bibliotecas fisicas e virtuais e a melhoria da infraestrutura, com destaque para os laboratdrios destinados as
atividades praticas.

Ademais, a comunicacao institucional e o atendimento as demandas discentes serdo reavaliados, com
vistas ao aprimoramento da conducdo das atividades académicas e a elevacdo da qualidade da formacdo

oferecida pelo curso.

4.5 COORDENAGAO DO CURSO DE PSICOLOGIA

As competéncias esperadas na formacdo do psicologo sdo destacadas nas Diretrizes Curriculares
Nacionais, instituidas pelo Conselho Nacional de Educacdo (Brasil, 2004; Brasil, 2023) a partir de uma formacao
voltada para a atuacdo profissional, para a pesquisa e para o ensino de Psicologia. Essas competéncias consistem
na apropriacdo dos fundamentos epistemologicos, tedrico-metodoldgicos e técnicos, na investigacdo e atuagdo
sobre os fendmenos e processos psicolégicos em interface com campos afins do conhecimento, assegurando a
compreensdo integral e contextualizada do ser humano.

Nesse sentido, o futuro psicélogo deve estar apto a desenvolver agdes de prevenc¢do, promogao, protegao
e reabilitacdo da saude psicoldgica e psicossocial por meio da tomada de decisdes, comunicacado, lideranga no
trabalho em equipe multiprofissional, gerenciamento dos processos de trabalho, além de apresentar
compromisso com a formagdo permanente.

A fim de visualizar, de forma estatistica, o quanto essas atividades estdo conseguindo alcancar esses
pilares, serdo apresentadas, a seguir, as potencialidades e fragilidades do Curso de Psicologia, no segundo
semestre do ano de 2025. Dessa forma, poderemos refletir e tracar estratégias que viabilizem a melhoria das

condi¢des académicas como um todo.

1 QUESTIONARIO PARA DISCENTES: AVALIACAO GERAL
1.1 Autoavaliagdao
Nessa categoria, identifica-se o comprometimento dos alunos das FlIJ com o Curso de Psicologia e com as

propostas oferecidas durante a experiéncia académica. Em sua maioria, estdo sempre presentes nas aulas
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(69,23%), pontualmente (84,31%) e acompanhando-as até o final (62,75%). Além disso, participam ativamente,
sempre (24%) e na maioria das vezes (30%), estudando o conteldo programatico ministrado pelo professor
sempre ou na maioria das vezes (78,43%) além do hordrio programado e buscando informacdes, consultando
bibliografias e materiais sugeridos pelos professores também sempre ou na maioria das vezes (63,27%).

Com relagdo ao meio com que os alunos acessam informacdo, correspondente a biblioteca fisica das FlJ e
biblioteca virtual, o nUmero evidencia que poucas vezes eles fazem esse acesso, respectivamente, 54% e
58,82%. Ja 0 acesso ao site, para busca de informacdes, tem um percentual maior, sendo que 70% assinalaram
“sempre”.

De forma geral, em sua grande maioria (94,12%) os alunos das FlJ identificam até o momento a sua
aprendizagem como 6tima (43,14%) ou boa (50,98%), da mesma forma que 84,31% dos alunos pontuam a

dedicacdo ao curso com notas avaliativas a partir de 8.

1.2 Expectativas do aluno sobre o curso
O Curso de Psicologia tem atendido, de forma positiva, sendo que 77,09% avaliam com nota de 8 a 10 e

tiveram suas expectativas atingidas.

1.3 Agdes desenvolvidas pela institui¢ao

As acdes desenvolvidas pela FlJ sdo evidenciadas com porcentagens altamente satisfatdrias com relagao a
sociedade, acBes como Universidade Cidada, Servico Escola, Curricularizacdo da Extensdo, palestras, entre
outras atividades que conectam a instituicdo com a comunidade (100%), cidadania (97,56%) e inclusdo social
(87,80%). Com relacdo a preservacdo e promocgao ambiental (39,02%), consciéncia ambiental (42,50%),
sustentabilidade (40%) e sobre o Centro de Documentacdo (Cedoc) (46,34%), os percentuais sdo relativamente
baixos, se dividindo em agBes positivas e desconhecimento das a¢Bes por parte dos discentes.

Em sua grande maioria, 85,37% dos alunos consideram que apds o ingresso nas FlJ, se tornaram pessoas

mais preocupadas com questdes sociais, de género e étnico-raciais.

1.4 Avaliagbes do Curso

Segundo a opinido dos discentes, Curso de Psicologia das FlJ oferece teoria e pratica de maneira
equilibrada (75,61%), além de estar atualizado com as exigéncias do mercado de trabalho (85,37%).

Os discentes também consideram, em 85% dos casos, que os profissionais formados nas Faculdades

Integradas de Jau podem colaborar com o desenvolvimento econémico da cidade e da regido.



Faculdades Integradas de Jau

@ Q,ﬁ,/"’ﬂ Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

R = )
. “Caciona 0. %4

“Dr. Raul Bauvab” - Jahu

Fundacéo Educacional ‘

Comrelacdo ao ensino a distancia, os percentuais demonstram que os alunos ndo sao favoraveis a insercao
do EAD na instituicdo, bem como a adoc¢do de 20% a 40% da carga hordria em disciplinas de formato virtual. A
maioria dos alunos (82,93%) dos alunos acredita que a implantacdo de disciplinas virtuais pode interferir na
qualidade do curso e, consequentemente, na formacdo profissional.
A efetuacdo de disciplinas ofertadas em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas comuns a varios cursos) com

outros cursos é vista de forma positiva por 65,85% dos alunos.

1.4.1 Jornada do Curso

Os alunos do Curso de Psicologia demonstram satisfacdo a respeito da Jornada promovida anualmente
(78,05%) em diferentes aspectos, como duragdo (82,93%), tema (78,05%), palestrantes convidados e atividades
(75,61%) e organizacdo (95,12%). O percentual de participacdo dos alunos na jornada foi de 97,56%.

No tocante ao incentivo docente, acerca de producgdo cientifica e da participacdo no Encontro de Iniciagdo
Cientifica e Pesquisa (ENIC), promovido anualmente nas Faculdades Integradas de Jau também apresentam

ndmeros assertivos, sendo 78,05% e 70,73% respectivamente.

1.4.2 Coordenacdo do Curso

A atuacdo da coordenacdo do curso se mostra de forma efetiva em todos os aspectos. Sobre a
coordenadora responder as solicitagdes formais (por escrito), 97,56% dos alunos disseram que sempre ou na
maioria das vezes. Quanto a estar atenta as dificuldades e caréncias das turmas do curso, os percentuais
somados de “sempre” e “na maioria das vezes” atingiram 85,37%.

Quanto a divulgacado, por parte da coordenacdo, das atividades de extensao das Faculdades Integradas de
Jau, o percentual é de 87,80%. A participagdo do aluno nas atividades de extensdo, citadas anteriormente é de

51,22%.

1.5 AvaliagGes da Instituicdo
1.5.1 Estrutura

A estrutura fornecida pela instituicdo através do portal do aluno (100%), site (95,12%), adapta¢do desses
a tela do celular (95,12%) e ao acesso a midias sociais (85,37%), demonstram nimeros positivos, bem como
sobre a comunicagao das Faculdades Integradas de Jau com os alunos, que apresenta percentual 87,80%.

A representacdo de sala tem sido desempenhada de maneira adequada para 95,12% dos alunos. Quanto

ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos e iluminacdo, as salas de aula sdo avaliadas como
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adequadas por 82,93% dos alunos. Com relacdo ao acervo, disponibilidade de periddicos cientificos e
académicos, atendimento e instalagdes, no que se refere a biblioteca, sdo considerados adequados por 92,68%
dos alunos. Os laboratdrios, quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos (quantidade e
condicdes) e iluminacdo, sdo adequados para 78,05% dos alunos.

De maneira geral, a infraestrutura das Faculdades Integradas de Jau, com relacdo a banheiros, seguranca
e cantina, é considerada adequada pela grande maioria dos alunos, gue somam o percentual de 80,49%, o que

demonstra altas taxas de satisfacdo.

1.5.2 Setores de Atendimento

O atendimento e as informacdes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sdo
adequados para 100% dos alunos, quando somamos as categorias “sempre” e “na maioria das vezes”. O
percentual de insatisfacdo total € O (zero). A maioria dos alunos declara ja ter usado a secretaria online (75,61%).

O atendimento da Tesouraria é considerado adequado por 51,22% dos alunos, entretanto 43,90%
desconhecem o servico. A taxa de inadequacdo € menor do que 5%. O setor Juridico é desconhecido pela
maioria dos alunos, ou seja, 63,41%, sendo que todos aqueles que conhecem (36,59%) consideram o servico
adequado, ou seja, nenhum aluno que necessitou do servico do departamento juridico considerou-o como
inadequado.

Com relagdo a ouvidoria, 17,07% dos alunos declaram terem recorrido ao servico, enquanto 68,29% dos

alunos ndo o fizeram.

1.6 Satisfacao

Os alunos das Faculdades Integradas de Jau-FlJ, demonstram satisfacdo significativa com a instituicdo e
principalmente com o Curso de Psicologia, visto que 97,56% e 100% dos alunos disseram que indicariam,
respectivamente, a faculdade e o curso a outras pessoas.

A maioria dos alunos do curso, ou seja, 98,04% pontuam com notas maiores que cinco na sua avaliagdo
enguanto aluno do curso.

O corpo docente de curso € avaliado por 36% dos alunos com nota 10. Na somatdria, esse numero
evidencia ainda maior satisfacdo (80%) com notas 8, 9 e 10. A coordenac¢do do curso é avaliada por 42% dos
alunos com nota 10. Na somatdria, esse numero evidencia ainda maior satisfacdo (80%) com notas 8, 9 e 10. A
diregdo da Instituigao foi avaliada com nota 10 por 46% dos alunos, totalizando 86% as notas de 8 a 10 e tendo

0% de avaliagbes com notas menores que 5.
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A infraestrutura institucional é avaliada por 66% dos alunos com notas de 8 a 10 e apenas um aluno

classificou com nota abaixo de 5.

1.7 Comentarios Gerais dos discentes

De forma qualitativa, foram observados os comentarios dos alunos sobre diferentes aspectos que valem
a pena serem salientados, a fim de contribuir, cada vez mais, para um trabalho efetivo dos diferentes setores
da Instituicdo.

Os comentarios, criticas e sugestdes foram pontuais e variaram de considerar o curso 6timo a sugerir uma
revisdo de grade. Os alunos mantém o posicionamento quanto a dificuldade com as disciplinas realizadas em
formato EAD. Também sinalizaram quanto a necessidade de melhoria da limpeza e manutengao de papeis nos
banheiros. Outro ponto indicado como necessario a ser trabalhado é o alinhamento entre dire¢do, coordenacao

e docentes, principalmente no que se refere a projetos e eventos institucionais.

2. QUESTIONARIO PARA DISCENTES: AVALIACAO DISCIPLINAS X PROFESSORES

A avaliagdo dos docentes pelos alunos é um processo importante, produzido como meio de transformar
os resultados em subsidios capazes de promover mudangas. A pesquisa enfoca os processos administrativos e
pedagodgicos de cada disciplina, visando a melhoria e a qualidade do ensino.

Destacam-se questdes como a ética docente, bem como o comprometimento do professor com a
instituicdo e a disciplina, além do envolvimento com os discentes, considerando rigor cientifico na avaliacdo em
todas as suas dimensdes.

A partir da aplicacdo do questionario, os resultados obtidos demonstram que a comunidade académica
apresenta, em sua maioria, satisfacdo com os docentes, as disciplinas e a atuacdo destes.

De qualquer maneira, foi elaborada para cada docente, pela coordenacdo, frente a avaliacdo recebida da
CPA, uma devolutiva, enviada por e-mail, para que individualmente, além de coletivamente, sejam feitas
reflexdes da atuacdo e planos de acdo sejam tracados, a fim de favorecer um trabalho efetivo, com o objetivo

de suprir as necessidades dos alunos no curso.

3. CONCLUSAO
A coordenacdo do curso procedeu a analise diagndstica dos resultados obtidos por meio do questionario
aplicado aos discentes. De modo geral, os dados evidenciam avaliacdo amplamente positiva nos diferentes eixos

investigados, contemplando aspectos relacionados ao curso, ao corpo docente, a coordenacdo, a infraestrutura
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e aos setores de atendimento institucional. Observa-se elevado indice de satisfagao discente, reconhecimento
guanto a qualidade da formacdo oferecida, a articulacdo entre teoria e pratica e ao compromisso institucional
com a formacdo profissional.

Entretanto, algumas questdes destoam desse cendrio predominantemente favoravel, indicando pontos
que demandam atencdo e planejamento estratégico, com vistas ao aprimoramento continuo e a exceléncia
académica. Nesse sentido, destacam-se:

v Baixa utilizacdo da biblioteca fisica e virtual: Apesar da adequada avaliacdo do acervo e dos servicos
oferecidos, os dados indicam baixa frequéncia de acesso por parte dos alunos. Tal cendrio pode ser trabalhado
por meio de estratégias pedagdgicas que estimulem o uso sistematico desses recursos, como atividades
orientadas em aula, oficinasde pesquisa bibliografica e incentivo a producdo académica fundamentada em
bases cientificas.

v Desconhecimento das acBes ambientais desenvolvidas pela instituicdo: Os percentuais revelam que
parte significativa dos discentes desconhece projetos relacionados a preservacdo, promog¢do e conscientizacao
ambiental. Esse dado sugere a necessidade de aprimorar a divulgacdo institucional e ampliar o envolvimento
pratico da comunidade académica nessas acoes, favorecendo maior integracdo entre teoria, responsabilidade
socioambiental e vivéncia académica.

v Percepcdo sobre disciplinas em formato virtual: A maioria dos alunos manifesta preocupacdo quanto a
possivel interferéncia da modalidade virtual na qualidade da formacdo profissional. Em consonancia com essa
percepcao, informa-se que, a partir de 2026, o Curso de Psicologia passa a contar com nova matriz curricular,
retomando o formato 100% presencial, medida que dialoga com as expectativas discentes e com as
especificidades da formacdo na area.

v Manutencgdo da infraestrutura, especialmente dos banheiros: Embora a infraestrutura institucional seja,
de modo geral, bem avaliada, apontamentos referentes a limpeza e manutencdo dos banheiros indicam a
necessidade de acompanhamento continuo, a fim de garantir condicGes adequadas de permanéncia e bem-
estar no ambiente académico.

v/ Baixo conhecimento sobre alguns setores administrativos: Observou-se percentual significativo de
discentes que desconhecem servicos como Tesouraria e Setor Juridico. Ainda que ndo haja indices relevantes
de insatisfacdo, tal dado evidencia a necessidade de fortalecer a comunicacdo institucional, ampliando a
divulgacao dos servicos ofertados e dos fluxos de atendimento.

v Participacdo em atividades de extensdo: Apesar do reconhecimento positivo das a¢des institucionais

voltadas a comunidade, o percentual de participacdo discente nas atividades de extensdo indica possibilidade
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de ampliacdo do engajamento. Estratégias de maior integracdo entre extensdo e disciplinas curriculares podem
favorecer a participacdo ativa dos alunos.

V' Incentivo a producdo cientifica: Os indices relacionados a inicia¢do cientifica e participacdo em eventos
académicos sdo satisfatorios, porém passiveis de crescimento. O fortalecimento de grupos de estudo, projetos
de pesquisa e a¢des sistematicas de incentivo a producdo académica pode contribuir para consolidar ainda mais
a cultura investigativa no curso.

Dessa forma, conclui-se que o curso apresenta bases soélidas, alto nivel de satisfacdo discente e
reconhecimento institucional, ao mesmo tempo em que demonstra compromisso com a autoavaliacdo e com
a implementacdo de a¢des corretivas e preventivas. O acompanhamento sistematico dos indicadores, aliado ao
didlogo permanente entre direcdo, coordenacdo, docentes e discentes, constitui ferramenta essencial para a
consolidacdo de uma formacdo critica, ética e socialmente comprometida, em consonancia com as Diretrizes

Curriculares Nacionais e com as demandas contemporaneas da Psicologia.

4.6. COORDENAGAO DOS CURSOS DE ADMINISTRAGAO E CIENCIAS CONTABEIS

ADMINISTRACAO

A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) das Faculdades Integradas de Jau apresenta a andlise das respostas
obtidas junto aos alunos do curso de Administracdo, com o objetivo de promover a reflexdo e o aprimoramento
continuo das praticas pedagdgicas e institucionais.

A partir das percepc8es dos discentes, é possivel identificar avancos, desafios e oportunidades de melhoria
que contribuem para o fortalecimento da qualidade académica e da formacdo profissional. Essa andlise é
especialmente relevante diante da ultima Diretriz Curricular Nacional (DCN) para o curso de Administracao,
estabelecida pela Resolugdo CNE/CES n2 5, de 14 de outubro de 2021, que prop&e uma formacdo baseada em
competéncias e uma integracdao mais efetiva entre teoria e pratica.

Nesse contexto, a CPA busca compreender de que forma o curso vem atendendo as novas exigéncias da
DCN, especialmente no que se refere a aprendizagem significativa, ao desenvolvimento de habilidades técnicas,
comportamentais e éticas, e a pratica profissional supervisionada obrigatdria, que visa aproximar o aluno da
realidade do mercado de trabalho.

Os resultados aqui apresentados servem como instrumento de gestdo e planejamento académico,
orientando decisdes que assegurem a melhoria continua do curso, o engajamento dos estudantes e a formacao

de administradores competentes, éticos e socialmente responsaveis, em consonancia com o perfil profissional
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delineado pela DCN de 2021.

As competéncias esperadas na formacdo do administrador sdao destacadas nas Diretrizes Curriculares
Nacionais, instituidas pelo Conselho Nacional de Educacdo a partir de uma formacdo voltada para a atuacao
profissional, para a pesquisa e para o ensino de ciéncias contabeis, de modo que o contador possa apresentar
um equilibrio adequado de competéncias humanas, analiticas e quantitativas (BRASIL, 2021).

Nesse sentido os administradores qualificados para exercerem suas atividades com visdo critica e
consciéncia sécio-politica e, subsidiariamente, preparados para prestarem e obterem aprovagdo nos diversos
concursos publicos para os quais o curso de Administracdo € pré-requisito, estando em condicdes de
desempenhar adequadamente as respectivas profissdes.

O mundo dos negdcios requer profissionais de Administracdo que sejam capazes de responder aos anseios
do mercado e da sociedade que estd em constante modificacdo e evolucdo.

Com intuito de mapear e identificar estatisticamente o quanto as atividades educacionais do Curso de
Administracdo estdo conseguindo alcancar os objetivos destacados no paragrafo anterior, sera demonstrado
abaixo, eventuais pontecialidades e fragilidades do curso de Administracdo, em especial no segundo semestre
do ano de 2026.

Nesse sentido, serd possivel a presente Instituuicdo de Ensino Superior refletir e tracar estatégias que
viabilizem a melhoria das condi¢cdes académicas como um todo.

Entretanto, apesar dos esforcos para intensificar a campanha da CPA, o percentual de participacdo de
alunos e professores ainda se mantém baixo, apresentando estabilidade em relagdo ao ano letivo de 2025.
Nesse contexto, é importante destacar que o nimero de alunos que avaliaram individualmente os professores
que lhes ministraram aulas no 22 semestre de 2025 permaneceu reduzido. Ainda assim, os resultados obtidos
representam uma fonte relevante de informacd&es para esta Coordenacdo, permitindo identificar aspectos que
merecem maior atencdo da equipe gestora das FlJ. Dessa forma, serd possivel potencializar os pontos positivos
e promover melhorias nos aspectos que ainda ndo atendem plenamente as expectativas de alunos, professores,
coordenadores e demais colaboradores da Instituicdo.

Os resultados aqui apresentados servem como instrumento de gestdo e planejamento académico,
orientando decisdes que assegurem a melhoria continua do curso, o engajamento dos estudantes e a formacgao
de administradores competentes, éticos e socialmente responsaveis, em consonancia com o perfil profissional

delineado pela DCN de 2021.

1. Questionario para discentes: avaliacdo geral.
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A avaliagdo institucional realizada por meio da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) constitui um
instrumento fundamental para o aprimoramento continuo da qualidade académica, administrativa e
pedagdgica da instituicdo. No contexto do curso de Administracdo das Faculdades Integradas de Jau, a avaliacdo
realizada pelos discentes oferece uma visdo abrangente e significativa sobre diversos aspectos da formacdo

académica, permitindo identificar pontos fortes e oportunidades de melhoria.

1.1 Autoavaliagdo

Nesta categoria, observa-se o nivel de comprometimento dos discentes das Faculdades Integradas de Jau
(FIJ) com o curso de Administracdo e com as propostas pedagdgicas desenvolvidas ao longo da trajetdria
académica. Os resultados indicam que a maioria dos estudantes apresenta assiduidade regular, sendo que 64%
afirmam frequentar as aulas de forma continua e 64% permanecem até o término das atividades propostas.

Entretanto, identifica-se uma parcela significativa de alunos que demonstra menor engajamento nas
atividades em sala de aula, uma vez que 30% relatam participar apenas ocasionalmente e outros 30% afirmam
participar na maioria das vezes, evidenciando espaco para o fortalecimento de estratégias de incentivo a
participacdo discente.

No que se refere ao uso das bibliografias recomendadas pelos docentes, os dados revelam que a maioria
dos estudantes (80%) consulta as referéncias indicadas apenas esporadicamente, apontando a necessidade de
acOes pedagogicas que estimulem o uso mais frequente das fontes tedricas como suporte ao processo de
ensino-aprendizagem. Um dado a ser trabalhado é que 50% dos alunos acham sua aprendizagem no curso, até
0 momento, 6tima ou boa.

Com relacdo ao meio com que os alunos acessam informacao, correspondente a biblioteca fisica das FlJ e
biblioteca virtual, o nUmero evidencia que poucas vezes eles fazem esse acesso, respectivamente, 90% e 80%.
Um problema que precisa ser resolvido.

J4 o acesso ao site institucional, para a busca de informacdes, tem um percentual altamento posivito,
sendo 90%, sempre ou na maioria das vezes.

De forma geral, em sua grande maioria, os alunos das FlJ, identificam, até o momento, a sua aprendizagem
como otima (50%), boa (22%) e regular (28%) da mesma forma que 84% dos alunos, pontuam a respectiva

dedicacdo ao curso com notas avaliativas de acima de 7 pontos.

1.2 Expectativas do aluno sobre o curso
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O curso de administracdo tem atendido, de forma satisfatéria, com avaliagdo, acima da nota 7 (82%) do

alunado.

1.3 Agdes desenvolvidas pela instituicdo

As acOes desenvolvidas pela FlJ sdo evidenciadas com porcentagens altamente satisfatérias com relagdo a
sociedade (100%), acdes como Universidade Cidada, Promotoras Legais, Escritorio de Assisténcia Judiciaria
(EAJ), Clinica Escola, Obras Literarias, Acompanhamento Pedagdgico e participacdes em eventos esportivos que
conectam a instituicdo com a comunidade, cidadania e inclusdo social .

Com relacdo a preservacdo e promogdo ambiental ambiental (80%), consciéncia ambiental (67%),
sustentabilidade (67%) e sobre o Centro de Documentacdo (Cedoc) (50%) desconhece esse servico, 0s
percentuais sdo consideravelmente satisfatorios, se dividindo entre a¢des positivas e desconhecimento das
acOes por parte dos discentes.

Em sua grande maioria, 67% dos alunos, consideram que apods o ingresso nas FlJ, se tornaram pessoas

mais preocupadas com questdes sociais, de género e étnico-raciais.

1.4 Avaliagbes do Curso

Segundo a opnido dos discentes, o curso de Administracdo das FlJ, oferece teoria e pratica de maneira
satisfatéria (58%), bem como prepara o aluno para o mercado de trabalho (100%), além de estar atualizado
com as exigéncias do mercado de trabalho (100%).

Os discentes tamebém consideram, em 100% dos casos, que os profissionais formados nas Faculdades
Integradas de Jau podem colaborar com desenvolvimento econdmico da cidade e da regido.

No que se refere ao ensino a distancia (EaD), os resultados evidenciam uma percepc¢do discente
moderadamente dividida quanto a adogdo dessa modalidade. Observa-se que 51% dos estudantes ndo se
mostram favoraveis a insercdo do EaD na Instituicdo. Ainda assim, quando analisada especificamente a
possibilidade de oferta de disciplinas em formato virtual, verifica-se um equilibrio entre as opinides, uma vez
que os percentuais favordveis e desfavordveis apresentam-se equivalentes (67%), indicando auséncia de
consenso entre os discentes.

Ressalta-se, contudo, que a totalidade dos respondentes (100%) acredita que a implantagdo de disciplinas
virtuais pode impactar a qualidade do curso e, consequentemente, a formacdo profissional, o que sinaliza a
necessidade de planejamento criterioso, acompanhamento pedagdgico continuo e alinhamento as diretrizes e

parametros estabelecidos pelo Ministério da Educacdo (MEC), caso essa modalidade venha a ser ampliada no
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ambito institucional.A implementac¢do de disciplinas ofertadas em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas

comuns a varios cursos) é vista positivamente por 66% dos alunos.

1.4.1 Jornada do Curso

Os alunos do curso de Administracdo demonstram satisfacdo expressiva a respeito da Jornada promovida
anualmente (100%) em diferentes aspectos, como duracdo (100%), tema (100%), palestrantes convidados e
atividades (100%) e organizacdo (100%). Esses niUmeros positivos sdo corroborados quando identificamos o
percentual de adérencia dos alunos aos eventos oferecidos durante a jornada, que é maior que 90%.

No tocante ao incentivo docente, acerca de producdo cientica e da participacdo no Encontro de Iniciagdo
Cientifica e Pesquisa (Enic), promovido anualmente nas Faculdades Integradas de Jau também apresentam

ndmeros assertivos, sendo 75% e 67%, respectivamente.

1.4.2 Coordenagao do Curso

A atuacdo da coordenacdo do curso é avaliada de forma positiva pelos discentes, apresentando indices
superiores a 80% nos diferentes aspectos analisados, com predominancia das respostas “sempre” e “na maioria
das vezes”, o que evidencia efetividade no exercicio das funcdes de gestdo académica.

No que se refere a resposta as solicitacdes formais encaminhadas por escrito, 75% dos alunos indicam que
esse atendimento ocorre sempre, demonstrando eficiéncia nos processos de comunicacdo institucional.

Quanto a percepcdo dos discentes acerca da atencdo da coordenacado as dificuldades enfrentadas pelos
alunos, observa-se que 83% assinalam as opgdes “na maioria das vezes” ou “sempre”, indicando uma atuagdo
predominantemente positiva da coordenacdo. Ainda assim, os resultados evidenciam a importancia do
fortalecimento continuo das acdes de acompanhamento discente, da escuta ativa e do monitoramento
sistematico das demandas académicas, com vistas ao aprimoramento permanente da gestdo do curso.

Quanto a divulgacdo, por parte da coordenacdo, das atividades de extensdo (Universidade Cidada,
caminhadas para alertar sobre a violéncia contra a mulher, eventos esportivos) das Faculdades Integradas de

Jau, o percentual de uniformidade é de 75%.

1.5 Avaliagbes da Instituicao
1.5.1 Estrutura
A estrutra fornecida pela instituicdo através do portal do aluno (91%), site (100%), adaptagdo desses a tela

do celular (83%) e ao acesso a midias sociais (91%), demonstram nUmeros positivos. J& sobre a comunicacédo
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das Faculdades Integradas de Jau com os alunos, apresenta porcentual positivo, variando entre a assertividade,
ou seja, sim, em 83%. O mesmo acontece com anunciacdo de eventos extraclasse e uso de outros canais de
comunicacdo, sendo o percentual positivo acima de 80%.

A representacdo de sala tem sido desempenhada de maneira excelente para 83% dos alunos. Quanto ao
tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos e iluminacdo, as salas de aula sdo avaliadas como
adequadas por 100% dos alunos.

Com relacdo ao acervo, disponibilidade de periddicos cientificos e académicos, atendimento e instalacdes,
no que se referem a biblioteca sdo altamente adequados para 100% dos alunos. Os laboratoérios, quanto ao
tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos (quantidade e condi¢cbes) e iluminagdo, sdo
expressivamente adequados para 83% dos alunos.

De maneira geral, a infraestrutura das Faculdades Integradas de Jau, com relagdo a banheiros, seguranca,
cantina é considerada altamente adequada pela grande maioria dos alunos, que somam o percentual de 90%,

o que demonstra altas taxas de satisfacdo em relacdo a estrutura fisica da Instituicdo.

1.5.2 Setores de Atendimento

O atendimento e as informacOes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sdo
adequados para 81% dos alunos, quando somamos as categorias “sempre” e “na maioria das vezes”. O
percentual de insatisfacdo total estimado é zerado. A maioria dos alunos declara ter usado a Central do Aluno
(90%) demonstrando um alto grau de eficdcia nos servigos prestados por este setor.

Em relacdo ao atendimento prestado pela Tesouraria, pode-se dizer que o mesmo é considerado
adequado, sendo conhecido por aproximadamente 83% dos alunos e desconhecido por cerca de 17%.

Em que pese o contato dos alunos com o departamento juridico das FlJ, este servico pode ser encarado
positivamente, pois 50% dos alunos o consideram como adequado, e, 50% desconhecem os servigos prestados
por este setor.

Com relagdo a ouvidaria, 17% dos alunos declaram terem recorrido ao servigco, em contrapartida, mais de
67% nunca utilizaram da mesma para tentarem uma solugdo para os seus problemas na instituicao, e 16% dos
alunos desconhecem o servigo, demonstrando o acesso irrestrito e o conhecimento a disponibilidade de acesso

guando necessaria.

1.6 Satisfacdo

Os alunos das Faculdades Integradas de Jau-FlJ, demonstram satisfacdo significativa com a instituicdo e
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principalmente com o curso de Administracdo, visto que acima de 90% dos alunos indicariam para outras
pessoas, tanto as Faculdades Integradas de Jau quanto o curso em analise.Todos os alunos do curso, ou seja,
100% pountuam-se com notas maiores que cinco na sua avaliacdo de aluno do curso, a maioria (84%) com nota
acima de sete pontos, incentivando os profissionais envolvidos na coordenacdo do curso a buscar a totalidade
dos indices de aprovacdo, bem como o maximo grau de exceléncia.

Com relacdo a nota (de 0 a 10), que o aluno atribui a instituicdo, o maior percetual se concentra nas notas
8 e 10, sendo 40% em ambos os casos. No entanto, na somatéria, 20% dos alunos avalia a instituicdo com notas
9 e 10, sendo que nenhum aluno atribuiu nota O para as Faculdades Integradas de Jau.

O corpo docente de curso é avaliado por (85%) com notas acimas de 7. Cabendo uma maior atencdo ao
quadro docente do curso de Administracdo, ressalta-se que apenas 14% dos alunos classificaram o corpo
docente com notas inferiores 6.

Em se tratando da coordenacdo do curso 100% dos alunos indicaram notas acima de 7, e o nimero mais
expressivo foi notas 10 a 8, resultando em uma porcentagem de aproximadamente 93% dos alunos.

A direcdo da Instituicdo foi avaliada com nota 10 por 63% dos alunos e apenas 28% dos alunos avaliaram
com notas 7.

Ainfraestrutra institucional é avaliada por 63% dos alunos com notas entreg 9 e 10. Porém tivemos notas

abaixo de 7 com 28 % dos alunos.

1.7 Comentdrios Gerais dos discentes

No ambito do Eixo 3 — Politicas Académicas, procedeu-se a andlise qualitativa dos comentarios
apresentados pelos discentes, os quais evidenciam aspectos relevantes relacionados as praticas pedagogicas, a
organizacgdo curricular e ao processo de ensino-aprendizagem no curso de Administracao.

De modo geral, os estudantes apontam a necessidade de maior integracdo entre as atividades
institucionais e o curso, bem como a ampliacdo de experiéncias praticas que possibilitem a aplicacdo dos
conteudos tedricos em contextos profissionais, contribuindo para o fortalecimento da formacdo académica e
para a articulacdo entre teoria e pratica.

Observam-se, ainda, recorrentes manifestacGes acerca das disciplinas ofertadas na modalidade a distancia
(EAD), especialmente no que se refere a adequacdo pedagdgica e a qualidade dos materiais didaticos
disponibilizados. Segundo a percepcdao dos discentes, tais materiais demandam maior alinhamento as
especificidades do curso e as estratégias metodoldgicas previstas no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).

Foram também registrados apontamentos pontuais relacionados a postura de alguns docentes. Nesse



Fundacéo Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

aspecto, destaca-se a atuacdo diligente e resolutiva da coordenacdo do curso, que tem conduzido as situagdes
apresentadas de forma ética, discreta e assertiva, assegurando o adequado encaminhamento das demandas
junto aos docentes e discentes envolvidos, em consonancia com as politicas institucionais de acompanhamento
académico.

Por fim, verifica-se o reconhecimento, por parte dos alunos, dos esforcos empreendidos pela equipe
gestora e académica na identificacdo de fragilidades e naimplementacdo de a¢des voltadas a melhoria continua
dos processos pedagogicos, da organizacao didatico-pedagdgica e da qualidade do ensino ofertado.

Diante das evidéncias qualitativas analisadas, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) recomenda a
continuidade das ac¢Oes pedagdgicas em andamento, bem como a adogdo de estratégias que ampliem as
praticas integradoras, fortalecam o acompanhamento das disciplinas EAD e consolidem canais permanentes de
didlogo entre discentes, docentes e coordenacdo, em consonancia com as diretrizes institucionais e com os

indicadores do Instrumento de Avaliagdo do MEC.

2. Questionario para discentes: avaliagdo disciplinas X professores

A avaliacdo do desempenho docente realizada pelos discentes configura-se como um instrumento
estratégico para o aprimoramento institucional, constituindo importante mecanismo de diagndstico e de
subsidio a tomada de decisdes académicas e administrativas orientadas a melhoria continua da qualidade do
ensino, em consonancia com o Eixo 3 — Politicas Académicas e com os indicadores relativos a Organizacdo
Didatico-Pedagdgica e ao Corpo Docente previstos no Instrumento de Avaliagdao do MEC.

O objetivo central desse processo avaliativo consiste em transformar os resultados obtidos em
informacdes qualificadas que orientem a¢bes pedagdgicas e de gestdo, contribuindo para o fortalecimento da
qualidade académica institucional, conforme preconizado nos indicadores que tratam do acompanhamento do
processo de ensino-aprendizagem, da avaliacdo institucional e da melhoria continua.

A pesquisa contempla dimensdes relacionadas aos processos pedagogicos e administrativos das
disciplinas, abrangendo aspectos como ética profissional, comprometimento do docente com a instituicdo e
com o componente curricular, dominio dos conteldos, metodologias de ensino adotadas e interacdo
pedagdgica com os discentes, atendendo aos indicadores do Instrumento de Avaliacdo do MEC referentes a
atuacdo docente, as praticas pedagogicas e a coeréncia entre o PPC e as metodologias aplicadas em sala de
aula.

Ressalta-se, ainda, o rigor metodoldgico adotado na andlise das informacfes, assegurando a

confiabilidade, a consisténcia e a validade dos resultados apurados, em alinhamento aos indicadores



Fundacéo Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

relacionados a autoavaliagdo institucional e ao uso dos resultados da CPA como subsidio a gestdao académica.

De modo geral, os dados coletados evidenciam elevado grau de satisfacdo da comunidade académica em
relacdo ao desempenho dos docentes, a conducdo das disciplinas e a atuacdo dos professores no processo de
ensino-aprendizagem, indicando atendimento satisfatdrio aos indicadores do MEC relativos a qualidade do
corpo docente, a efetividade das praticas pedagdgicas e ao cumprimento dos objetivos formativos do curso.

Com base nos resultados consolidados da avaliagdo conduzida pela Comissao Propria de Avaliagdao (CPA),
a Coordenacdo do curso elaborou devolutivas individuais aos docentes, encaminhadas por meio eletrénico, com
vistas a promocdo da reflexdo critica sobre as praticas pedagodgicas e a elaboracdo de planos de acdo
pedagodgica, atendendo aos indicadores do Instrumento de Avaliacdo do MEC que tratam do acompanhamento
do desempenho docente, da formacdo continuada e da utilizacdo dos resultados avaliativos para fins de
melhoria institucional.

Ndo obstante, identificam-se oportunidades de aprimoramento relacionadas ao fortalecimento da
articulacdo entre teoria e pratica, a ampliacdo do uso de metodologias ativas de ensino e a intensificacdo do
didlogo pedagogico entre docentes e discentes, aspectos alinhados aos indicadores do MEC que avaliam a

inovacao pedagodgica, a integracdo curricular e a efetividade do processo de ensino aprendizagem.

3. Conclusao

A analise das respostas dos alunos do curso de Administracdo evidencia uma avaliacdo positiva em
diversos aspectos institucionais e pedagdgicos, demonstrando o comprometimento da coordenacdo, do corpo
docente e da instituicdo com a qualidade do ensino e com a formacao integral do futuro administrador.

De modo geral, os estudantes destacaram positivamente a qualidade da atuacdo docente e a
acessibilidade dos professores, reconhecendo o empenho em promover a articulacdo entre os contelddos
tedricos e as aplicagdes praticas no desenvolvimento das disciplinas. Tal percepcdo encontra-se em consonancia
com as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Administracdo (Resolucdo CNE/CES n2 5/2021), as quais
enfatizam a formacdo por competéncias, contemplando dimensdes técnicas, analiticas, comportamentais e
socioemocionais, essenciais para a atuagao profissional no contexto organizacional contemporaneo.

No eixo referente a organizacdo curricular, os discentes assinalaram avancos significativos na atualizacdo
dos conteldos programaticos e na integracao entre os componentes curriculares tedricos e as atividades
praticas, evidenciadas por meio de projetos interdisciplinares, estudos de caso, visitas técnicas e a¢les de
extensdo. Tais iniciativas reforcam o compromisso do curso com a efetividade do processo formativo e com a

aproximacdo entre o ambiente académico e as demandas reais do mercado de trabalho, em conformidade com
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os principios da pratica profissional supervisionada obrigatdria previstos nas DCNs de 2021 e com os indicadores
do Instrumento de Avaliacdo do MEC relativos a coeréncia entre o PPC, a organizacdo curricular e as estratégias
de ensino-aprendizagem. Em relacdo a infraestrutura e aos recursos institucionais, os estudantes
demonstraram satisfacdo com os espacos fisicos e laboratdrios disponiveis, mas também sugeriram melhorias
pontuais em equipamentos e ambientes de estudo colaborativo, sinalizando oportunidades de aprimoramento
que serdo consideradas no plano de acdo da coordenacdo do curso.

No que tange aos processos de gestdo e comunicacdo, observa-se um reconhecimento do didlogo aberto
entre alunos, docentes e coordenacdo, fator essencial para o fortalecimento da cultura de participacdo e
corresponsabilidade académica — principios fundamentais do processo avaliativo conduzido pela CPA.

A anadlise detalhada dos resultados da CPA evidencia que o curso de Administracdo mantém elevados
indices de satisfacdo, com a maioria das respostas dos discentes acima de 80%, demonstrando a eficacia dos
processos pedagdgicos e administrativos. Essa constatacdo confirma a consisténcia da formacado oferecida e o
alinhamento da Instituicdo as necessidades académicas e profissionais dos alunos.

Alguns pontos, entretanto, apresentaram percentuais meédios, sinalizando oportunidades para
intervencdes estratégicas ao longo do proximo ano letivo:

* Considerando a baixa adesdo dos discentes aos recursos informacionais disponibilizados pela instituicdo,
a coordenacado do curso recomenda o fortalecimento de a¢des institucionais voltadas a consolidacdo de habitos
de pesquisa académica e de estudo autonomo. Nesse sentido, propde-se a implementacdo de um programa
sistematico de orientacdo ao desenvolvimento do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) para os alunos em fase
de integralizacdo curricular, com acompanhamento articulado entre a coordenacgao do curso e a biblioteca.

O referido programa deverd contemplar acdes formativas relacionadas as estratégias de busca, selecao
e uso critico da informacdo, bem como a gestdo de referéncias académicas, visando ao aprimoramento da
producdo cientifica discente e ao atendimento aos indicadores do Instrumento de Avaliacdo do MEC referentes
ao apoio ao discente, aos recursos de aprendizagem e a qualificacdo dos processos académicos.

e Aprimoramento da interagdo com servicos administrativos: o aumento do uso da Secretaria Online e da
Central de Atendimento demonstra progresso significativo. Como meta estratégica, sera promovida maior
divulgacdo desses servicos, incluindo tutoriais, workshops e comunicacdo institucional, de modo a garantir
acesso mais amplo e otimizar a experiéncia académica dos alunos.

¢ Incentivo a continuidade académica: considerando que os alunos ingressantes ainda ndo planejam pods-
graduacdo, serd elaborado um programa de orientacdo sobre trajetérias de desenvolvimento profissional,

destacando a importancia da formacgao continuada e das especializa¢des, de forma integrada as competéncias
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exigidas pelo mercado de trabalho.

¢ Desenvolvimento continuo do corpo docente: Capacitacdo docente voltada a metodologias ativas de
ensino e avaliacdo por competéncias. Incentivo a inovacdo pedagogica e a utilizacdo de recursos tecnoldgicos
para tornar as aulas mais interativas e contextualizadas.

¢ Aprimoramento da comunicacdo e participacdo estudantil: Manutencdo de canais abertos para feedback
continuo entre alunos, professores e coordenacdo. Implementacdo de foruns e reunides periddicas para discutir
melhorias curriculares e académicas.

Além dessas acles pontuais, os resultados reforcam o alto indice de satisfacdo — cerca de 90% — em
relacdo ao curso e a Instituicdo, demonstrando que os alunos reconhecem a relevancia social e comunitaria da
formacdo oferecida. Eles percebem a contribuicdo da Faculdade para a promocao da sustentabilidade, inclusdo
social, equidade de género, diversidade étnico-racial e responsabilidade social, aspectos que consolidam a
missdo da Instituicdo de formar profissionais éticos, conscientes e preparados para os desafios
contemporaneos.

Por fim, a analise evidencia que o curso de Administracdo das Faculdades Integradas de Jau segue alinhado
as diretrizes nacionais de formacdo por competéncias, promovendo uma aprendizagem significativa,
contextualizada e orientada para resultados. As contribuicGes dos alunos constituem um instrumento
estratégico para o aprimoramento continuo do projeto pedagodgico, garantindo que a formacdo ofertada
continue a preparar profissionais capazes de atuar com visdo sistémica, ética e inovadora, em consonancia com
as transformacdes do mundo do trabalho.

As recomendac¢bes acima serdo incorporadas, dentro de cada possibilidade, ao Plano de Desenvolvimento
Institucional e ao Projeto Pedagdgico do Curso, garantindo que as a¢Oes estratégicas da coordenacdo e da
instituicdo estejam orientadas para a melhoria continua do ensino, da aprendizagem e da experiéncia
académica dos estudantes.

Dessa forma, a CPA reafirma seu papel de instrumento de gestdo e planejamento institucional,
contribuindo para que o curso de Administracdo das Faculdades Integradas de Jau continue formando

profissionais competentes, éticos e preparados para os desafios do mercado de trabalho contemporéaneo.

CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS
A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) das Faculdades Integradas de Jau apresenta a analise das respostas
obtidas junto aos alunos do curso de Ciéncias Contdbeis, com o objetivo de promover a reflexdo e o

aprimoramento continuo das praticas pedagdgicas e institucionais.
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A partir das percepgdes dos discentes, é possivel identificar avangos, desafios e oportunidades de melhoria
gue contribuem para o fortalecimento da qualidade académica e da formacao profissional. Essa andlise torna-
se ainda mais relevante a luz da ultima Diretriz Curricular Nacional (DCN) do Curso de Ciéncias Contabeis,
estabelecida pela Resolugdo CNE/CES n2 1, de 2 de maio de 2024, que orienta uma formacgdo voltada ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades técnicas, cientificas e éticas, promovendo a articulacdo entre
teoria e pratica e a atuacao critica e responsavel do futuro profissional contabil.

Nesse contexto, a CPA busca compreender de que forma o curso vem atendendo as novas exigéncias da
DCN, especialmente no que se refere a aprendizagem significativa, ao desenvolvimento de habilidades
técnicas, comportamentais e éticas, e a pratica profissional supervisionada obrigatdria, que visa aproximar o
aluno da realidade do mercado de trabalho.

A partir das percepcfes dos discentes, é possivel identificar avancos, desafios e oportunidades de melhoria
gue contribuem para o fortalecimento da qualidade académica e da formacdo profissional. Os resultados aqui
apresentados constituem um instrumento essencial de gestdo e planejamento académico, orientando decisGes
que asseguram a melhoria continua do curso, o engajamento dos estudantes e o aprimoramento das praticas
pedagogicas.

Em consonancia com a ultima Diretriz Curricular Nacional (DCN) do Curso de Ciéncias Contabeis,
estabelecida pela Resolucdo CNE/CES n2 1, de 2 de maio de 2024, o processo formativo visa aproximar o aluno
da realidade do mercado de trabalho, promovendo uma formacdo sélida, critica e comprometida com as
demandas atuais da profissdo contabil.

As competéncias e habilidades delineadas pela DCN reforcam a necessidade de desenvolver nos
estudantes uma postura ética, responsabilidade social e capacidade analitica e quantitativa, integrando teoria
e pratica de modo coerente. Assim, o curso busca preparar profissionais aptos a compreender e interpretar os
fendbmenos econdmicos, financeiros e empresariais com visdo critica e consciéncia socioecondmica,
capacitando-os para o exercicio qualificado da profissdo e para a participacdo em concursos publicos e demais
processos seletivos que exijam formacdo na area contabil.

Dessa forma, as analises e evidéncias apresentadas pela CPA servem de base para o fortalecimento do
projeto pedagdgico e para a constante adequacdo do curso as Diretrizes Curriculares Nacionais, reafirmando
0 compromisso institucional com a exceléncia académica e a formacado de contadores éticos, competentes e
socialmente responsaveis.

Com intuito de mapear e identificar estatisticamente o quanto as atividades educacionais do Curso de

Ciéncia Contabeis estdo conseguindo alcancar os objetivos destacados no paragrafo anterior, sera
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demonstrado abaixo, eventuais pontecialidades e fragilidades do referido curso, em especial no segundo
semestre do ano de 2025.

Nesse sentido, serd possivel a presente Instituuicdo de Ensino Superior refletir e tracar estatégias que
viabilizem a melhoria das condi¢cdes académicas como um todo.

Entretanto, apesar dos esforcos para intensificar a campanha da CPA, o percentual de participacdo de
alunos e professores ainda se mantém baixo, apresentando estabilidade em relacdo ao ano letivo de 2025.
Nesse contexto, & importante destacar que o nimero de alunos que avaliaram individualmente os professores
gue lhes ministraram aulas no 22 semestre de 2025 permaneceu reduzido. Ainda assim, os resultados obtidos
representam uma fonte relevante de informacgdes para esta Coordenacdo, permitindo identificar aspectos que
merecem maior atencdo da equipe gestora das FlJ. Dessa forma, serd possivel potencializar os pontos positivos
e promover melhorias nos aspectos que ainda ndo atendem plenamente as expectativas de alunos,
professores, coordenadores e demais colaboradores da Instituicdo.

Os resultados aqui apresentados constituem um importante instrumento de gestdo e planejamento
académico, orientando decisGes que assegurem a melhoria continua do curso, o engajamento dos estudantes
e a formacdo de contadores competentes, éticos e socialmente responsaveis, em consondncia com o perfil
profissional delineado pela Diretriz Curricular Nacional do Curso de Ciéncias Contdabeis, instituida pela

Resolucdo CNE/CES n2 1, de 2 de maio de 2024.

1. Questionario para discentes: avaliagdo geral.

A avaliacdo institucional realizada por meio da Comissdao Prépria de Avaliacdo (CPA) constitui um
instrumento fundamental para o aprimoramento continuo da qualidade académica, administrativa e
pedagdgica da instituicdo. No contexto do curso de Ciéncias Contabeis das Faculdades Integradas de Jau, a
avaliacdo realizada pelos discentes oferece uma visdao abrangente e significativa sobre diversos aspectos da

formacdo académica, permitindo identificar pontos fortes e oportunidades de melhoria.

1.1 Autoavaliagdo

Nessa categoria identificamos o comprometimento dos alunos das FIJ com o curso de Ciéncias Contabeis e
com as propostas oferecidas durante a experiéncia académica. Em sua maioria, estdo sempre 2 presentes na
maioria das vezes nas aulas (100%),e acomponhando-as na maioria das vezes até o final (100%). Temos uma
grande porcentagem (100%) que participam as vezes em sala de aula. A grande maioria dos alunos do curso

(100%) buscam poucas vezes as informacdes nas bibliografias indicadas pelos docentes.
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Um dado a ser trabalhado é que 100% dos alunos acham sua aprendizagem no curso, até o momento, boa
ou regular.

Com relagdo ao meio com que os alunos acessam informacdo, correspondente a biblioteca fisica das FlJ e
biblioteca virtual, o nUmero evidencia que poucas vezes eles fazem esse acesso, respectivamente, 100% e
100%.

Ja o acesso ao site institucional, para a busca de informacdes, tem um percentual altamento negativo, sendo
100%, nunca utilizou.

De forma geral, em sua grande maioria, os alunos das FlJ, identificam, até o momento, a sua aprendizagem
como boa (100%) e (100%) dos alunos, pontuam a respectiva dedicacdo ao curso com notas avaliativas de 8

pontos.

1.2 Expectativas do aluno sobre o curso
O curso de ciéncias contdbeis tem atendido, de forma satisfatoria, com avaliacdo, acima da nota 7 (60%)

do alunado.

1.3 Agdes desenvolvidas pela institui¢ao

As acOes desenvolvidas pela FlJ sdo evidenciadas com porcentagens altamente satisfatdrias com relagdo a
sociedade (100%), acdes como Universidade Cidadd, Promotoras Legais, Escritorio de Assisténcia Judicidria
(EAJ), Clinica Escola, Obras Literarias, Acompanhamento Pedagdgico e participacdes em eventos esportivos
gue conectam a instituicdo com a comunidade, cidadania e inclusdo social.

Com relacdo a preservacgdo e promogc¢do ambiental ambiental os alunos desconhecem tal acdo desenvblvida
pela IES, e consequentemente dizesm que sua consciéncia ambiental ndu mudou apds o ingresso na faculdade.
O Cedoc também ¢é desconhedico por todos os alunos do curso, os percentuais sdao consideravelmente
insatisfatérios, precisando ser melhorados.

Em sua grande maioria, 100% dos alunos, consideram que apds o ingresso nas FlJ, ndo se tornaram pessoas

mais preocupadas com questdes sociais, de género e étnico-raciais.

1.4 Avaliagbes do Curso
Segundo a opnido dos discentes, o curso de Ciéncias Contabeis das FlJ, oferece teoria e pratica de maneira
equilibrada (100%), bem como prepara o aluno para o mercado de trabalho (100%), além de estar atualizado

com as exigéncias do mercado de trabalho (100%).
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Os discentes tamebém consideram, em 100% dos casos, que os profissionais formados nas Faculdades
Integradas de Jau podem colaborar com desenvolvimento econdmico da cidade e da regido.

Com relacdo ao ensino a distancia, os percentuais favoraveis a adog¢do a essas praticas sdo medianamente
expressivos, uma vez que 100% dos alunos sdo favordveis a insercdo do EAD na Instituicdo, embora, o
percentual favoravel e desfavordvel em relacdo ao oferecimento de disciplinas de formato virtual sdo idénticos
(100%). Todavia, todos os alunos acreditam que a implantacdo de disciplinas virtuais pode interferir na
qualidade do curso e, consequentemente, na formacdo profissional.

A implementacdo de disciplinas ofertadas em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas comuns a

varioscursos) é vista positivamente por todos dos alunos.

1.4.1 Jornada do Curso

Os alunos do curso de Ciéncias Contabeis demonstram insatisfacdo expressiva a respeito da Jornada
promovida anualmente (100%) em diferentes aspectos, como duracdo (100%), tema (100%), palestrantes
convidados e atividades (100%) e organizacdo (100%). Esses nUmeros preocupantes quando identificamos o
percentual de adérencia dos alunos aos eventos oferecidos durante a jornada, que é de 100%.

No tocante ao incentivo docente, acerca de producdo cientica e da participacdo no Encontro de Iniciagdo
Cientifica e Pesquisa (Enic), promovido anualmente nas Faculdades Integradas de Jau também apresentam

numeros assertivos, sendo 100% e 100%, respectivamente.

1.4.2 Coordenagdo do Curso

A atuacdo da coordenacdo do curso se mostra de forma efetiva em todos os aspectos, avaliados pelos alunos
com potenciais acima de 100%, sendo atendidos sempre, ou, na maioria das vezes. Sobre o fato de o
coordenador responder as solicitagdes formais (por escrito), 100% indicam que isso sempre ocorre, em se
tratando da questdo se a coordenacdo estd alerta as dificuldades dos alunos temos um grande nimero 100%
gue indicam na maioria das vezes ou poucas vezes.

Quanto a divulgacdo, por parte da coordenacdo, das atividades de extensdo (Universidade de Cidada,
caminhadas para alertar sobre a violéncia contra a mulher, eventos esportivos) das Faculdades Integradas Jau,
o percential de uniformidade € de 100%. Entretanto, a participagao dos alunos nas atividades de extensao

promovidas pelas Instituicdo se mostra muito abaixo.

1.5 AvaliacGes da Instituicdo
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1.5.1 Estrutura

A estrutra fornecida pela instituicdo através do portal do aluno (100%), site (100%), adaptacdo desses a tela
do celular (100%) e ao acesso a midias sociais (100%), ndo seguem as redes sociais da instituicdo, demonstram
ndimeros preocupantes. Ja sobre a comunicac¢do das Faculdades Integradas de Jad com os alunos, apresenta
porcentual positivo, variando entre a assertividade, ou seja, sim, em 100%. O mesmo acontece com anuncia¢ao
de eventos extraclasse e uso de outros canais de comunicacdo, sendo o percentual positivo acima de 80%.

A representacdo de sala tem sido desempenhada de maneira excelente para 100% dos alunos. Quanto ao
tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos e iluminacdo, as salas de aula sdo avaliadas como
inadequadas por 100% dos alunos.

Com relacdo ao acervo, disponibilidade de periddicos cientificos e académicos, atendimento e instalacées,
no que se referem a biblioteca sdo altamente adequados para 100% dos alunos. Os laboratérios, quanto ao
tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos (quantidade e condi¢cBes) e iluminagdo, sdo
expressivamente inadequados para 90% dos alunos.

De maneira geral, a infraestrutura das Faculdades Integradas de Jau, com relacdo a banheiros, seguranca,
cantina é considerada altamente adequada pela grande maioria dos alunos, que somam o percentual de 100%,

o que demonstra altas taxas de satisfacdo em relacdo a estrutura fisica da Instituicdo.

1.5.2 Setores de Atendimento

O atendimento e as informacdes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sdo adequados
para 100% dos alunos, quando somamos as categorias “sempre” e “na maioria das vezes”. O percentual de
insatisfacdo total estimado é zerado. A maioria dos alunos declara ter usado a Central do Aluno (100%)
demonstrando um alto grau de eficdcia nos servicos prestados por este setor.

Em relagdo ao atendimento prestado pela Tesouraria, pode-se dizer que o mesmo é considerado adequado,
sendo conhecido por aproximadamente 100% dos aluno e também todos os alunos ja utilizaram ou conhecem
o departamento juridico das FlJ.

Com relagao a ouvidaria, 100% dos alunos declaram desconhecerem ao servico, em contrapartida, e

também nunca utilizaram da mesma para tentarem uma solucdo para os seus problemas na instituicdo.

1.6 Satisfacao
Os alunos das Faculdades Integradas de Jau-FlJ, demonstram satisfacdo significativa com a instituicdo e

principalmente com o curso de Ciéncias Contabeis, visto que acima de 100% dos alunos indicariam para outras
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pessoas, tanto as Faculdades Integradas de Jau quanto o curso em analise. Todos os alunos do curso, ou seja,
100% pountuam-se com notas maiores que cinco na sua avaliacdo de aluno do curso, a maioria (100%) com
nota acima de oito pontos, incentivando os profissionais envolvidos na coordenacdo do curso a buscar a
totalidade dos indices de aprovacdo, bem como o maximo grau de exceléncia.
O corpo docente de curso é avaliado por (100%) com nota 8. Em se tratando da coordenacdo do curso 100%
dos alunos indicaram nota 8 e quanto a dire¢do da Instituicdo foi avaliada com nota 8 por 100% dos alunos.
Ainfra estrutra institucional é avaliada por 100% dos alunos com notas acima de 9. Nesses resultados ndo

tivemos nenhuma resposta abaixo de 8.

1.7 Comentarios Gerais dos discentes

No ambito da andlise qualitativa, procedeu-se ao exame dos comentarios apresentados pelos discentes do
curso de Ciéncias Contabeis, os quais revelam elementos significativos a serem considerados no processo de
aprimoramento continuo das a¢des institucionais e académicas.

De forma geral, os estudantes apontaram a necessidade de maior integracdo entre as atividades
institucionais e o curso, bem como o fortalecimento de experiéncias praticas que favorecam a articulagdo entre
os conteudos tedricos e sua aplicacdo em contextos reais da atuacgdo profissional contabil.

Destaca-se que um dos itens com menor indice de satisfacdo refere-se a jornada do curso. Todavia, cabe
ponderar que tal resultado pode ter sido impactado por circunstancias especificas, como o reduzido nimero
de discentes atualmente matriculados e a concomitancia do evento com o periodo de encerramento das
obrigacGes relacionadas a entrega do Imposto de Renda, o que pode ter limitado a participacao de profissionais
da area.

Também foram observadas recorrentes mencdes as disciplinas ofertadas na modalidade a distancia (EAD),
especialmente no que se refere a adequacdo e a qualidade do material disponibilizado. Segundo os discentes,
parte desse conteldo ainda ndo atende plenamente as demandas formativas e a especificidade do curso de
Ciéncias Contabeis, o que demanda aprimoramento continuo.

Por fim, verificou-se o reconhecimento, por parte dos alunos, dos esforcos empreendidos pela equipe
gestora e académica na busca constante por corrigir fragilidades e implementar melhorias na estrutura, no
funcionamento e na qualidade geral do curso de Ciéncias Contabeis.

Considerando as manifestac®es dos discentes quanto as condi¢Bes dos laboratdrios, a gestdo institucional
e a coordenacdo do curso deverdo promover avaliagdo técnica da infraestrutura existente, com vistas a

adequacdo dos espacos fisicos no que se refere ao dimensionamento, climatizacdo e iluminacdo.
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Adicionalmente, recomenda-se a atualizacdo, manutencdo preventiva e ampliacdo dos equipamentos
tecnoldgicos, assegurando quantidade suficiente e condi¢cdes operacionais adequadas ao atendimento das
atividades académicas e praticas. Tais a¢des visam ao alinhamento as exigéncias do Instrumento de Avaliacdo
do MEC, bem como a melhoria das condi¢des de ensino e aprendizagem no curso.

Diante das observagdes qualitativas apresentadas, a CPA recomenda a continuidade das acfes ja em
andamento, bem como a implementacdo de novas estratégias voltadas a ampliacdo das praticas pedagdgicas
integradas, ao fortalecimento do acompanhamento das disciplinas EAD e a manuten¢do de um canal
permanente de didlogo entre discentes, docentes e coordenacdo. Tais medidas visam consolidar uma cultura
institucional pautada na qualidade académica, na transparéncia e na melhoria continua dos processos

educacionais.

2. Questionario para discentes: avaliagao disciplinas X professores

A avaliacdo dos docentes pelos alunos constitui um processo fundamental para o aprimoramento
institucional, servindo como instrumento de diagndstico e apoio a tomada de decisdes voltadas a melhoria
continua do ensino. O objetivo principal dessa avaliacdo é transformar os resultados obtidos em subsidios que
orientem ac¢0Oes pedagodgicas e administrativas, contribuindo para o fortalecimento da qualidade académica.

A pesquisa contempla dimensdes vinculadas aos processos administrativos e pedagodgicos das disciplinas,
abrangendo indicadores relacionados a ética profissional, ao comprometimento do corpo docente com a
instituicdo e com os respectivos componentes curriculares, bem como ao nivel de envolvimento pedagdgico e
acompanhamento sistematico dos discentes.

Ressalta-se, ainda, que a conducdo metodoldgica da investigacdo observou critérios de rigor cientifico na
coleta, tratamento e andlise dos dados, assegurando a fidedignidade, a confiabilidade e a validade dos
resultados, em consonancia com as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES).

De modo geral, os dados coletados indicam que a comunidade académica demonstra satisfacdo com o
desempenho dos docentes, com as disciplinas e com a atuacdo dos professores no processo de ensino-
aprendizagem.

Com base nos resultados consolidados, a Coordenacdo elaborou devolutivas individuais para cada docente,
encaminhadas por e-mail, conforme os resultados da avaliacdo conduzida pela CPA. Essas devolutivas tém
como finalidade promover reflexdes sobre a pratica docente e subsidiar a construcdo de planos de acdo
voltados ao aprimoramento das atividades de ensino, contribuindo, assim, para um trabalho pedagdgico mais

efetivo e alinhado as necessidades formativas dos alunos do curso.
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A analise dos resultados evidencia um cendrio positivo em relacdo ao comprometimento e a atuacdo dos
docentes, refletindo o empenho da equipe em oferecer um ensino de qualidade. Entretanto, observa-se a
necessidade de fortalecer a¢des voltadas a integracdo entre teoria e pratica, a ampliacdo de metodologias
ativas e a intensificacdo do didlogo pedagdgico entre docentes e discentes. Tais aspectos representam
oportunidades de aprimoramento continuo, reafirmando o compromisso institucional com a exceléncia

académica e com a formacdo integral dos estudantes.

3. Conclusao

A analise das respostas dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis evidencia uma avaliagao positiva em
diversos aspectos institucionais e pedagdgicos, demonstrando o comprometimento da coordenacdo, do corpo
docente e da instituicdo com a qualidade do ensino e com a formacdo integral do futuro administrador.

De modo geral, os estudantes destacaram a qualidade e a acessibilidade dos professores, reconhecendo o
empenho em integrar teoria e pratica nas disciplinas. Essa percepgao esta em consonancia com a proposta da
DCN de 2024, que enfatiza o desenvolvimento de competéncias técnicas, analiticas, comportamentais e
socioemocionais, fundamentais para a atuagdo profissional no contexto contemporéaneo.

Perfeito. Segue o texto padronizado com os demais eixos do relatério da CPA, mantendo impessoalidade,
objetividade e linguagem MEC/SINAES.

No eixo referente a organizagdo curricular, a analise das manifestacdes discentes evidencia percepcao
positiva quanto a atualizagdo dos contelddos programaticos e a articulacdo entre os componentes curriculares
tedricos e as atividades de natureza pratica, tais como projetos interdisciplinares, visitas técnicas, estudos de
caso e acgles extensionistas. Tais praticas demonstram o alinhamento do curso as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN), especialmente no que se refere a pratica profissional supervisionada obrigatoria,
contribuindo para a consolidacdo de uma formacdo académica integrada as demandas do mundo do trabalho
e aos objetivos institucionais do curso.

Em relacdo a infraestrutura e aos recursos institucionais, os estudantes demonstraram uma pequena
insatisfacdo com os espacos fisicos e laboratérios disponiveis, mas também sugeriram melhorias pontuais em
equipamentos e ambientes de estudo colaborativo, sinalizando oportunidades de aprimoramento que serao
consideradas no plano de acdo da coordenagao do curso.

No que tange aos processos de gestdo e comunicagao, observa-se um reconhecimento do didlogo aberto
entre alunos, docentes e coordenacdo, fator essencial para o fortalecimento da cultura de participacdo e

corresponsabilidade académica — principios fundamentais do processo avaliativo conduzido pela CPA.
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A andlise detalhada dos resultados da CPA evidencia que o curso de Ciéncias Contdbeis mantém elevados
indices de satisfacdo, com a maioria das respostas dos discentes acima de 90%, demonstrando a eficacia dos
processos pedagdgicos e administrativos. Essa constatacdo confirma a consisténcia da formacdo oferecida e o
alinhamento da Instituicdo as necessidades académicas e profissionais dos alunos.

Alguns pontos, entretanto, apresentaram percentuais médios, sinalizando oportunidades para intervencdes
estratégicas ao longo do préximo ano letivo:

¢ Integracdo entre teoria e pratica

Fragilidade: Percentual intermediario de satisfacdo quanto a efetiva articulacdo entre os conteldos tedricos
e as atividades praticas em algumas disciplinas.

Encaminhamento: Fortalecer o planejamento didatico-pedagdgico com a ampliacdo de metodologias ativas,
estudos de caso contextualizados, projetos interdisciplinares e maior integracdo com atividades de extensdo e
praticas profissionais supervisionadas.

e Infraestrutura dos laboratdérios

Fragilidade: Avaliagdo mediana quanto ao tamanho, climatizac¢do, iluminacdo e quantidade/condicdes dos
equipamentos tecnologicos.

Encaminhamento: Realizar diagndstico técnico da infraestrutura laboratorial, com vistas a adequacdo dos
espacos fisicos, melhoria das condi¢cGes ambientais e atualizacdo e manutencdo dos equipamentos, em
consonancia com os parametros do Instrumento de Avaliacdo do MEC.

e Participacdo discente em atividades institucionais

Fragilidade: Baixo engajamento dos discentes em eventos e a¢des institucionais vinculadas ao curso.

Encaminhamento: Intensificar a divulgacdo e o alinhamento das atividades institucionais ao calendario
académico, bem como promover estratégias de incentivo a participacdo discente, articulando tais acGes ao
projeto pedagdgico do curso.

e Jornada académica do curso

Fragilidade: indice intermediario de satisfacdo em relacdo a jornada do curso, possivelmente influenciado
por fatores conjunturais.

Encaminhamento: Reavaliar o formato, o periodo de realizacdo e as tematicas abordadas na jornada
académica, buscando maior aderéncia as demandas dos discentes e as especificidades do calendario
profissional da area.

Além dessas agdes pontuais, os resultados reforcam o alto indice de satisfagdo — cerca de 90% — em

relacdo ao curso e a Instituicdo, demonstrando que os alunos reconhecem a relevancia social e comunitaria da
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formacdo oferecida. Eles percebem a contribuicdo da Faculdade para a promocdo da sustentabilidade, inclusao
social, equidade de género, diversidade étnico-racial e responsabilidade social, aspectos que consolidam a
missdo da Instituicdo de formar profissionais éticos, conscientes e preparados para os desafios
contemporaneos.

Por fim, a analise dos resultados evidencia que o curso de Ciéncias Contabeis das Faculdades Integradas de
Jal mantém-se alinhado as Diretrizes Curriculares Nacionais, fundamentadas na formacdo por competéncias,
promovendo uma aprendizagem significativa, contextualizada e orientada a resultados. As manifestacdes
discentes configuram-se como instrumento estratégico de avaliacdo e retroalimentacdo do projeto pedagdgico
do curso, subsidiando o aprimoramento continuo das praticas académicas e institucionais. Nesse sentido, a
formacdo ofertada permanece voltada a preparacao de profissionais aptos a atuar com visdo sistémica, postura
ética e capacidade inovadora, em consonancia com as exigéncias e transformacdes do mundo do trabalho.

As recomendacfes acima serdo incorporadas, dentro de cada possibilidade, ao Plano de Desenvolvimento
Institucional e ao Projeto Pedagdgico do Curso, garantindo que as agles estratégicas da coordenacdo e da
instituicdo estejam orientadas para a melhoria continua do ensino, da aprendizagem e da experiéncia
académica dos estudantes.

Dessa forma, a CPA reafirma seu papel de instrumento de gestdo e planejamento institucional, contribuindo
para que o curso de Ciéncias Contadbeis das Faculdades Integradas de Jau continue formando profissionais

competentes, éticos e preparados para os desafios do mercado de trabalho contemporaneo.

4.7 COORDENAGAO DO CURSO DE PEDAGOGIA

As competéncias esperadas na formacdo do pedagogo sdo destacadas nas Diretrizes Curriculares
Nacionais, instituidas pelo Conselho Nacional de Educacdo (Brasil, 2004; Brasil, 2023) a partir de uma formacao
voltada para a atuacdo profissional e para a pesquisa e para o ensino da Pedagogia. As diretrizes estabelecem
principios, objetivos e competéncias para a formacdo de professores voltados a Educacdo Infantil, Ensinos
Fundamental e Médio e Educagdo Profissional, garantindo uma base ética, interdiciplinar e socialmente
relevante.

A fim de visualizar, de forma estatistica, o quanto essas atividades estdo conseguindo alcancar esses
pilares, serdo apresentadas, a seguir, as potencialidades e fragilidades do Curso de Pedagogia, no segundo
semestre do ano de 2025. Dessa forma, poderemos refletir e tracar estratégias que viabilizem a melhoria das

condi¢des académicas como um todo.
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1.2 Autoavaliagao

Nessa categoria, identifica-se o comprometimento dos alunos das FlJ com o Curso de Pedagogia e com as
propostas oferecidas durante a experiéncia académica. Em sua maioria, estdo sempre presentes nas aulas
(66,67%), pontualmente (77,78%) e acompanhando-as até o final (88,89%). Além disso, participam ativamente,
sempre (33,33%) e na maioria das vezes (16,67%), nos preocupando o indice de 44,44% dos Alunos que
indicaram participarem apenas poucas vezes duraante as aulas. Na pergunta sobre estudar o conteldo
programatico ministrado pelo professor sempre (16,67%) ou na maioria das vezes (61,11%) além do horario
programado e buscando informacgdes, consultando

Bibliografias e materiais sugeridos pelos professores também sempre ou na maioria das vezes (72,22%).

Com relacdo ao meio com que os alunos acessam informacdo, correspondente a biblioteca fisica das FlJ e
biblioteca virtual, o niUmero evidencia que poucas vezes eles fazem esse acesso, respectivamente, 61,11% e
72,22%. Ja o acesso ao site, para busca de informacGes, tem um percentual maior, sendo que 66,67%
assinalaram “sempre” e 27,78% “na maioria das vezes”.

100% dos alunos responderam que identificam, até o momento, sua aprendizagem como 6tima (44,44%)
ou boa (55,56%), da mesma forma que 100% dos alunos pontuam a dedica¢do ao curso com notas avaliativas a

partir de 8.

1.2 Expectativas do aluno sobre o curso
O Curso de Pedagogia tem atendido, de forma positiva, sendo que 94,45% avaliam com notade 8 a 10 e

tiveram suas expectativas atingidas.

1.3 Agdes desenvolvidas pela instituicdo
As acdes desenvolvidas pela FlJ sdo evidenciadas com porcentagens altamente satisfatorias com relacdo a
sociedade, acdes como Universidade Cidada, Servico Escola, Curricularizacdo da Extensdo, palestras, entre
outras atividades que conectam a instituicdo com a comunidade (100%), cidadania (100,00%) e inclusdo social
(71,43%). Com relacdo a preservacdo e promocao ambiental (42,86%), consciéncia ambiental (42,86%),
sustentabilidade (42,86%) e sobre o Centro de Documentacdo (Cedoc) (71,43%), os percentuais sao
relativamente baixos, se dividindo em ac¢8es positivas e desconhecimento das a¢des por parte dos discentes.
Contudo, 100% dos alunos consideram que apos o ingresso nas FlJ, se tornaram pessoas mais preocupadas

com questdes sociais, de género e étnico-raciais.
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1.4 AvaliagGes do Curso

Segundo a opinido dos discentes, Curso de Pedagogia das FlJ oferece teoria e pratica de maneira
equilibrada (85,71%), além de estar atualizado com as exigéncias do mercado de trabalho (85,71%).

Os discentes também consideram, em 42,86% dos casos, que os profissionais formados nas Faculdades
Integradas de Jau podem colaborar com o desenvolvimento econdmico da cidade e da regido.

Com relacdo ao ensino a distancia, os percentuais demonstram que os alunos sdo favoraveis a insercao do
EAD na instituicdo, bem como a adog¢do de 20% a 40% da carga hordria em disciplinas de formato virtual. A
maioria dos alunos (85,71%) dos alunos acredita que a implantacdo de disciplinas virtuais pode interferir na
qualidade do curso e, consequentemente, na formacdo profissional.

A efetuacdo de disciplinas ofertadas em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas comuns a varios cursos)

com outros cursos é vista de forma positiva por 85,71% dos alunos.

1.4.1 Jornada do Curso

Os alunos do Curso de Pedagogia demonstram satisfacdo a respeito da Jornada promovida anualmente
(85,71%) em diferentes aspectos, como duragdo (85,71%), tema (85,71%), palestrantes convidados e atividades
(85,71%) e organizacdo (100%). O percentual de participa¢do dos alunos na jornada foi de 100%.

No tocante ao incentivo docente, acerca de producdo cientifica e da participacdo no Encontro de Iniciacdo
Cientifica e Pesquisa (ENIC), promovido anualmente nas Faculdades Integradas de Jau também apresentam

numeros assertivos, sendo 85,71% e 100% respectivamente.

1.4.2 Coordenacdo do Curso
A atuacdo da coordenacdo do curso se mostra de forma efetiva em todos os aspectos. Sobre a
coordenadora responder as solicitacdes formais (por escrito), 100% dos alunos disseram que sempre ha
resposta. Quanto a estar atenta as dificuldades e caréncias das turmas do curso, o retorno foi de 100% atenta.
Quanto a divulgacado, por parte da coordenacdo, das atividades de extensdo das Faculdades Integradas de
Jau, o percentual € de 85,71%. A participagao do aluno nas atividades de extensao, citadas anteriormente é de

42,86%, percentual que precisa ser trabalhado.

1.5 AvaliacGes da Instituicdo
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1.5.1 Estrutura

A estrutura fornecida pela instituicdo através do portal do aluno (100%), site (100%), adaptacdo desses a
tela do celular (85,71%) e ao acesso a midias sociais (100%), demonstram ndmeros positivos, bem como sobre
a comunicacdo das Faculdades Integradas de Jau com os alunos, que apresenta percentual 71,43%.

A representacdo de sala tem sido desempenhada de maneira adequada para 57,14% dos alunos. Quanto
ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos e iluminacdo, as salas de aula sdo avaliadas como
adequadas por 85,71% dos alunos. Com relacdo ao acervo, disponibilidade de periddicos cientificos e
académicos, atendimento e instalacdes, no que se refere a biblioteca, sdo considerados adequados por 85,71%
dos alunos. Os laboratdrios, quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos (quantidade e
condicdes) e iluminacdo, sdo adequados para 71,43% dos alunos.

De maneira geral, a infraestrutura das Faculdades Integradas de Jau, com relacdo a banheiros, seguranca
e cantina, é considerada adequada pela grande maioria dos alunos, que somam o percentual de 85,71%, o que

demonstra altas taxas de satisfacdo.

1.5.2 Setores de Atendimento

O atendimento e as informacgOes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sdo
adequados para 100% dos alunos, quando somamos as categorias “sempre” e “na maioria das vezes”. O
percentual de insatisfacdo total é O (zero). A maioria dos alunos declara ja ter usado a secretaria online (71,43%).

O atendimento da Tesouraria é considerado adequado por 57,14% dos alunos, entretanto 42,86%
desconhecem o servigo. O setor Juridico é desconhecido pela maioria dos alunos, ou seja, 71,43%, sendo que
todos aqueles que conhecem (28,57%) consideram o servigco adequado, ou seja, nenhum aluno que necessitou
do servico do departamento juridico considerou-o como inadequado.

Com relacdo a ouvidoria, 14,29% dos alunos declaram terem recorrido ao servico, enquanto 57,14% dos

alunos ndo o fizeram, todavia, 28,57% desconhecem o servico.

1.6 Satisfacao
Os alunos do curso de Pedagogia das Faculdades Integradas de Jau-FlJ demonstram satisfacdo plena com
a instituicdo e com o curso, visto que 100% dos alunos disseram que indicariam, respectivamente, a faculdade
e 0 Curso a outras pessoas.
A maioria dos alunos do curso, ou seja, 94,45% pontuam com notas 8 a 10 na sua avaliagdo enquanto

aluno do curso.
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O corpo docente de curso é avaliado por 41,18% dos alunos com nota 10. Na somatdria, esse nimero
evidencia ainda maior satisfacdo (88,24%) com notas 8, 9 e 10. A coordenacdo do curso é avaliada por 47,06%
dos alunos com nota 10. Na somatéria, esse nimero evidencia ainda maior satisfacdo (76,47%) com notas 8, 9
e 10. A direcdo da Instituicdo foi avaliada com nota 10 por 35,29% dos alunos, totalizando 70,58% as notas de
8a10.

A infraestrutura institucional é avaliada por 64,71% dos alunos com notas de 8 a 10 e apenas 17,65% da

avaliagdo ficou com nota 5.

1.7 Comentadrios Gerais dos discentes
Os comentarios a serem pontuados foram, na verdade, apenas sugestdes quando a introducdo de cursos
especificos como Psicopedagogia e Especializacdes nas areas de Libras, Neurociéncia e Neurodesenvolvimento,
Especializ¢Bes nas deras de Educacdo Basica e ABA. Foi sugerido a reintroducdo do curso de Letras.
Outro ponto importante, foi o pedido de palestrantes especificos para pedagogia, assim como

pesquisadores da area.

2. QUESTIONARIO PARA DISCENTES: AVALIACAO DISCIPLINAS X PROFESSORES

A avaliagdo dos docentes pelos alunos é um processo importante, produzido como meio de transformar
os resultados em subsidios capazes de promover mudancas. A pesquisa enfoca os processos administrativos e
pedagdgicos de cada disciplina, visando a melhoria e a qualidade do ensino.

Destacam-se questSes como a ética docente, bem como o comprometimento do professor com a
instituicdo e a disciplina, além do envolvimento com os discentes, considerando rigor cientifico na avaliacdo em
todas as suas dimensdes.

A partir da aplicacdo do questionario, os resultados obtidos demonstram que a comunidade académica
apresenta, em sua maioria, satisfacdo com os docentes, as disciplinas e a atuacdo destes.

De qualquer maneira, foi elaborada para cada docente, pela coordenacdo, frente a avaliacdo recebida da
CPA, uma devolutiva, enviada por e-mail, para que individualmente, além de coletivamente, sejam feitas
reflexdes da atuacdo e planos de acdo sejam tracados, a fim de favorecer um trabalho efetivo, com o objetivo

de suprir as necessidades dos alunos no curso.

3. CONCLUSAO
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A coordenacdo do curso procedeu a analise diagndstica dos resultados obtidos por meio do questionario
aplicado aos discentes. De modo geral, os dados evidenciam avaliacdo amplamente positiva nos diferentes eixos
investigados, contemplando aspectos relacionados ao curso, ao corpo docente, a coordenacdo, a infraestrutura
e aos setores de atendimento institucional. Observa-se elevado indice de satisfacdo discente, reconhecimento
qguanto a qualidade da formacdo oferecida, a articulacdo entre teoria e pratica e ao compromisso institucional
com a formacdo profissional.

Entretanto, algumas questdes destoam desse cenario predominantemente favoravel, indicando pontos
que demandam atencdo e planejamento estratégico, com vistas ao aprimoramento continuo e a exceléncia
académica. Nesse sentido, destacam-se:

v Baixa utilizacdo da biblioteca fisica e virtual: Apesar da adequada avaliacdo do acervo e dos servicos
oferecidos, os dados indicam baixa frequéncia de acesso por parte dos alunos. Tal cendrio pode ser trabalhado
por meio de estratégias pedagdgicas que estimulem o uso sistematico desses recursos, como atividades
orientadas em aula, oficinasde pesquisa bibliografica e incentivo a produgdo académica fundamentada em
bases cientificas.

v Desconhecimento das a¢Bes ambientais desenvolvidas pela instituicdo: Os percentuais revelam que
parte significativa dos discentes desconhece projetos relacionados a preservacdo, promogdo e conscientizagdo
ambiental. Esse dado sugere a necessidade de aprimorar a divulgacdo institucional e ampliar o envolvimento
pratico da comunidade académica nessas a¢des, favorecendo maior integracao entre teoria, responsabilidade
socioambiental e vivéncia académica.

v/ Baixo conhecimento sobre alguns setores administrativos: Observou-se percentual significativo de
discentes que desconhecem servicos como Tesouraria e Setor Juridico. Ainda que ndo haja indices relevantes
de insatisfacdo, tal dado evidencia a necessidade de fortalecer a comunicagao institucional, ampliando a
divulgacdo dos servicos ofertados e dos fluxos de atendimento.

Dessa forma, conclui-se que o curso apresenta bases sdlidas, alto nivel de satisfacdo discente e
reconhecimento institucional, ao mesmo tempo em que demonstra compromisso com a autoavaliagdo e com
a implementacdo de a¢des corretivas e preventivas. O acompanhamento sistematico dos indicadores, aliado ao
didlogo permanente entre direcdo, coordenacdo, docentes e discentes, constitui ferramenta essencial para a
consolidacdo de uma formacdo critica, ética e socialmente comprometida, em consonancia com as Diretrizes

Curriculares Nacionais e com as demandas contemporaneas da Pedagogia.

4.8 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
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Andlise das respostas obtidas nos questionarios desse segmento

Para o corpo técnico-administrativo, o questiondrio de autoavaliacdo utilizado em 2025 contou com
autoavaliagdao, relacionamento com superiores e aspectos institucionais e teve participagdo de 18
respondentes, o que correspondeu no periodo um percentual de 26,08% de participacdo dos colaboradores.
Existe um trabalho de divulgacdo dos membros da CPA, explicando durante as reunides setoriais e antes de
treinamentos a importancia da participacdo de todo. Outro ponto relevante que contribuiu com essa marca de
participacdo foi a disponibilizacdo da pesquisa por diversos meios de acesso, sendo disponibilizado para os
colaboradores que ndo possuem acesso facil ao meio eletrénico ou que possuem dificuldades com o mesmo,
um espaco no laboratério de informdtica da instituicdo com auxilio de um técnico de informatica. Na
autoavaliacdo, os respondentes se consideram assiduos, com bom entendimento para realizacdo das tarefas e
bom relacionamento com pares, alunos e professores. No item que aborda o relacionamento com colegas,
alunos e funcionarios, todas as respostas avaliam o relacionamento como bom ou 6timo; 83,4% se sente
apoiado pelos superiores sempre ou na maioria das vezes, tendo os problemas solucionados sempre ou na
maioria das vezes; nos itens relacionados a beneficios e infraestrutura, 61,1% dos respondentes declararam que
os beneficios atendem, e 94,4% disseram que a infraestrutura oferecida pelas Faculdades Integradas de Jau é
adequada; ainda dentro do item sobre os aspectos gerais da instituicdo, os respondentes foram questionados
sobre o interesse em cursos de formacdo continuada e treinamentos, item esse que vem sendo acompanhado e
planejado pelo departamento de Recursos Humanos; as respostas mostram uma gama bastante variada em
relacdo aos temas de interesse. Interessante ressaltar que muitos dos respondentes indicaram o interesse em

cursar algum dos cursos das Faculdades Integradas de Jau, o que indica a confianca na educacao desta IES.

4.9 CORPO DOCENTE
Considerando as respostas obtidas nos questionarios respondidos pelos docentes das FlJ, representando

58% de participantes desse segmento, alguns aspectos podem ser ponderados nessa analise:

- Quanto a autoavaliagdo
Nos aspectos que dizem respeito ao comprometimento com organizacdo das aulas, incluindo avaliacdo, as

respostas trazem um olhar para atendimento integral por parte dos professores. Quando as questBes se
referem a participacdo em acdes da Instituicdo (projetos e atividades de ensino, pesquisa e extensdo) ha
apontamentos que demonstram “poucas vezes” (24,14%), todavia, houve uma queda neste quesito em relagdo
ao primeiro semestre de 2025 (26,09%). Todavia, este ponto deve ser tratado com atencdo porque pode

denotar ndo conhecimento de acdes e, portanto, a ndo circulacdo adequada de informacgBes. Ainda na
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autoavaliacdo, a oferta de aulas assincronas mostra utilizacdo em algumas vezes ou a ndo utilizacdo desse
recurso.

- Quanto a coordenacdo de curso
De forma geral (comunicacdo interpessoal, atencdo as necessidades docente, apoio ao docente, divulgacdo de

atividades do curso e resolucdo de problemas), apresentam resultado positivo, com porcentagens na ordem de
mais de 80% indicando sempre ou na maioria das vezes.

- Quanto a diregao das FlJ
Os resultados que apontam “sempre” ou na “maioria das vezes”, concentram a maior porcentagem de

aceitacdo, com soma ultrapassando os 85%. O tépico “sempre” fica na faixa de 70%, indicando um grau de
satisfacdo bastante marcante.

- Quanto aos aspectos ligados a organizagao pedagdgica dos cursos
Os topicos abordam a Educacdo a Distdncia (implementacdo e porcentagem de disciplinas nesse formato) e a

implantacdo de disciplinas em Nucleo Comum. Tem-se 51,72% dos docentes respondentes favoraveis a adogdo de
Ensino a Distancia, e 51,72% que ndo sao favoravel a tal. Contudo, o nivel de satisfacdo com os meios eletronicos
das IES, utilizados para transmissdo de informacgdes, conteudos, etc., ainda sdo consideravelmente altos.

- Quanto a infraestrutura
Ainfraestrutura relacionada ao ensino (salas de aula, laboratorios e bibliotecas) apresenta avaliacdo positiva dos

docentes; em porcentagem ainda maior, quase na totalidade das respostas positivas, encontram-se as
dependéncias de uso geral (banheiros, cantina, seguranca). De forma geral, a percepcdo docente é que a
infraestrutura atende adequadamente aos usudrios das FlJ. Todavia, foram apontados alguns itens carentes de
melhores, tais como limpeza das salas de aula e banheiros, instalacdo de climatizacdo nos laboratérios da saude.
O acesso a biblioteca virtual apesar de ter aumentado, ainda precisa estar na casa dos 100%, inclusive, para
indicacBes aos discentes, como apoio de aula.

Merece destaque o olhar quanto ao AVA, no que se refere a funcionalidade, que tem boa avaliacdo. No
quesito materiais didaticos, entretanto, tem-se um retorno menos positivo sobre o conteddo das disciplinas e
o material didatico, os quais merecem ser atualizados ou revistos como um todo, havendo a necessidade, talvez,

de aulas presenciais complementares ao contéudo EAD.

4.10. NUCLEO INSTITUCIONAL DE PESQUISA E INICIACAO CIENTIFICA — NIPIC

No ano de 2025, o Nucleo Institucional de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica (NIPIC), enquanto local
articulador de multiplos saberes, espaco de didlogo e reflexdo, continuou a regulamentar (registrar, aprovar e

incentivar) as atividades de pesquisa cientifica das Faculdades Integradas de Jau e nele reunem-se todas as
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informacdes referentes a projetos de pesquisa, grupos de pesquisa e estudo, monitorias académicas e eventos
institucionais, isto é, todas as informacdes relacionadas com a pesquisa. O NIPIC, juntamente aos cursos de
graduacdo da Faculdade, estimula o espirito critico e analitico, desenvolvendo acgBes interdisciplinares, que
preparem os estudantes para a resolucdo dos problemas enfrentados na atuacdo profissional, sempre
resultantes da evolucdo cientifica e tecnoldgica. Vale acrescentar que a IES busca permanentemente o
estabelecimento de interrelagdes entre o todo e suas partes, respeitando as peculiaridades dos diferentes
campos do conhecimento.

Em 2024, foi publicado um novo manual das Normas Cientificas das FlJ, para aproximar a linguagem de
pesquisa e a entrega de trabalhos cientificos (resenhas, artigos, projetos e TCC), com resultados positivos
sentidos pelos Alunos e Professores. E, também, a estruturacdo do Portal SEER (Sistema Eletrénico de
Editoracdo de Revistas), levou a criacdo da Revista Cientitica Interdisciplinar das Faculdades Integradas de Jau —
RECIF, que é um periddico de acesso gratuito e aberto, coordenado pelo Nucleo de Pesquisa das Faculdades
Integradas de Jau e seus editores. A RECIFIJ publica artigos, ensaios, depoimentos, debates, entrevistas,
resenhas de livros e notas de pesquisa inéditos, possuindo ISSN 3086-0776. Ainda, tem-se a publicacdo dos
Anais do Encontro de Iniciacdo Cientifica e Pesquisa (Anais do ENIC), sem deixar de apresentar as Revistas
Anteriores.

para possibilitar as areas a criacdo de uma Revista Eletronica propria para a divulgacdo dos trabalhos de
pesquisa interna e articulacdo com pesquisadores e pesquisas de todo o Brasil e exterior. Na atualidade as
Revistas das FIJ foram unificadas para melhor organizacdo, assim, elas estdo disponiveis para consulta e
comprovacgao dos volumes nas publicagdes anteriores. Atualmente as publicacdes periddicas das Faculdades
Integradas de Jau incluem os icones da Revista Interdisciplinas das Faculdades Integradas de Jau (RECIFl)), os
Anais do Encontro de Iniciacdo Cientifica e Pesquisa (Anais do ENIC - ISSN: 3085-7414 online) e as Revistas
Anteriores.

Prezando pelo estimulo ao conhecimento, proposto no PDI, o NIPIC teve como foco o estimulo as
atividades de pesquisa como projetos e grupos de pesquisa e estudo. Desde 2024 ainstituicdo aprimorou o
fomento a pesquisa, intituindo o programa de bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), sendo que os Grupos de
Pesquisa podem concorrer a bolsa de incentivo a pesquisa financiado pela prépria instituicdo. Este programa
tem como objetivo apoiar a politica de Iniciacdo Cientifica desenvolvida nas Faculdades Integradas de Jau (FlJ),
por meio da concessdo de bolsas de Iniciacdo Cientifica (IC) a estudantes de graduacdo integrados na pesquisa
cientifica.

Desde 2024 a IES possui seu Repositério Virtual das Fll, com intiuito de disponibilizar aos Alunos,
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Doecentos, Alunos egressos e demais membros da comunidade local e virtual, todos os trabalhos de conclusdo
de curso, como forma de disseminar em larga escala toda a producdo cientifica da instituicdo.

Para a concretizacdo das acdes do NIPIC, a IES realiza o Encontros de Iniciacdo Cientifica e Pesquisa —
ENIC, que é a concretizacdo das acBes relacionadas a pesquisa e completou, no ano de 2025, vinte e dois anos

ininterruptos de realizacdo.

4.11. NUCLEO DE EXTENSAO E ACAO COMUNITARIA (NEACOM)

O Nucleo de Extensdo e Acdao Comunitaria (NEACOM), nas suas disposicdes preliminares, define a
extensdo como uma atividade académica indissociavel do ensino e da pesquisa, assim como um processo
educativo, cultural e cientifico que viabiliza a relagdo transformadora entre as FlJ e a sociedade. Além disso,
determina que é por meio da extensdo universitaria que a nossa instituicdo mantém o compromisso com 0s
valores humanistas, éticos e democraticos que professa, tendo em vista acdes que buscam a promocgao da
cidadania e do desenvolvimento social.

Ao longo dos ultimos cinco anos o NEACOM acumulou diversas atividades que foram realizadas pelos

cursos independentemente ou articuladas entre si em ciclos anuais, entre as quais se destacam:

Servigo-Escola: O servico Escola de Psicologia oferece atendimento psicoldgico a comunidade em
diferentes modalidades, sendo elas: atendimentos individuais, plantdes, triagens e
psicodiagnodsticos. Os atendimentos sdo oferecidos para criancas a partir de 6 anos de idade,
adolescentes, adultos e idosos. O servico funciona de segunda a sabado.

e Curso de Enfermagem: dentre as diversas atividades realizadas pelo curso, reforca-se o
compromisso com desenvolvimento de atividades de extensdo a comunidade e participacdo em
campanhas de conscientizagdo como outubro rosa, novembro azul, dezembro laranja,
prevencdo do acidente vascular encefdlico, entre outros, apresentados em relatério proprio de
atividades.

e Curso de Pedagogia: a virtualizagdo de palestras e debates relacionados ao processo de
aprendizagem e adoc¢do de tecnologias de informacdo e comunicacdo se tornou grande aliada dos
projetos de extensdao dos cursos.

e Cartdrio Anexo: serve de apoio, realizando audiéncias de conciliacdo e transacdo penal, secretariando

alguns dos servicos prestados pelo Cartério do Juizado Especial Civel e Criminal da Comarca de Jaq,

servico este realizado, desde 2008.

e EAIJ (Escritdrio de Assisténcia Judicidria): atendimento a populagdo e aos profissionais carecedores de
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servico juridico juridico em geral, havendo patrocinio de causas judiciais, de forma gratuita.

5.PLANOS E AGOES INSTITUCIONAIS

Através da andlise das respostas da CPA 2025, podemos apontar como pontos fortes a infraestrutura da
IES com a revitalizacdo de seus espacos de convivéncia e ambientes de ensino, como a reestruturacdo e
organizacdo dos laboratorios, bem como a atualizacdo da Minha Biblioteca, implementada no ano de 2022. Em
geral a comunidade académica se sente satisfeita com a instituicdo, no ambito de relacionamento,
comunicacdo e condicdes para o desenvolvimento de suas atividades.

E reconhecido na grande maioria dos respondentes a formac3do técnica dos docentes e a preparacdo
para atuar no mercado de trabalho.

A Direcdo e as Coordenacbes foram bem avaliadas. Existem pontos a melhorar como o fortalecimento da
insercdo das disciplinas ofertadas no AVA. Apesar da comunidade académica compreender a importancia e a
relevancia, ha ainda necessidade de ampliar e disseminar conceitos e praticas especificas da modalidade, no
sentido de promover a comunicacdo, a interatividade e as ferramentas do AVA. Com essas acdes € possivel que
os discentes e docentes compreendam melhor a metodologia. Esses apontamentos sao muito comuns em |ES
que sempre ofereceram ensino presencial e passam a ofertar a modalidade EAD, com o tempo as praticas se
consolidam na instituicdo.

Ha uma necessidade apontada pelos alunos referente a temas transversais como cidadania,
responsabilidade social, diversidade, meio ambiente. Essas tematicas sdo trabalhadas em disciplinas, mas é um
ponto a melhorar nos cursos, de modo geral.

Diante dos pontos a melhorar, o programa de formacdo continuada docente, implementado em 2023,

é um dos caminhos a serem tomados como medida de acao.

5.1. DISCIPLINAS/DOCENTES
O alto indice de satisfacdo discente com a coordenagBes de cursos e corpo docente reforca o

compromisso e as a¢cdes desempenhadas pelas Faculdades Integradas de Jaud, além de traduzir em resultados as
metas anteriormente fixadas a partir do processo de autoavaliacdo institucional e outras manifestagdes
entregues pelos departamentos de apoio discente e docente.

No ano de 2022 teve inicio o trabalho com a porcentagem legal de disciplinas EAD nos cursos. O
Ambiente Virtual de Aprendizagem foi utilizado, com suporte da equipe de tecnologia, considerando a vivéncia
docente para apropriacdo definitiva do AVA. Acredita-se que o desenvolvimento das aulas e desempenho

docente aconteceram com sucesso.
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Naquele ano foram realizadas diversas reuniées com os Nucleos Docentes Estruturantes com foco na
atualizacdo das matrizes curriculares a partir de discussdes sobre o perfil do egresso e ambientes académicos e
profissional, resultando em matrizes curriculares reformuladas para inicio do ano de 2022, impactando,
consequentemente, na estruturacdo dos planos de ensino e aprendizagem e introducdo, em determinados
cursos, de carga hordria em projetos interdisciplinares.

Nas avaliacOes por parte dos docentes, em 2025, ha apontamentos de alguma fragilidade no que se

refere aos materiais didaticos e conteddo de aula.

5.2. ENADE
A meta da instituicdo é que todos os cursos obtenham conceito 4 e contemple de forma satisfatoéria

todos os itens avaliados. Nesse sentido, sdo adotadas medidas para que o corpo docente e coordenadores dos
cursos reestruturem os modelos de avaliagcGes utilizadas pelos cursos, incluindo questdes multidisciplinares.

Também ¢é adotada a orientacdo para professores e coordenadores no sentido de construir um
conhecimento dialético, mais voltado a capacidade do alunado em compreender e interpretar textos narrativo-
descritivos-dissertativos. A grande dificuldade observada nas provas foi relacionada a impaciéncia e/ou
incapacidade do aluno em resolver as questdes cujos enunciados demandavam um raciocinio interdisciplinar
mais avancado.

As estratégias adotadas sdo: aplicacGes de simulados nos moldes da avaliacdo realizada pelo MEC,
treinamento com os docentes dos cursos com o objetivo de confeccionarem questdes similares as encontradas
na prova e intensificagdo na conscientizacdo da importancia do ENADE para a formacdo do aluno e avaliacdo da
instituicao.

Conceitos ENADE nos anos de avaliagdes correspondentes:

Ne Curso: 2018 2019 2021 2022 2023 2024
1 Administracdo 3 3
2 Biomedicina

3 Ciéncias Contabeis 3

4 Direito 3

5 Educacao Fisica 4 4

6 Enfermagem 3

7 Farmacia

8 Jornalismo 3

9 Letras 3

10 Pedagogia 4

11 Psicologia 2 3
12 Publicidade e Propaganda 3
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No ano de 2020 as provas do ENADE ndo se realizaram em virtude das restricdes decorrentes da

pandemia do COVID-19. Os resultados de 2025 ainda sdao aguardados.

5.3. ANALISE GERAL AVALIAGAO DO PRIMEIRO SEMESTRE DE 2025

A avaliacdo realizada ao final de 2025 foi elaborada sintetizando seis itens basicos, a saber: autoavaliagdo
do aluno, corpo docente, coordenacdo, diregdo, infraestrutura e atendimento das FlJ. Considerando as notas
obtidas, com concentracdo na faixa de 7 a 10, demonstra-se nivel de satisfacdo com o atendimento e com os
profissionais que atuam na IES. Quanto a avaliacdo de cada docente, para ano de 2025, os resultados serviram
de subsidio para que as coordenac¢des pudessem atuar na orientacdo de metodologias e conducdo de aulas

pelos professores.

6. CONSIDERACOES FINAIS
A CPA possui papel amplo e aborda varias questGes importantes na vida diaria da IES. As avaliagdes sdo

realizadas com o intuito de detectar as demandas pelos mais diversos olhares. Assim, os processos de avaliagdo
institucional sdo fundamentais como estratégia para a tomada de decisdo.

A avaliacdo institucional pode analisar e oferecer um retrato preciso das areas solicitadas como
fundamentais para o desenvolvimento adequado de cada servico. Os resultados permitirdo redimensionamento
das acbes no ambito educativo, incluindo-se, aqui, todos os servicos que concorrem para processo educacional.

A contribuicdo que representa para a gestdao da IES é marcante, uma vez que o processo vivido durante
seu desenvolvimento permite identificar fragilidades e potencialidades do ambiente escolar.

Deve trazer a marca de uma construcao coletiva a partir da qual os diferentes segmentos participem de
sua elaboracdo, aplicacdo e do olhar sobre os resultados. Conforme previsto pelo SINAES (Lei 10861/2004),
pretende-se “o aumento permanente da eficdcia institucional e efetividade académica e social”’, o que
contribuird com a melhoria da qualidade da educacgdo superior.

Essa Instituicdo entende, portanto, que esse é um caminho legitimo e de expressao dos anseios da
comunidade escolar e elemento que configura marca de indicadores democraticos.

Nesse contexto, a CPA é um drgdo extremamente necessario para 0s avangos alcancados na Instituicdo
e possuem relacdo os anseios da comunidade interna da |IES, bem como da administracdo da mantenedora, que
se mostra acessivel e pronta para legitimar as mudancas necessarias.

As maneiras utilizadas para participacdo de toda comunidade interna da IES, pelo uso de questionarios
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objetivos, avaliacGes abertas, bem como a eIaboragée relatérios com tabelas e graficos e sua divulgacdo para
cadasegmento envolvido (discente, docentes, pessoal técnico administrativo e setores), tem-se mostrado eficaz
e eficiente. O relacionamento entre todos os setores e departamentos é fundamental para a organizacao
sistémica e solucdes para os problemas relatados e descritos neste.

Destaca-se, a aplicacdo de ferramenta que atenda as dimensdes propostas e que, desde 2015, vem sem
apresentadas de forma sigilosa, simples, formal e eletrbnica. Essa aplicacdo permite uma facilitacdo do

mecanismo de avaliacdo por todos os agentes e de uma analise ainda mais criteriosa sobre este aspecto.
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ANEXO A - QUESTIONARIO DE AVALIACAO PUBLICO-ALVO: CORPO DISCENTE DAS FIJ QUESTOES
(AUTOAVALIACAO ALUNOS)

Vocé costuma estar presente as aulas, sejam elas presenciais ou a distancia?
sempre

na maioria das vezes

poucas vezes

nunca

1.
()
()
()
()

2. Vocé é pontual quanto aos horarios das aulas?
() sempre

( ) namaioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

Voceé assiste as aulas do inicio ao final, sejam elas presenciais ou a distancia?
sempre

na maioria das vezes

poucas vezes

nunca

3.
()
()
()
()

4. Durante as aulas, vocé tem uma postura participativa (faz perguntas, contribui com exemplos)?
() sempre

( ) namaioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

5. Vocé estuda o conteudo programatico ministrado pelo professor, fora do hordrio programado para as
aulas?

() sempre

( ) namaioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

6. Vocé busca informacdes a partir da bibliografia e materiais online sugeridos pelo professor?
() sempre

( ) namaioria das vezes

( ) poucas vezes

( ) nunca

Vocé frequenta a biblioteca fisica da Instituicdo?
sempre
na maioria das vezes
poucas vezes
nunca

7.
()
()
()
()
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8. Com qual frequéncia vocé costuma acessar a biblioteca virtual disponibilizada pelas FIJ?
() sempre

( ) namaioria das vezes

( ) poucas vezes

( ) nunca

Vocé acessa o site das Faculdades Integradas de Jau para obter informacgdes?
sempre

na maioria das vezes

poucas vezes

nunca

9.
()
()
()
()

10. Como avalia a sua aprendizagem, até agora?
() Otimo

( )Bom
( ) Regular
() Ruim

11. Durante o presente semestre letivo, e, na condicdo de Aluno(a), qual nota (de 0 a 10) vocé atribuiria para
Seu curso?

12. Durante o presente semestre letivo, qual nota (de 0 a 10) vocé atribuiria para o respectivo corpo docente do
curso?
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13. Considerando suas experiéncias durante o presente semestre letivo, qual nota (de 0 a 10) vocé atribuiria
para a coordenacdo do curso?
()0;

14. Qual nota (de 0 a10) vocé dara para a direcdo da Instituicdo?

=

7

2.

7

)0;
)L
)
)

w

7

=

5,

7

~N o

7

8;
9;
)10.

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

15. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a insfraestrutura da Instituicdo (banheiros, seguranca, cantina,
bibliotecas, laboratorios, dentre outros)?

16. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para o atendimento da Instituicdo (central do aluno, portal, secretaria,
departamento juridico, tesouraria, dentre outros)?

()O;
(
(
(
()4
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18. Dé uma nota (de 0 a 10) para o quanto seu curso tem atendido as suas expectativas:
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QUESTOES (AVALIACAO INSTITUCIONAL)

1. Vocé acredita que as a¢des sociais promovidas pelas FlJ colaboram para uma sociedade melhor?

()Sim

() Nao

( ) Desconheco
2. As acBes desenvolvidas pelas Faculdades Integradas de Jau (por exemplo: Universidade Cidadd, Promotoras
Legais, Escritério de Assisténcia Judicidria (EAJ), Clinica Escola, Obras Literdrias, Acompanhamento Pedagodgico,
participacOes em eventos esportivos) integram a instituicdo com a comunidade?

()Sim

() Nao
3. As Faculdades Integradas de Jau promovem uma formacao voltada a cidadania?

()Sim

() Nao
4. Vocé considera que as Faculdades Integradas de Jau promovem a inclusdo social?

() Sim

( ) Nado
5. As Faculdades Integradas de Jau realizam acOes voltadas para a preservacdo e promog¢do do meio
ambiente?

() Sim

( ) Nédo

( )Desconheco
6. Vocé considera ter uma consciéncia ambiental maior hoje do que quando ingressou nas Faculdades
Integradas de Jau?

() Sim

( ) Nédo
7. Em relacdo a sustentabilidade, vocé considera que as FlJ buscam suprir as necessidades do presente sem afetar
as geracdes futuras?

() Sim

( ) Nao

() Desconheco
8. As Faculdades Integradas de Jau mantém o Centro de Documentacdo (Cedoc). Na sua opinido, esse
centro pode contribuir para a preservacdao da meméria cultural da cidade?

() Sim

() Nao

() Desconheco
9. Considerando o tempo de seu ingresso nas FlJ, vocé se considera uma pessoa mais preocupada com as
questdes sociais, de género e étnico-raciais?

() Sim

( ) Néo
10. O curso busca oferecer teoria e pratica de maneira equilibrada?

() Sim

( ) Néo
11. O curso busca se atualizar de acordo com as exigéncias do mercado de trabalho?

() Sim

( ) Néo
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desenvolvimento econdmico de Jau e regidao?
()Sim
( ) Nao
() Desconheco
13. Vocé conhece as diretrizes nacionais, objetivos e finalidades do Ensino a Distancia?
()Sim
() Nao
() Desconheco
14. Vocé é favordvel a adocdo de Ensino a Distancia (EaD) na instituicdo?
()Sim
() Nao
15. Vocé é favoravel a adoc¢do de 20% a 40% de carga hordria de disciplinas virtuais em seu curso?
()Sim
( ) Nado
16. Vocé acredita que a implementacdo de disciplinas virtuais pode interferir na qualidade do curso e,
consequentemente, em sua formacdo?
() Sim
( ) Nado
17. Vocé é favoravel a implementacdo de disciplinas ofertadas em Nucleo Comum (conjunto de disciplinas
COMUNS a Varios cursos) com outros cursos?
() Sim
( ) Nédo
18. O curso em que esta matriculado realizou, no presente semestre, sua respectiva Jornada/Semana
Académica?
() Sim
( ) Néo
19. Vocé estd satisfeito com a Jornada/Semana promovida anualmente por seu curso?
() Sim
( ) Néo
20. Vocé esta satisfeito com a duragdo da Jornada do seu curso?
() Sim
( ) Néo
21. Vocé esta satisfeito com os temas das atividades propostas na Jornada?
() Sim
( ) Néo
22. Vocé esta satisfeito com os palestrantes e as atividades da Jornada?
() Sim
( ) Néo
23. Vocé esta satisfeito com a organizacdo daJornada?
() Sim
( ) Néo
24. Vocé participa dos eventos (palestras, mesas-redondas, oficinas) da sua Jornada?
() Sim
( ) Néo
25. Os professores incentivam a producdo cientifica?
() Sim
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( ) Né&o
26. Os professores e/ou coordenadores incentivam a participacdo no Encontro de Iniciacdo Cientifica e
Pesquisa (Enic), promovido anualmente nas Faculdades Integradas de Jau?
()Sim
() Nao
27. Os coordenadores respondem as solicitagcdes formais (por escrito) dos alunos?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( )nunca
28. A coordenacdo de seu curso estd atenta as dificuldades e caréncias das turmas do curso?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( )nunca
29. Os coordenadores divulgam as atividades de extensdo (Universidade Cidadd, caminhadas para alertar sobre
a violéncia contra a mulher, eventos esportivos) das Faculdades Integradas de Jau?
() Sim
( ) Nado
30. Vocé participa das atividades de extensdo apontadas na questdo anterior das Faculdades Integradas de Jau?
() Sim
( ) Nédo
31. Vocé ja participou da Jornada de Carreiras, realizada anualmente na Instituicdo?
( )Sim
( )Nao
32. Qual nota (de 0 a 10) vocé dara para a Jornada de Carreiras das Faculdades Integradas de Jau?

33. O Portal do Aluno atende as necessidades dos alunos?
( )Sim
( )Nao
34. O site das Faculdades Integradas de Jau é funcional?
() Sim
( )Nao
35. O site das Faculdades Integradas de Jau é responsivo (se adapta na tela do celular, por exemplo)?
() Sim
( )Nao
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36. Vocé segue as midias sociais das FlJ, como Facebook, Instagram e LinkedIn?
()Sim
( )Nao
37.Vocé considera eficiente a comunicacdo das Faculdades Integradas de Jau com os alunos?
()Sim
() Nao
38. Seu representante de sala representa a sala de maneira adequada?
()Sim
( )Nado
39. As salas de aula (quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos, iluminacdo — sdo
adequadas?
()Sim
( )Nado
40. As bibliotecas — quanto ao acervo, disponibilidade de periddicos cientificos e académicos, atendimento,
instalacGes) sdo adequadas?
( )Sim
( )Nao
41. Os laboratérios — quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos (quantidade e
condigdes), iluminacdo - sdo adequadas?
( )Sim
( )Nao
42. Ainfraestrutura das Faculdades Integradas de Jau (banheiros, seguranca, cantina) é adequada?
( )Sim
( )Nao
43. O atendimento e as informacGes oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jau sdo
adequados?
() sempre
( ) na maioria das vezes
( ) poucasvezes
( )nunca
44. Vocé ja usou os servicos da secretaria on-line?
( )Sim
( )Nao
45. O atendimento da tesouraria das Faculdades Integradas de Jau é adequado?
( )Sim
( )Nao
() Desconheco
46. O atendimento e 0os encaminhamentos para a resolugao de problemas pelo departamento juridico das
Faculdades Integradas de Jau sdo adequados?
( )Sim
( )Nao
() Desconheco
47.Vocé ja recorreu a ouvidoria das Faculdades Integradas de Jad?
( )Sim
( )Nao
() Desconheco
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48. Vocé indicaria as Faculdades Integradas de Jau para outras pessoas?
()Sim
( ) Nédo
49. Vocé indicaria seu curso para outras pessoas?
()Sim
( ) Nao
50. Qual (quais) curso(s) de pds-graduacdo vocé se interessaria em cursar nas Faculdades Integradas de Jau?
QUESTAO ABERTA

51. DEIXE SEUS COMENTARIOS SOBRE A FACULDADE E/OU SEU CURSO, CASO DESEJE.
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QUESTOES SOBRE AS DISCIPLINAS/PROFESSORES
1. O docente desta disciplina comparece as aulas/oferece aula em tempo real (usando o App Microsoft
Teams)?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( )nunca
2. O docente dessa disciplina cumpre o hordrio das aulas do inicio ao final?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( )nunca
3. O docente demonstra civilidade/respeito na sua relagdo diaria?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( )nunca
4. O docente desenvolve as atividades seguindo uma sequéncia légica e usa técnicas de ensino que facilitam a
aprendizagem?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( )nunca
5. O docente demonstra dominio do conteudo da disciplina?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( )nunca
6. O docente exige na avaliacdo conteudos que correspondem aos que foram trabalhados nas aulas?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( ) nunca
7. O docente comenta os conteudos da avaliacdo apds a realizacdo dela?
sempre
na maioria das vezes
poucas vezes
nunca

()
()
()
()

8. O professor apresenta, no inicio de semestre, o Plano de Ensino da disciplina?
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() Sim
( ) Néo
() Desconheco

9. Asfaltas sdo registradas regularmente pelo professor?
()Sim
( ) Nao

10. O professor utiliza linguagem adequada em sala de aula?
()Sim
() Nao

11. Os critérios e pesos das avaliagdes sdo claros?
()Sim
( ) Nado

12. Quanto (de 0 a 10) vocé tem se dedicado a essa disciplina?
()0 ()L ()20 )3,0)4 ()5 ()6, ()7, ()8 ()9 ()10

13. Quanto (de 0 a 10) vocé se sente motivado para cursar essa disciplina?
()0 ()L ()20 )3;,0)4 ()5 ()6 ()7, ()8 ()9 ()10

14. Na sua opinido, o quanto (de 0 a 10) essa disciplina é importante para a area que vocé deseja trabalhar
quando estiver formado?

()0, ()1 ()2,0)30)4 ()5 ()6; ()7, ()8 ()S; ()10

15. Na sua opinido, qual seria a nota geral para essa disciplina?
()0 ()L ()20 )34 ()5 ()6; ()7, ()8 (1)9; ()10

16. Qual nota vocé daria para o professor, especificamente nessa disciplina?
()00 )1 ()20 )3;0)4 ()5 ()6; ()7, ()8 ()9 ( )10
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ANEXO B - QUESTIONARIO DE AVALIAGAO PARA PROFESSORES

Autoavaliagdo

1. Vocé é assiduo(a)?

()Sim

( ) Nao

2. Cumpre com os horarios previstos para inicio e término das aulas?
) Sim

Nao

em compromisso com atividades relativas ao trabalho?

_{v

Part|C|pa de atividades das FlJ (Universidade Cidadd, ENIC, Feira das ProfissGes, entre outros)?
) sempre
) na maioria das vezes
) poucas vezes
) nunca
10. Propde projetos e/ou atividades extraclasse (visitas técnicas, congressos, grupos de estudo, entre outros)?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( ) nunca
11. Durante a pandemia, em suas aulas remotas, vocé fez uso do App Microsoft Teams para aulas sincronas?
( ) em todas as aulas
( )algumasvezes
( ) ndo utilizou
1
(
(
(
Bl

—_ ~— —

2. Durante a pandemia, em suas aulas remotas, vocé disponibilizou aulas assincronas (gravadas)?
) em todas as aulas
) algumas vezes
) ndo utilizou
Quanto a coordenagdo do curso
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Existe comunicacdo interpessoal entre a coordenacdo e os docentes?
) sempre

) na maioria das vezes

) poucas vezes

) nunca

A coordenacdo estd atenta as suas necessidades como professor?
sempre

na maioria das vezes

poucas vezes

nunca

A coordenacdo oferece apoio adequado para que vocé desenvolva o seu trabalho docente?
sempre

na maioria das vezes

poucas vezes

nunca

A coordenacdo oferece resolucdes para os problemas relatados?

) sempre

) na maioria das vezes

) poucas vezes

) nunca

A coordenacdo divulga as atividades do curso de forma adequada?
sempre

na maioria das vezes

poucas vezes

nunca

)
)
)
)

1.
(
(
(
(
2.
(
(
(
(
3.
()
()
()
()
4,
(
(
(
(
5.
(
(
(
(

)
)
)
)

Quanto a dire¢do das FlJ
1.Existe comunicacdo interpessoal entre a direcdo e os docentes?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( )nunca
2.Adirecdo estd atenta as suas necessidades como professor?
() sempre
( ) na maioria das vezes
( ) poucas vezes
( )nunca
3.A direcdo oferece apoio adequado para que vocé desenvolva o seu trabalho docente?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( ) nunca
4.Adirecdo oferece resolucdes para os problemas relatados?
() sempre
( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes
( ) nunca



Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéo Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

5.A diregao divulga as atividades institucionais de forma adequada?
() sempre

( ) namaioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

[ QUESTOES GERAIS

1. Vocé é favoravel a adogdo de Ensino a Distancia (EaD) na instituicdo?

) Sim

)Ndo

Voce ¢é favoravel a adogdo de 20% de Ensino a Distancia (EaD) em seu curso?

p—

(
2.
(
( )Nao

3. Voce é favoravel a adocao de 40% de Ensino a Distancia (EaD) em seu curso?
(

(

4.

(

(

Nao
Vocé é favoravel a implementacdo de disciplinas ofertadas em Nucleo Comum com outros cursos?
) Sim
)Ndo
5. As salas de aula, quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnolégicos e iluminacdo, sdo
adequadas?
() Sim
( ) Nédo
6. As bibliotecas, quanto ao acervo, disponibilidade de periddicos cientificos e académicos, atendimento e
instalacGes, sdo adequadas?
() Sim
( ) Néo
7. Os laboratérios, quanto ao tamanho, climatizacdo, equipamentos tecnoldgicos (quantidade e condi¢des) e
iluminacdo, sdo adequados?

~— ~—

() Sim
( ) Néo
8. Alinfraestrutura das Faculdades Integradas de Jau (banheiros, seguranca, cantina) é adequada?

() Sim

( ) Néo

9. Vocé acessa a biblioteca virtual disponibilizada pelas FIJ?

() Sim

( ) Néo

10. Quanto ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), as informacdes gerais nele contidas sdo claras?

() Sim

( ) Néo

() Ndo se aplica porque ndo fui docente responsavel por disciplina EAD

11. O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) favorece a interatividade dos alunos com os professores das
disciplinas?

() Sim

( ) Néo

() Ndo se aplica porque ndo fui docente responsavel por disciplina EAD
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12-0 material didatico disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) fornece ao aluno uma visdo
geral da metodologia em EAD a ser utilizada no curso, tendo em vista ajudar seu planejamento inicial de estudos
e a construcdo de sua autonomia?

()Sim

( ) Nao

() Ndo se aplica porque ndo fui docente responsavel por disciplina EAD

13-0 conteuldo da disciplina que foi disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) permite o
desenvolvimento adequado da mesma?

()Sim

() Nao

() Nao se aplica porgue nao fui docente responsavel por disciplina EAD

14. Quanto aos cursos de formacdo continuada, indique qual(quais) tema(s)/area(s) vocé teria interesse em
participar.



Fundacéo Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

ANEXO C - QUESTIONARIO DE AVALIAGAO PARA CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Autoavaliagdo

1. Vocé é assiduo(a)?
()Sim

Nao

) sempre
) na maioria das vezes
) poucas vezes

nunca

) Sim
Nao

) Otimo
) Bom

) Regular
) Ruim

Quanto aos superiores

1. Como é a comunicacdo?
() Otimo

( ) Bom

( ) Regular

( ) Ruim

2. Comoeatendmento?
(

(

(

(

3.

(

)
)
)
)

Vocé se sente apoiado(a)?
) sempre

. Tem clareza do trabalho a desenvolver?

)
. Consegue desenvolver adequadamente o trabalho?

. Cumpre com os horarios previstos para inicio e término da carga horaria?
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( ) namaioria das vezes
( ) poucas vezes

( )nunca
4. Resolve os problemas?
() sempre

( ) namaioria das vezes

( ) poucas vezes

( )nunca

Questdes gerais:

1. Vocé estd satisfeito(a) com os beneficios disponibilizados pela Instituicdo (plano de salude, cesta basica e
outros)?

()Sim

() Nao

Se respondeu NAO, comente o que n3o o(a) atende.

]
3

3. Em relacdo aos cursos de formacdo continuada, indique qual(quais) tema(s) / area(s) vocé teria interesse
em participar.
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ANEXO D - QUESTIONARIO DE AVALIAGAO RA COORDENAGAO E DIRETOR E VICE-DIRETOR

Autoavaliacdo

1. Vocé é assiduo(a)?

() Sim;

) Nao.

Cumpre com os hordrios previstos para inicio e término da carga horaria?
) sempre

) na maioria das vezes

) poucas vezes

) nunca

Tem clareza do trabalho a desenvolver?

) sempre

) na maioria das vezes

) poucas vezes

) nunca

Consegue desenvolver adequadamente o trabalho?
) sempre

) na maioria das vezes

) poucas vezes

) nunca

Como é o relacionamento com os colegas?
Otimo

Bom

Regular

Ruim

Como é o relacionamento com os alunos?
) Otimo

) Bom

) Regular

) Ruim

Como é o relacionamento com os professores?
Otimo

Bom

Regular

Ruim

(
2.
(
(
(
(
3.
(
(
(
(
4,
(
(
(
(
5.
()
()
()
()
6.
(
(
(
(
7.
(
(
(
(

)
)
)
)

Questdes Gerais

1. As Faculdades Integradas de Jau monitoram resultados de desempenho dos cursos por meio dos
indicadores?

() Sim

( ) Ndo

2. A coordenacgdo orienta e prepara os alunos para o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(Enade)?

() Sim

() Néo

3. Ha politicas de realinhamento em caso de resultados insatisfatérios?
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()Sim

() Ndo

4-Em relagdo ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), o material didatico nele disponibilizado fornece ao
aluno uma visdo geral da metodologia em EAD a ser utilizada no curso, tendo em vista ajudar seu planejamento
inicial de estudos e a construcdo de sua autonomia?

()Sim

( ) Nao

() Ndo tenho elementos suficientes para opinar

5-O conteldo das disciplinas disponibilizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) permite o
desenvolvimento adequado das mesmas?

()Sim

() Nao

() Ndo tenho elementos suficientes para opinar

DEIXE SEUS COMENTARIOS, CASO DESEJE.



Faculdades Integradas de Jau

Recredenciada pela Portaria MEC n2 795 de 06/10/2021

Fundacéo Educacional
“Dr. Raul Bauab” - Jahu

ANEXO E—QUESTIONARIO DE AVALIAGAO 2025 - ALUNOS

1. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para vocé como aluno do curso?
()61 ()20 )30)4 ()5 ()6; ()7, ()8; (1)9; ()10

2. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para o corpo docente do curso?
()61 ()20 )34 ()5 ()6; ()7, (1)8; (1)9; ()10

3. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a coordenacdo do curso?
()61 ()20 )34 ()5 ()6; ()7, ()8; ()9 ()10

4. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a direcdo da Instituicdo?
()00 ()2,0)3,0)4 ()5 ()6, ()7, ()8 (1)S; ()10,

5. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria para a infraestrutura da Instituicdo (banheiros, seguranca, cantina,
bibliotecas, laboratdrios, dentre outros)?

()0 ()1 ()20)30)4 ()5 ()6 ()7, ()8 ()9, ()10

5. Qual nota (de 0 a 10) vocé daria o atendimento da Instituicdo (central do aluno, secretaria, departamento
juridico, tesouraria, dentre outros)?

()0 ()1 ()2;0)30)4 ()5 ()6; ()7, ()8; ()9; ()10,
PARA AS DISCIPLINAS:

O docente desta disciplina comparece as aulas regularmente?

O docente desta disciplina cumpre o hordrio das aulas do inicio ao fim?

O docente demonstra civilidade/respeito na sua relacdo diaria?

O docente desenvolve as atividades seguindo uma sequéncia légica e usa técnicas de ensino que
facilitam a aprendizagem?

O docente demonstra dominio do conteudo da disciplina?

O professor utiliza linguagem adequada em sala de aula?

O docente exige na avaliacdo conteldos que correspondem aos que foram trabalhados nas aulas?
O docente discute os contelddos da avaliacdo apds a realizacdo desta?

S =

o N w
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	A Comissão Própria de Avaliação (CPA) das Faculdades Integradas de Jaú apresenta a análise das respostas obtidas junto aos alunos do curso de Administração, com o objetivo de promover a reflexão e o aprimoramento contínuo das práticas pedagógicas e in...
	A partir das percepções dos discentes, é possível identificar avanços, desafios e oportunidades de melhoria que contribuem para o fortalecimento da qualidade acadêmica e da formação profissional. Essa análise é especialmente relevante diante da última...
	Nesse contexto, a CPA busca compreender de que forma o curso vem atendendo às novas exigências da DCN, especialmente no que se refere à aprendizagem significativa, ao desenvolvimento de habilidades técnicas, comportamentais e éticas, e à prática profi...
	Os resultados aqui apresentados servem como instrumento de gestão e planejamento acadêmico, orientando decisões que assegurem a melhoria contínua do curso, o engajamento dos estudantes e a formação de administradores competentes, éticos e socialmente ...
	As competências esperadas na formação do administrador são destacadas nas Diretrizes Curriculares Nacionais, instituídas pelo Conselho Nacional de Educação a partir de uma formação voltada para a atuação profissional, para a pesquisa e para o ensino d...
	Nesse sentido os administradores qualificados para exercerem suas atividades com visão crítica e consciência sócio-política e, subsidiariamente, preparados para prestarem e obterem aprovação nos diversos concursos públicos para os quais o curso de Adm...
	O mundo dos negócios requer profissionais de Administração que sejam capazes de responder aos anseios do mercado e da sociedade que está em constante modificação e evolução.
	Com intuito de mapear e identificar estatisticamente o quanto as atividades educacionais do Curso de Administração estão conseguindo alcançar os objetivos destacados no parágrafo anterior, será demonstrado abaixo, eventuais pontecialidades e fragilida...
	Nesse sentido, será possível à presente Instituuição de Ensino Superior refletir e traçar estatégias que viabilizem a melhoria das condições acadêmicas como um todo.
	Entretanto, apesar dos esforços para intensificar a campanha da CPA, o percentual de participação de alunos e professores ainda se mantém baixo, apresentando estabilidade em relação ao ano letivo de 2025. Nesse contexto, é importante destacar que o nú...
	Os resultados aqui apresentados servem como instrumento de gestão e planejamento acadêmico, orientando decisões que assegurem a melhoria contínua do curso, o engajamento dos estudantes e a formação de administradores competentes, éticos e socialmente ... (1)
	1. Questionário para discentes: avaliação geral.
	A avaliação institucional realizada por meio da Comissão Própria de Avaliação (CPA) constitui um instrumento fundamental para o aprimoramento contínuo da qualidade acadêmica, administrativa e pedagógica da instituição. No contexto do curso de Administ...
	1.1 Autoavaliação
	Nesta categoria, observa-se o nível de comprometimento dos discentes das Faculdades Integradas de Jaú (FIJ) com o curso de Administração e com as propostas pedagógicas desenvolvidas ao longo da trajetória acadêmica. Os resultados indicam que a maioria...
	Entretanto, identifica-se uma parcela significativa de alunos que demonstra menor engajamento nas atividades em sala de aula, uma vez que 30% relatam participar apenas ocasionalmente e outros 30% afirmam participar na maioria das vezes, evidenciando e...
	No que se refere ao uso das bibliografias recomendadas pelos docentes, os dados revelam que a maioria dos estudantes (80%) consulta as referências indicadas apenas esporadicamente, apontando a necessidade de ações pedagógicas que estimulem o uso mais ...
	Com relação ao meio com que os alunos acessam informação, correspondente a biblioteca física das FIJ e biblioteca virtual, o número evidencia que poucas vezes eles fazem esse acesso, respectivamente, 90% e 80%. Um problema que precisa ser resolvido.
	Já o acesso ao site institucional, para a busca de informações, tem um percentual altamento posivito, sendo 90%, sempre ou na maioria das vezes.
	De forma geral, em sua grande maioria, os alunos das FIJ, identificam, até o momento, a sua aprendizagem como ótima (50%), boa (22%) e regular (28%) da mesma forma que 84% dos alunos, pontuam a respectiva dedicação ao curso com notas avaliativas de ac...
	1.2 Expectativas do aluno sobre o curso
	O curso de administração tem atendido, de forma satisfatória, com avaliação, acima da nota 7 (82%) do alunado.
	1.3 Ações desenvolvidas pela instituição
	As ações desenvolvidas pela FIJ são evidenciadas com porcentagens altamente satisfatórias com relação à sociedade (100%), ações como Universidade Cidadã, Promotoras Legais, Escritório de Assistência Judiciária (EAJ), Clínica Escola, Obras Literárias, ...
	Com relação à preservação e promoção ambiental ambiental (80%), consciência ambiental (67%), sustentabilidade (67%) e sobre o Centro de Documentação (Cedoc) (50%) desconhece esse serviço, os percentuais são consideravelmente satisfatórios, se dividind...
	Em sua grande maioria, 67% dos alunos, consideram que após o ingresso nas FIJ, se tornaram pessoas mais preocupadas com questões sociais, de gênero e étnico-raciais.
	1.4 Avaliações do Curso
	Segundo a opnião dos discentes, o curso de Administração das FIJ, oferece teoria e prática de maneira satisfatória (58%), bem como prepara o aluno para o mercado de trabalho (100%), além de estar atualizado com as exigências do mercado de trabalho (10...
	Os discentes tamebém consideram, em 100% dos casos, que os profissionais formados nas Faculdades Integradas de Jaú podem colaborar com desenvolvimento econômico da cidade e da região.
	No que se refere ao ensino a distância (EaD), os resultados evidenciam uma percepção discente moderadamente dividida quanto à adoção dessa modalidade. Observa-se que 51% dos estudantes não se mostram favoráveis à inserção do EaD na Instituição. Ainda ...
	Ressalta-se, contudo, que a totalidade dos respondentes (100%) acredita que a implantação de disciplinas virtuais pode impactar a qualidade do curso e, consequentemente, a formação profissional, o que sinaliza a necessidade de planejamento criterioso,...
	1.4.1 Jornada do Curso
	Os alunos do curso de Administração demonstram satisfação expressiva a respeito da Jornada promovida anualmente (100%) em diferentes aspectos, como duração (100%), tema (100%), palestrantes convidados e atividades (100%) e organização (100%). Esses nú...
	No tocante ao incentivo docente, acerca de produção cientíca e da participação no Encontro de Iniciação Científica e Pesquisa (Enic), promovido anualmente nas Faculdades Integradas de Jaú também apresentam números assertivos, sendo 75% e 67%, respecti...
	1.4.2 Coordenação do Curso
	A atuação da coordenação do curso é avaliada de forma positiva pelos discentes, apresentando índices superiores a 80% nos diferentes aspectos analisados, com predominância das respostas “sempre” e “na maioria das vezes”, o que evidencia efetividade no...
	No que se refere à resposta às solicitações formais encaminhadas por escrito, 75% dos alunos indicam que esse atendimento ocorre sempre, demonstrando eficiência nos processos de comunicação institucional.
	Quanto à percepção dos discentes acerca da atenção da coordenação às dificuldades enfrentadas pelos alunos, observa-se que 83% assinalam as opções “na maioria das vezes” ou “sempre”, indicando uma atuação predominantemente positiva da coordenação. Ai...
	Quanto à divulgação, por parte da coordenação, das atividades de extensão (Universidade Cidadã, caminhadas para alertar sobre a violência contra a mulher, eventos esportivos) das Faculdades Integradas de Jaú, o percentual de uniformidade é de 75%.
	1.5 Avaliações da Instituição
	1.5.1 Estrutura
	A estrutra fornecida pela instituição através do portal do aluno (91%), site (100%), adaptação desses a tela do celular (83%) e ao acesso a mídias sociais (91%), demonstram números positivos. Já sobre a comunicação das Faculdades Integradas de Jaú com...
	A representação de sala tem sido desempenhada de maneira excelente para 83% dos alunos. Quanto ao tamanho, climatização, equipamentos tecnológicos e iluminação, as salas de aula são avaliadas como adequadas por 100% dos alunos.
	Com relação ao acervo, disponibilidade de periódicos científicos e acadêmicos, atendimento e instalações, no que se referem à biblioteca são altamente adequados para 100% dos alunos. Os laboratórios, quanto ao tamanho, climatização, equipamentos tecno...
	De maneira geral, a infraestrutura das Faculdades Integradas de Jaú, com relação a banheiros, segurança, cantina é considerada altamente adequada pela grande maioria dos alunos, que somam o percentual de 90%, o que demonstra altas taxas de satisfação ...
	1.5.2 Setores de Atendimento
	O atendimento e as informações oferecidas pela Secretaria das Faculdades Integradas de Jaú são adequados para 81% dos alunos, quando somamos as categorias “sempre” e “na maioria das vezes”. O percentual de insatisfação total estimado é zerado. A maior...
	Em relação ao atendimento prestado pela Tesouraria, pode-se dizer que o mesmo é considerado adequado, sendo conhecido por aproximadamente 83% dos alunos e desconhecido por cerca de 17%.
	Em que pese o contato dos alunos com o departamento jurídico das FIJ, este serviço pode ser encarado positivamente, pois 50% dos alunos o consideram como adequado, e, 50% desconhecem os serviços prestados por este setor.
	Com relação à ouvidaria, 17% dos alunos declaram terem recorrido ao serviço, em contrapartida, mais de 67% nunca utilizaram da mesma para tentarem uma solução para os seus problemas na instituição, e 16% dos alunos desconhecem o serviço, demonstrando ...
	1.6 Satisfação
	Os alunos das Faculdades Integradas de Jaú-FIJ, demonstram satisfação significativa com a instituição e principalmente com o curso de Administração, visto que acima de 90% dos alunos indicariam para outras pessoas, tanto as Faculdades Integradas de Ja...
	Com relação à nota (de 0 a 10), que o aluno atribui à instituição, o maior percetual se concentra nas notas 8 e 10, sendo 40% em ambos os casos. No entanto, na somatória, 20% dos alunos avalia a instituição com notas 9 e 10, sendo que nenhum aluno atr...
	O corpo docente de curso é avaliado por (85%) com notas acimas de 7. Cabendo uma maior atenção ao quadro docente do curso de Administração, ressalta-se que apenas 14% dos alunos classificaram o corpo docente com notas inferiores 6.
	Em se tratando da coordenação do curso 100% dos alunos indicaram notas acima de 7, e o número mais expressivo foi notas 10 a 8, resultando em uma porcentagem de aproximadamente 93% dos alunos.
	A direção da Instituição foi avaliada com nota 10 por 63% dos alunos e apenas 28% dos alunos avaliaram com notas 7.
	A infraestrutra institucional é avaliada por 63% dos alunos com notas entreg 9 e 10. Porém tivemos notas abaixo de 7 com 28 % dos alunos.
	1.7 Comentários Gerais dos discentes
	No âmbito do Eixo 3 – Políticas Acadêmicas, procedeu-se à análise qualitativa dos comentários apresentados pelos discentes, os quais evidenciam aspectos relevantes relacionados às práticas pedagógicas, à organização curricular e ao processo de ensino-...
	De modo geral, os estudantes apontam a necessidade de maior integração entre as atividades institucionais e o curso, bem como a ampliação de experiências práticas que possibilitem a aplicação dos conteúdos teóricos em contextos profissionais, contribu...
	Observam-se, ainda, recorrentes manifestações acerca das disciplinas ofertadas na modalidade a distância (EAD), especialmente no que se refere à adequação pedagógica e à qualidade dos materiais didáticos disponibilizados. Segundo a percepção dos disce...
	Foram também registrados apontamentos pontuais relacionados à postura de alguns docentes. Nesse aspecto, destaca-se a atuação diligente e resolutiva da coordenação do curso, que tem conduzido as situações apresentadas de forma ética, discreta e assert...
	Por fim, verifica-se o reconhecimento, por parte dos alunos, dos esforços empreendidos pela equipe gestora e acadêmica na identificação de fragilidades e na implementação de ações voltadas à melhoria contínua dos processos pedagógicos, da organização ...
	Diante das evidências qualitativas analisadas, a Comissão Própria de Avaliação (CPA) recomenda a continuidade das ações pedagógicas em andamento, bem como a adoção de estratégias que ampliem as práticas integradoras, fortaleçam o acompanhamento das di...
	2. Questionário para discentes: avaliação disciplinas X professores
	A avaliação do desempenho docente realizada pelos discentes configura-se como um instrumento estratégico para o aprimoramento institucional, constituindo importante mecanismo de diagnóstico e de subsídio à tomada de decisões acadêmicas e administrativ...
	O objetivo central desse processo avaliativo consiste em transformar os resultados obtidos em informações qualificadas que orientem ações pedagógicas e de gestão, contribuindo para o fortalecimento da qualidade acadêmica institucional, conforme precon...
	A pesquisa contempla dimensões relacionadas aos processos pedagógicos e administrativos das disciplinas, abrangendo aspectos como ética profissional, comprometimento do docente com a instituição e com o componente curricular, domínio dos conteúdos, me...
	Ressalta-se, ainda, o rigor metodológico adotado na análise das informações, assegurando a confiabilidade, a consistência e a validade dos resultados apurados, em alinhamento aos indicadores relacionados à autoavaliação institucional e ao uso dos resu...
	De modo geral, os dados coletados evidenciam elevado grau de satisfação da comunidade acadêmica em relação ao desempenho dos docentes, à condução das disciplinas e à atuação dos professores no processo de ensino-aprendizagem, indicando atendimento sat...
	Com base nos resultados consolidados da avaliação conduzida pela Comissão Própria de Avaliação (CPA), a Coordenação do curso elaborou devolutivas individuais aos docentes, encaminhadas por meio eletrônico, com vistas à promoção da reflexão crítica sob...
	Não obstante, identificam-se oportunidades de aprimoramento relacionadas ao fortalecimento da articulação entre teoria e prática, à ampliação do uso de metodologias ativas de ensino e à intensificação do diálogo pedagógico entre docentes e discentes, ...
	3. Conclusão
	A análise das respostas dos alunos do curso de Administração evidencia uma avaliação positiva em diversos aspectos institucionais e pedagógicos, demonstrando o comprometimento da coordenação, do corpo docente e da instituição com a qualidade do ensino...
	De modo geral, os estudantes destacaram positivamente a qualidade da atuação docente e a acessibilidade dos professores, reconhecendo o empenho em promover a articulação entre os conteúdos teóricos e as aplicações práticas no desenvolvimento das disci...
	No eixo referente à organização curricular, os discentes assinalaram avanços significativos na atualização dos conteúdos programáticos e na integração entre os componentes curriculares teóricos e as atividades práticas, evidenciadas por meio de projet...
	No que tange aos processos de gestão e comunicação, observa-se um reconhecimento do diálogo aberto entre alunos, docentes e coordenação, fator essencial para o fortalecimento da cultura de participação e corresponsabilidade acadêmica — princípios fund...
	A análise detalhada dos resultados da CPA evidencia que o curso de Administração mantém elevados índices de satisfação, com a maioria das respostas dos discentes acima de 80%, demonstrando a eficácia dos processos pedagógicos e administrativos. Essa c...
	Alguns pontos, entretanto, apresentaram percentuais médios, sinalizando oportunidades para intervenções estratégicas ao longo do próximo ano letivo:
	• Considerando a baixa adesão dos discentes aos recursos informacionais disponibilizados pela instituição, a coordenação do curso recomenda o fortalecimento de ações institucionais voltadas à consolidação de hábitos de pesquisa acadêmica e de estudo a...
	• O referido programa deverá contemplar ações formativas relacionadas às estratégias de busca, seleção e uso crítico da informação, bem como à gestão de referências acadêmicas, visando ao aprimoramento da produção científica discente e ao atendimento ...
	• Aprimoramento da interação com serviços administrativos: o aumento do uso da Secretaria Online e da Central de Atendimento demonstra progresso significativo. Como meta estratégica, será promovida maior divulgação desses serviços, incluindo tutoriais...
	• Incentivo à continuidade acadêmica: considerando que os alunos ingressantes ainda não planejam pós-graduação, será elaborado um programa de orientação sobre trajetórias de desenvolvimento profissional, destacando a importância da formação continuada...
	• Desenvolvimento contínuo do corpo docente: Capacitação docente voltada a metodologias ativas de ensino e avaliação por competências. Incentivo à inovação pedagógica e à utilização de recursos tecnológicos para tornar as aulas mais interativas e cont...
	• Aprimoramento da comunicação e participação estudantil: Manutenção de canais abertos para feedback contínuo entre alunos, professores e coordenação. Implementação de fóruns e reuniões periódicas para discutir melhorias curriculares e acadêmicas.
	Além dessas ações pontuais, os resultados reforçam o alto índice de satisfação — cerca de 90% — em relação ao curso e à Instituição, demonstrando que os alunos reconhecem a relevância social e comunitária da formação oferecida. Eles percebem a contrib...
	Por fim, a análise evidencia que o curso de Administração das Faculdades Integradas de Jaú segue alinhado às diretrizes nacionais de formação por competências, promovendo uma aprendizagem significativa, contextualizada e orientada para resultados. As ...
	As recomendações acima serão incorporadas, dentro de cada possibilidade, ao Plano de Desenvolvimento Institucional e ao Projeto Pedagógico do Curso, garantindo que as ações estratégicas da coordenação e da instituição estejam orientadas para a melhori...
	Dessa forma, a CPA reafirma seu papel de instrumento de gestão e planejamento institucional, contribuindo para que o curso de Administração das Faculdades Integradas de Jaú continue formando profissionais competentes, éticos e preparados para os desaf...
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